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Ю. С. Суховецкая

Информационные центры по реализации программы  
«Пушкинская карта» на базе муниципальных библиотек  

Хабаровского края
Каждый библиотекарь и библиограф знает, что такое «Пушкинская карта». 

Напомню основное: «Пушкинская карта» — совместный проект Минкультуры 
и Минцифры России и «Почта Банка». Проект разработан для молодых людей 
в возрасте от 14 до 22 лет включительно, чтобы они могли бесплатно посещать  
библиотеки, музеи, театры, выставки, филармонии и другие учреждения культу-
ры. В 2023 году баланс «Пушкинской карты» составляет 5 000 рублей.

КГБНУК «Дальневосточная государственная научная библиотека» (ДВГНБ) 
стала одной из первых библиотек Дальневосточного федерального округа, под-
ключившихся к проекту «Пушкинская карта» с конца 2021 года. В 2022 году во 
исполнение приказа министерства культуры Хабаровского края № 214/01-15 от 
25.08.2022 «Об организации работы по созданию информационных центров по 
реализации программы “Пушкинская карта” на базе муниципальных библиотек 
Хабаровского края» было создано 24 информационных центра в муниципальных 
районах Хабаровского края. ДВГНБ является не только участником проекта, но 
и координатором информационных центров в библиотеках Хабаровского края.

Муниципальные библиотеки, подключённые к проекту в качестве информа-
ционных центров, в первую очередь оказывают консультации, в том числе выезд-
ные. К концу 2022 года 14 региональных библиотек адаптировали мероприятия к 
условиям проекта «Пушкинская карта» и успешно их реализуют, разрабатывают 
новые программы. Информационные центры на базе ДВГНБ и библиотек Хаба-
ровского края оказывают консультации молодым людям 14–22 лет на всех этапах 
получения виртуальной «Пушкинской карты». В библиотеке они могут восполь-
зоваться компьютером для регистрации на портале «Госуслуги», а также получить 
консультацию при возникновении вопросов о регистрации.

Наибольшую трудность для молодёжи представляет подтверждение реги-
страции на портале «Госуслуги». Некоторые школьники и студенты, сталкива-
ясь с какой-либо преградой, будь то необновлённое приложение банка-партнёра 
или незнание способа подтверждения, опускают руки и не доводят регистрацию 
до конца. Сотрудники библиотек помогают выбрать оптимальный способ под-
тверждения учётной записи, найти ближайший центр обслуживания, почтовое 
отделение или отделение МФЦ.

Кроме того, к функционалу центров относится информирование молодёжи 
о программе «Пушкинская карта» в тесном взаимодействии с образовательны-
ми учреждениями. Сотрудники ДВГНБ еженедельно проводят информацион-
ные встречи с молодыми людьми в возрасте 14–22 лет во всех образовательных 



65

учреждениях Хабаровска: школах, лицеях, училищах, техникумах, колледжах, в 
учреждениях высшего образования. На встречах даётся подробная информа-
ция об оформлении карты, о мероприятиях библиотеки, доступных по «Пуш- 
кинской карте».

В 2022 году нами была разработана методическая консультация «Получение 
“Пушкинской карты”: в помощь библиотекарю», включившая всю необходимую 
информацию. ДВГНБ занимается популяризацией программы «Пушкинская кар-
та» и продвигает афишу мероприятий. На сайте библиотеки, официальных стра-
ницах в социальных сетях регулярно размещаются публикации о «Пушкинской 
карте», плакаты и баннеры, на кафедрах можно получить листовки и буклеты.

ДВГНБ как координационный центр по работе с муниципальными библиоте-
ками Хабаровского края курирует работу информационных центров в районах 
Хабаровского края. Ежемесячно мы собираем статистику по количеству прове-
дённых консультаций, размещённых в соцсетях и на сайтах постов о «Пушкин-
ской карте». На данный момент мы можем сделать вывод, что за последнее по-
лугодие библиотекари края провели 9 567 консультаций (за единицу измерения 
берётся слушатель консультации — школьник или студент), размещено 2 074 ин-
формационных поста.

Диаграмма. Количество публикаций и консультаций о «Пушкинской карте» 
за ноябрь 2022 – март 2023 года, осуществлённых библиотеками  

Хабаровского края.

 



66

Помимо этого, муниципальные библиотеки включились в разработку и про-
ведение мероприятий по «Пушкинской карте», за 2022 год всего было продано 
3 938 билетов на 523 мероприятия по «Пушкинской карте» в Хабаровском крае. 
Наиболее передовыми районами являются города Хабаровск, Комсомольск-на- 
Амуре, Амурск, а также Хабаровский, Николаевский, Солнечный, Бикинский, 
Вяземский, Советско-Гаванский районы. Некоторые районы испытывают труд-
ности с привлечением ребят к «Пушкинской карте» в силу удалённости, малого 
количества представителей целевой аудитории, отсутствия возможности создать 
мероприятие по «Пушкинской карте».

На данный момент мы можем сделать вывод, что количество ребят, имеющих 
«Пушкинскую карту», составляет в среднем по краю более 63%. Во многом этот 
показатель достигнут благодаря усилиям сотрудников информационных центров 
в библиотеках. 
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