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СЕТЬ БИБЛИОТЕК

Общее количество библиотек всех систем и ведомств в Хабаровском крае 
составляет порядка 900 единиц. Последние данные собирались в рамках 
Всероссийской переписи библиотек (2009–2011 гг.). 908 участников были 
зарегистрированы на официальном сайте для записи переписного листа 
№ 1-ВПБ. Отсутствие регламентирующих документов по этому вопросу на 
уровне региона не позволяет осуществлять сбор данных ежегодно.

По данным государственной статистики на 1 января 2017 года сеть 
общедоступных библиотек Хабаровского края, находящихся в ведении 
Министерства культуры РФ, насчитывала 312 библиотек1 (на 1 едини-
цу меньше показателя предыдущего года), в том числе 3 библиотеки 
краевого уровня – Дальневосточная государственная научная биб-
лиотека (ДВГНБ), Хабаровская краевая специализированная библио-
тека для слепых (ХКСБС), Хабаровская краевая детская библиотека  
им. Н. Д. Наволочкина (ХКДБ) и 309 муниципальных городских и сель-
ских библиотек, объединённых в 17 (+2 к показателю 2015 г.) централизо-
ванных библиотечных систем.2 Все библиотеки края за рассматриваемый 
период обслуживали население в районах компактного проживания на-
родов Севера. (Согласно распоряжению Правительства РФ от 8 мая 2009 г.  
№ 631-р (Д) в перечень мест традиционного проживания и традиционной 
хозяйственной деятельности коренных малочисленных народов Российской 
Федерации вошли все муниципальные районы и городские округа Хабаровско-
го края в соответствии с частью 2 статьи 5 Федерального закона «О гаран-
тиях прав коренных малочисленных народов Российской Федерации».) 

Формально к общедоступным библиотекам отнесены и 2 музейные биб-
лиотеки краевого центра, сведения о которых также подавались в своде го-
довых сведений в ГИВЦ МКРФ согласно новой инструкции о заполнении 
формы государственного статистического наблюдения 6-НК, но в сводном 
показателе для анализа не учитывались.

За отчётный период библиотечная сеть края продолжала меняться как в 
количественном, так и в качественным отношении.

1  Согласно Методическим рекомендациям субъектам Российской Федерации и органам 
местного самоуправления по развитию сети организаций культуры и обеспеченности 
населения услугами  (Приложение к распоряжению МКРФ № р-948 от 27.07.2016 г.) к сетевым 
единицам  отнесены  центральные библиотеки, библиотеки-филиалы, самостоятельные 
поселенческие библиотеки; согласно решению минкультуры Хабаровского края библиотеки 
– структурные подразделения организаций культуры.

2  За единицу измерения принята ЦБС (библиотечное объединение) районного 
(окружного) значения.
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ДИНАМИКА БИБЛИОТЕЧНОЙ СЕТИ

В условиях муниципализации за последние 10 лет сокращение сете-
вых единиц в Хабаровском крае составило 4,0% (12 библиотек); за 5 лет в том 
же соотношении – 4% (13 сетевых единиц). 

За три последних года стационарная библиотечная сеть общедо-
ступных библиотек края сократилась на 5 единиц (или 1,6%).
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Сеть общедоступных библиотек Хабаровского края, обслуживающих 
сельское население, за год уменьшилась на 1 единицу и составила 231 
библиотеку или 74,0% от общего количества библиотек края (по Российской 
Федерации – 79%)3. В целях оптимизации бюджетных расходов была 
закрыта библиотека с. Болонь Амурского муниципального района (согласно 
распоряжению главы Болоньского сельского поселения № 7 от 17.02.2016 г. 
по причине отсутствия помещения и финансирования). Библиотечный 
фонд в полном объёме списан в связи с приходом в негодность по причине 
нарушения условий для его хранения в течение нескольких лет.

Из общего числа библиотек МК РФ 
в сельской местности 

2014 2015 2016 +/– 2014–2016

235 232 231 –4

Согласно сведениям статистического наблюдения 40 (–24) учреждений, 
подведомственных органу управления в сфере культуры, осуществляли 
библиотечную деятельность в качестве дополнительной к своей деятель-
ности (из них 2 музея в краевом центре и 38 культурно-досуговых учрежде-
ний в муниципальных районах края). 

Обслуживание детей осуществляли 33 специализированные детские 
библиотеки, в том числе 32 в муниципальных районах края и Хабаровская 
краевая детская библиотека им. Н. Д. Наволочкина.

Сеть муниципальных библиотек, вошедших в структуры культурно-
досугового типа, уменьшилась на 31 единицу и составила 45 библиотек. 
Причины: реализация федерального закона № 136-ФЗ, определившего 
передачу полномочий по библиотечному обслуживанию в сельской местности 
3-х муниципальных районов края на уровень района. Сельские библиотеки 
– структурные подразделения районов им. Лазо (7), Хабаровского (25) 
вышли из учреждений клубного типа. В Верхнебуреинском муниципальном 
районе, напротив, 1 единица – библиотека пос. Новый Ургал, вошла в состав 
МКУК, основным видом деятельности которого является деятельность 
музеев. Таким образом, к 2017 году 14,4% общедоступных библиотек края 
продолжали работать в клубных и иных структурах (в среднем по РФ – 
15,0%).4 

3  Общедоступные государственные и муниципальные библиотеки Российской 
Федерации: мониторинг сети. 2012–2015 гг. / Рос. нац. б-ка.  Санкт-Петербург, 2016. 

4  Общедоступные государственные и муниципальные библиотеки Российской 
Федерации: мониторинг сети. 2012–2015 гг. / Рос. нац. б-ка. Санкт-Петербург, 2016. 
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В районном разрезе 

№ п/п Муниципальный район Число библиотек КДУ

1 Амурский 9

2 Бикинский 10

3 Верхнебуреинский 1
4 Вяземский 18
5 Им. Лазо 6
6 Хабаровский 1

Всего по краю 45

В составе муниципальных библиотек – структурных подразделений КДУ 
– 7 библиотек городских поселений, 38 сельских; 2 библиотеки из 45 – дет-
ские.5

СРЕДНИЕ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ 
БИБЛИОТЕЧНОЙ СЕТИ

Показатель обеспеченности жителей края библиотеками составил 4,3 
тыс. человек на 1 библиотеку (на уровне показателя предыдущего года) и 
это 69 место в рейтинге субъектов РФ6. На протяжении последних 10 лет по-
казатель остаётся стабильно низким и без изменений. Средний показатель 
по Российской Федерации составляет 3,4 тыс. человек.7 

Наиболее критически значение этого показателя выражено в следующих 
муниципальных районах: Советско-Гаванском – 5,6 тыс., Амурском – 3,8 
тыс., Ванинском – 3,4 тыс., Хабаровском (2,8 тыс.), Солнечном (2,0 тыс.); в 
городских округах: Комсомольске-на-Амуре – 20,8 тыс. и Хабаровске – 29,4 
тыс. Наблюдается значительный разброс этого показателя по территории 
края: от 0,3 тыс. человек (в Тугуро-Чумиканском муниципальном районе) до 
29,4 тыс. (в краевом центре, относительно муниципальных библиотечных 
систем).

Обеспеченность населения библиотеками (плотность сети) на 100 тыс. 
жителей в среднем по Хабаровскому краю составила на начало 2017 года 
23,4 единицы (в 2015 г. – 23,7). По Российской Федерации – 26,4.8 

5  К учёту приняты библиотеки как в территориально-обособленных помещениях, так и 
во встроенных.

6  Данные мониторинга РНБ за 2015 год.
7  Там же.
8  Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2015 год / М-во 

культуры РФ, Глав. информ.-вычислит. центр.  Москва, 2016.  С. 41. Общие сведения.
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По количеству библиотек среди субъектов РФ Хабаровский край занима-
ет 58 место.9 По итогам 2016 года наибольшее количество библиотек, как и 
в предыдущие годы, было зарегистрировано в районах им. Лазо и Хабаров-
ском (по 38 и 33 единицы соответственно), менее всего в Аяно-Майском (5 
единиц) и Тугуро-Чумиканском (6 единиц) районах.

ВНЕСТАЦИОНАРНАЯ БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ

В отличие от стационарной сети отмечается неоднозначная ситуация в 
области формирования внестационарной библиотечной сети, позволяющей 
обслуживать население за пределами основных книгохранилищ.

По данным государственной статистики, на 1.01.2017 года 79 (+2) муни-
ципальных библиотек края из 309 (или 25,3% от общего состава) и 3 го-
сударственные центральные библиотеки поддерживали внестационарные 
формы обслуживания. 48 (–3) библиотек занимались внестационарным об-
служиванием в сельской местности (только 5 из них в составе КДУ – в Амур-
ском и Вяземском муниципальных районах). 

Внестационарная библиотечная сеть за отчётный период была пред-
ставлена 346 библиотечными пунктами (передвижными библиотеками), 
с уменьшением показателя на 22 единицы (–6%) относительно предыдущего 
года. Из общего числа библиотечных пунктов 323 (–6) организованы муни-
ципальными библиотеками, в т. ч. 117 (–35) из них расположены в сельской 
местности, и 23 (–4) краевыми (в т. ч. ХКСБС – 16 единиц, ХКДБ – 3 едини-
цы и 4 пункта выдачи обслуживала ДВГНБ). 45 библиотечных пунктов (–5) 
обслуживались муниципальными детскими библиотеками края. В сельской 
местности только 1 пункт выдачи был организован для детской аудитории 
(библиотекой пос. Берёзовый Солнечного муниципального района).

Пункты внестационарного обслуживания (передвижные библиотеки)
Всего из них в сельской местности

2014 2015 2016 +/–2014–
2016 2014 2015 2016 +/–2014–

2016

368 368 346 –22 154 152 117 –37

Таким образом, несмотря на общую положительную динамику числа 
библиотек, имеющих внестационарные пункты выдачи, общее их число су-
щественно уменьшилось, в основном за счёт сокращения внестационарной 
сети в сельской местности.

В районном разрезе положительная динамика внестационарной сети за 
отчётный год отмечается на уровне трёх (в предыдущем году – четырёх) му-

9  Данные мониторинга РНБ за 2015 год.
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ниципальных районов края: Бикинского (+1), Вяземского (+1), им. Лазо (+1), 
а также округов г. Хабаровска (+11), г. Комсомольска (+1).

Сокращение общего числа библиотечных пунктов произошло в биб-
лиотечных системах шести (в 2015 году – восьми) муниципальных районов 
края: Амурском (–6), Верхнебуреинском (–8), Комсомольском (–4), Никола-
евском (–4), Охотском (–14), Хабаровском (–1), а также в краевом центре 
(–4), за счёт снижения показателя в ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина. 

Всего по краю сократилось 37 внестационарных библиотек. Число вновь 
открывшихся муниципальных библиотечных пунктов составило 15 единиц. 

Наиболее крупная внестационарная сеть библиотек отмечается в Ни-
колаевском (71), Верхнебуреинском (69), Охотском (47), Бикинском (24), 
Амурском (22), Вяземском (21) муниципальных районах и в г. Хабаровске 
(45 единиц муниципальных и государственных библиотек).

Не осталось пунктов выдачи в пяти (из 17) районах края: Аяно-Майском, 
Ванинском, Советско-Гаванском, Солнечном, Тугуро-Чумиканском. Для 
сравнения: в 2014 году районов, не предоставлявших доступа к библиотеч-
ным услугам в режиме внестационарного обслуживания, было только три.

Сдерживающим фактором в развитии внестационарного обслуживания, 
помимо объективных факторов (преобладание горного рельефа, большая 
протяжённость территории), является недостаточное количество литера-
туры последних лет, слабые транспортные возможности (8 единиц транс-
порта на 312 библиотек, из которых только одна имеет специализированные 
транспортные средства). Проект министерства культуры края и ДВГНБ по 
мобильному библиотечному обслуживанию, отправленный в Федеральную 
программу «Культура», финансовой поддержки не получил.

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА СЕТИ

Всего в составе сети насчитывается 24 центральных библиотеки (в т. ч. 
3 краевые, 19 районного (окружного) значения, 2 поселенческого уровня 
(Амурский район); 1 единица – БКЦ, выполняющий функцию центральной 
библиотеки; 241 библиотека-филиал (подразделение) ЦБС; 45 структур-
ных подразделений учреждений клубного типа, а также две библиотеки в 
ведении местных администраций (поселенческих).

В связи с изменением законодательства в сфере местного самоуправле-
ния, в организационной структуре библиотечного обслуживания трёх му-
ниципальных районов края произошли существенные изменения. Число 
ЦБС, включающих центральные библиотеки, библиотеки-филиалы, библи-
отеки-структурные подразделения (бывшие филиалы), увеличилось на 2 
единицы и составило 1710. 

10  Без учёта локальных библиотечных объединений (ЦБС) на уровне поселений 
(которых в крае 4 единицы – в Амурском (2), Бикинском (1), Вяземском (1) муниципальных 
районах). 
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В 2-х районах края (им. Лазо, Хабаровский) изменилось в сторону уве-
личения число библиотек – структурных подразделений центральной биб-
лиотеки по причине передачи их из юрисдикции учреждений культурно-до-
сугового типа. 

В Верхнебуреинском муниципальном районе библиотека Аланапского 
сельского поселения, находившаяся в ведении администрации поселения, 
вошла в МБУ ВМЦБС.

В муниципальном районе им. Лазо образовано новое библиотечное объ-
единение в составе 32 библиотек, координационным и методическим цен-
тром которого является МБУК БКЦ. Решением собрания депутатов согла-
шения о передаче отдельных полномочий муниципального района им. Лазо 
сельским поселениям были расторгнуты. С 1.04.2016 года функции муници-
пального района по реализации этого вопроса исполняет МБУК БКЦ, при-
нявший в своё подчинение 31 библиотеку.

В Хабаровском муниципальном районе согласно Федеральному закону 
№ 136 от 27 мая 2014 года по решению совета депутатов 25 библиотек были 
переданы в подчинение из учреждений клубного типа сельских поселений в 
МКУК МПБ. С учётом библиотек, вошедших в библиотечное объединение 
в 2015 году, ЦБС Хабаровского муниципального района практически вос-
становилась в своём количестве и насчитывает 32 сельские библиотеки (за 
исключением библиотеки Корфовского городского поселения, оставшейся в 
структуре КДУ).

ИЗМЕНЕНИЕ ПРАВОВОЙ ФОРМЫ  
ЕДИНИЦ СЕТИ

В условиях действия Федерального закона № 83-ФЗ библиотеки совер-
шенствовали свой правовой статус. БКЦ муниципального района им. Лазо 
сменил свой статус с казённого на бюджетное учреждение культуры. Под-
твердилась тенденция к росту бюджетных учреждений, которых в крае на-
считывается 205 (в т. ч. 197 в сельской местности), что в процентном отно-
шении составляет 65,7%. 107 учреждений (95 из них на селе) имеют статус 
казённых.

На 26 единиц уменьшилось число библиотек, находящихся в ведении 
поселенческих администраций (две из них функционировали в Верхнебу-
реинском муниципальном районе и 24 в районе им. Лазо). Только в Аяно-
Майском (с. Нелькан) и Ванинском (пос. Ванино) муниципальных районах 
осталось по одной самостоятельной библиотеке со статусом юрлица в веде-
нии местной администрации. Общее число библиотек, сохранивших статус 
юридического лица, составило 24 единицы (6 из них в сельской местности), 
с уменьшением показателя на 2 единицы (в Хабаровском муниципальном 
районе 2 библиотеки вошли в ЦБС). С учётом КДУ и прочих, имеющих ста-
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тус юридического лица, таких учреждений в крае насчитывалось 67 единиц 
(одна пятая часть от общего числа учреждений культуры).

Вывод. За отчётный период число единиц стационарной библиотечной 
сети Хабаровского края практически не изменились (–0,3%). Внестацио-
нарная сеть в сельской местности существенно уменьшилась (–23%) вслед-
ствие сокращения ресурсов на её поддержку. На отрицательную динамику 
мог также играть субъективный фактор – неправильный учёт единиц вне-
стационарной сети (в отчётном году в отдельных районах рассматривались 
дословно только пункты выдачи без других форм внестационарного обслу-
живания).

С изменением федерального законодательства в области местного самоу-
правления наблюдались организационно-структурные изменения на уровне 
3-х муниципальных систем, изменение правового статуса учреждений рай-
онного значения в единичном количестве (БКЦ района им. Лазо). 

Качественные показатели библиотечной сети края несколько ниже сред-
него по Российской Федерации в силу специфики его географических и эко-
номических характеристик, однако на протяжении последних 10 лет остают-
ся стабильными.

По представленным данным сеть общедоступных библиотек, за исклю-
чением отдельных муниципальных образований, характеризуется рацио-
нальным размещением библиотечных учреждений, доступных для подавля-
ющего большинства жителей края.

МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА

Динамично развивающаяся действительность ставит перед библиотека-
ми всё новые проблемы, решать которые возможно при условии успешного 
обновления и укрепления материально-технических ресурсов. Несмотря на 
экономические трудности, работа в этом направлении продолжалась в би-
блиотеках края. Оценивая в целом развитие материально-технической базы 
за отчётный период, можно отметить тенденцию к её укреплению, хотя по-
прежнему остаётся и много проблем. 

Компонентами материально-технической базы являются здания библио-
тек, их устройство, организация интерьера, основными элементы которого 
– технические средства, оборудование, помещения, мебель, освещение, озе-
ленение. Необходимо сразу отметить, что на начало 2017 года из всех зданий 
общедоступных библиотек Хабаровского края к архитектурным памятни-
кам федерального значения по-прежнему относится только основное здание 
Дальневосточной государственной научной библиотеки по ул. Муравьёва-
Амурского, 1/72, а регионального значения –  здания по ул. Истомина, 57 и 
Калинина, 77. 

Количество общедоступных библиотек края, обеспечивающих доступ-



–  11  –

ность зданий для людей с ограниченными возможностями здоровья, соста-
вила 20 единиц, и это 6,4% от общего числа общедоступных библиотек, из 
них муниципальных – 12 (3,9% от общего количества муниципальных биб-
лиотек).

Эффективность и качество библиотечного обслуживания в определён-
ной степени зависят от вопросов размещения библиотек.

ПЛОЩАДЬ БИБЛИОТЕЧНЫХ ПОМЕЩЕНИЙ

По итогам 2016 года совокупная площадь помещений общедоступных 
библиотек края уменьшилась на 0,17 кв. м по сравнению с 2015 годом и со-
ставила 57,23 тыс. кв. м. (–0,3%).

Площадь общедоступных библиотек края

На отрицательную динамику показателя повлияло приведение в соответ-
ствие учёта этого показателя по факту уточнения в Многовершинской би-
блиотеке Николаевского района (–1 тыс. кв. м к 2015 г.) и библиотеке-филиа-
ле № 8 с. Гатка (–5,7 тыс. кв. м к уровню 2015 г.) Советско-Гаванского района, 
библиотеках МКУК КДИЦ сёл Пушкино и Лесопильное Бикинского района. 
Также была закрыта библиотека Болоньского сельского поселения в Амур-
ском районе. Из общего объёма площади общедоступных библиотек пло-
щадь краевых библиотек осталась на уровне предыдущего года и составила 
13,73 кв. м, муниципальных – увеличилась на 1,5 кв. м и составила 39,8 кв. м 
(69,4% от совокупной площади библиотечных помещений края). Произошло 
это, во-первых, из-за получения отдельными муниципальными библиотека-
ми новых помещений с большими объёмами площадей (библиотеки рабоче-
го посёлка Мухен района им. Лазо и городского посёлка Заветы Ильича Со-
ветско-Гаванского района), во-вторых, часть клубных библиотек из Верхне-
буреинского, им. Лазо и Хабаровского районов со своими площадями вошла 
в состав сетевых библиотек. Соответственно совокупная площадь клубных 
библиотек уменьшилась и составила 3,8 кв. м (–1,6 кв. м к 2015 г., или 29,6%). 
Помимо этого в Вяземском и Бикинском районах края библиотеки КДУ сёл 
Дормидонтовка (новый АКЦ), Виноградовка, посёлков Медвежий, Пушкино 
и Лесопильное были переведены в помещения с меньшей площадью.

Площадь для обслуживания пользователей в муниципальных библиоте-
ках составляет более половины всех библиотечных помещений – 27, 62 кв. м 
(63,5% от общей площади помещений), а для хранения фондов – 8,48 кв. м 
(19,5%), в т. ч. клубных – соответственно 85,7% и 13%. 

В среднем на одну муниципальную библиотеку края приходится 14 кв. м, 
в т. ч. для размещения фонда 2,7 кв. м и для обслуживания пользователей 
8,9 кв. м.
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Большинство зданий и помещений библиотек не отвечают современным 
требованиям к обслуживанию читателей и к хранению фондов.

Как показали статистические и информационные отчёты за 2016 год, в 
крае остаётся ещё много библиотек, преимущественно сельских, располага-
ющихся на площади менее 50 кв. м, что не позволяет им работать полноцен-
но из-за тесноты помещений. Таких библиотек сегодня 98 (31,2% от общего 
количества). Наибольшее их число находится в Хабаровском (15), Комсо-
мольском (14), им. Лазо (14), Ульчском (9) муниципальных районах.

По сравнению с предыдущим годом в отчётном году изменилась ситу-
ация с муниципальными библиотеками, работающими в арендованных 
зданиях. Их общее количество увеличилось на 21 единицу (в процентном 
отношении на 51,2%) и составило 62 единицы, или 20,1% от общего количе-
ства муниципальных библиотек края, в т. ч. по клубным – 3 единицы (–4 к  
2015 г.).

Площадь помещений, арендуемых муниципальными библиотеками, со-
ставила 5,05 тыс. кв. м, в т. ч. клубными библиотеками – 0,25 тыс. кв. м.

На начало 2017 года в оперативном управлении находились помещения 
210 библиотек края, из них 3 краевых библиотеки, 207 муниципальных, в 
т. ч. клубных – 41. Эти данные свидетельствуют о том, что в 2016 году показа-
тель по числу помещений муниципальных библиотек, находящихся в опера-
тивном управлении, уменьшился на 21 единицу (67% от общего количества 
муниципальных библиотек) по отношению к показателю предыдущего года. 
К сожалению, это не является позитивным фактором, так как в последнее 
время содержание арендованных зданий стало экономически невыгодно от-
дельным учредителям. 

Площадь помещений общедоступных библиотек края, находящихся в 
оперативном управлении, составила 49,94 тыс. кв. м, из них по краевым би-
блиотекам – 13,73, муниципальным – 36,21, в т. ч. клубным – 3,4.

В помещениях по форме пользования «прочая» (в безвозмездном поль-
зовании и др.) в отчётном году располагалось всего 40 муниципальных биб-
лиотек, в т. ч. 1 клубная. 

В 2016 году число общедоступных библиотек края с посадочными ме-
стами для пользователей увеличилось и составило 282 единицы (+10 к 
2015 г.). Это 3 краевых библиотеки, 279 муниципальных, в т. ч. 34 клубных. 
Компьютеризированные посадочные места с возможностью доступа к элек-
тронным ресурсам библиотек находятся в 99 общедоступных библиотеках 
края, из них в 3-х краевых и 96-ти муниципальных. Вместе с тем показатель 
по количеству посадочных мест для пользователей в общедоступных би-
блиотеках края по сравнению с 2016 годом уменьшился и составил 4,94 
тыс. единицы (–0,61 тыс. единицы к 2015 г., или 11%), что, несомненно, ухуд-
шает условия обслуживания и детского, и взрослого населения. Как показа-
ла статистика, в 2016 году по сравнению с предыдущим годом количество 
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посадочных мест для пользователей в муниципальных библиотеках сокра-
тилось на 0,65 тыс. единиц и составило 4,2 тыс. единиц оборудованных мест, 
в т. ч. в клубных – 0,38 тыс. единиц (–0,77 тыс. единиц к 2015 г.). Это связано 
с переводом отдельных библиотек этой категории в помещения с меньшей 
площадью (как было уже сказано выше). 

163 общедоступные библиотеки края имеют отдельно выделенные для 
пользователей места с выходом в Интернет (52,2% от общего числа библио-
тек), в их числе 3 краевых библиотеки, 160 муниципальных, в т. ч. 20 клуб-
ных. Количество отдельно выделенных для пользователей мест с возможно-
стью выхода в Интернет в отчётном году уменьшилось на 0,11 тыс. единиц 
(–0,8%) по сравнению с 2015 годом и составило 0,42 тыс. единиц.

СОСТОЯНИЕ БИБЛИОТЕЧНЫХ ЗДАНИЙ  
И ПОМЕЩЕНИЙ

Важнейшей составляющей укрепления материально-технической базы 
библиотек является ремонт зданий и помещений.

Общее число библиотек, требующих капитального ремонта помеще-
ний, в 2016 году уменьшилось по отношению к предыдущему году на 2 
единицы и составило 9 единиц (2,9% от общего числа библиотек), в т.  ч. 
по муниципальным 8 (–2), краевым – 1 единица (Краевая детская библио-
тека им. Н. Д. Наволочкина), по клубным – также 1 единица. Капитальный 
ремонт требуется в районах им. Лазо (3) и Аяно-Майском (2), а также г. Ха-
баровске (3 единицы в ЦСМБ).

В аварийном состоянии находятся 3 библиотеки края. Как и в преды-
дущем году, все они в районе им. Лазо.

Если в 2015 году, по данным Минкультуры России, процент библиотек 
Хабаровского края, работающих в зданиях, находящихся в неудовлетвори-
тельном состоянии, составлял 5,5% (46-е место среди субъектов РФ), то в 
2016 году – 4,1%. Сравнение этих данных показывает, что проблемы с поме-
щениями библиотек всё-таки постепенно решаются.

Общая площадь общедоступных библиотек края, требующих капи-
тального ремонта, уменьшилась в отчётном году с 4,0 тыс. до 3,88 тыс. 
кв. м, из них в муниципальных ‒ с 1,6 тыс. до 1,42 тыс. кв. м. В краевых и  
клубных библиотеках её объём остался на уровне 2015 года: соответственно 
2,42 тыс. и 0,04 тыс. кв. м. 

Положительная динамика данного показателя свидетельствует о том, что 
число удовлетворительных библиотечных помещений за анализируемый 
период возросло. В то же время, как показали статистические и информа-
ционные отчёты, ещё многие библиотеки муниципальных образований и 
КДУ нуждаются в капитальном ремонте. В их числе и 6 библиотек Солнеч-
ного района, и библиотеки сёл Марусино, Соколовки, Кутузовки, Средне-
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хорского, Васильевки района им. Лазо, которые располагаются в зданиях 
1950–1960-х, а кое-где и 1930-х годов постройки. Состояние многих элемен-
тов этих построек аварийное, имеется нарушение температурного режима. 

При содействии администраций муниципальных образований библио-
течные системы и клубные библиотеки в течение года осуществляли раз-
личную работу по приведению в порядок их помещений. Ремонтировались 
крыши, полы библиотек, их системы отопления, освещения. Был проведён 
косметический ремонт в отдельных библиотеках Нанайского, Комсомоль-
ского, Николаевского, Солнечного, им. Лазо и им. П. Осипенко районов. В 
Советско-Гаванской библиотечной системе в ЦРБ им. А. М. Горького отре-
монтирована крыша, сделаны поручни на крыльце и нескользящее покры-
тие при входе в библиотеку, проведён ремонт кровли Дома культуры с. Чер-
няево в районе им. Лазо. В библиотеке с. Маяк Нанайского района заменены 
полы. Произведён ремонт освещения библиотек МКУК МЦБ и библиотек 
поселений в Амурском районе. Заменены радиаторы отопления в БСЧ № 11 
ЦСДБ г. Хабаровска и Константиновской библиотеке МКМУ «Николаевская 
районная библиотека». В детской библиотеке МКМУ «Николаевская район-
ная библиотека» и Межпоселенческой библиотеке Нанайского района уста-
новили пластиковые окна. С целью создания элементов безбарьерной среды, 
улучшения условий обслуживания посетителей библиотек, в том числе и лю-
дей с ограниченными возможностями, были установлены двери с широкими 
проёмами в структурном подразделении № 15 г. Комсомольска-на-Амуре.

Одновременно решались вопросы о расширении библиотечных площа-
дей. Так, в Ванинском районе в конце 2016 года библиотека с. Датта перееха-
ла в новое современное здание социально-культурного центра села и теперь 
имеет площади для хранения книг, размещения абонемента, читального 
зала, в ней появились комфортные зоны для работы, отдыха и общения. 

Внимание отводилось и противопожарной безопасности библиотек. 
Например, в Ульчском районе для Межпоселенческой библиотеки с. Бого-
родского и библиотек-филиалов системы были закуплены средства пожа-
ротушения и звуковая система оповещения, для ЦДЧ Амурского района – 
огнетушитель, а сотрудники библиотечной системы городского поселения 
«Город Амурск» прошли обучение по пожарно-техническому минимуму. 
Улучшились пожарно-охранные условия в библиотеках Верхнебуреинского 
района: теперь все филиалы МБУК ИМЦКИБО обеспечены средствами по-
жарной безопасности. ЦСДБ г. Хабаровска провела огнезащитную обработ-
ку деревянных конструкций кровли в детских библиотеках-филиалах № 1 
и № 4, в ЦГДБ им. А. Гайдара – занавесов. ЦСМБ г. Хабаровска приобрела 
и полностью заменила системы автоматической пожарной сигнализации и 
вентиляции и установила два кондиционера в библиотеке-филиале № 4. Как 
показывают приведённые примеры, ситуация с противопожарной безопас-
ностью находится на контроле.
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Чтобы улучшить комфортность помещений и их сохранность, библио-
теки обновляли мебель и оборудование, приобретали хозяйственный 
инвентарь. В Комсомольском районе приобретена мебель для библиотек 
сёл Хурба, Чёрный Мыс, посёлков Уктур, Ягодный, в Вяземском – для биб-
лиотеки с. Дормидонтовка и Центральной библиотеки г.  Вяземского. ЦБС  
г. Комсомольска-на-Амуре приобрела устройство противоскользящих по-
крытий для ступеней крыльца в структурные подразделения № 3 и № 4, би-
блиотечная система Солнечного района – светильники, телефон, брошюра-
тор, жалюзи, штендеры для библиотеки-филиала № 12 пос. Амгунь, в Нико-
лаевском районе Многовершинская библиотека системы получила и устано-
вила два инфракрасных обогревателя. Для библиотечной сети МКУК МЦБ 
и структурных подразделений Амурского района приобретены инвентарь 
для уборки снега, брошюровщик, сейф, тумбочка, маршрутизатор. ЦСМБ  
г. Хабаровска за счёт бюджетных и иных средств, а также в результате без-
возмездной помощи от физических лиц оснастила свои библиотеки мебе-
лью: шкафами, столами, стеллажами, кафедрой.

ОСНАЩЁННОСТЬ ТЕХНИЧЕСКИМИ СРЕДСТВАМИ

Расширение услуг, предоставляемых населению общедоступными библи-
отеками, приводит к необходимости постоянного их оснащения современ-
ными техническими средствами. Как показали информационные отчёты, 
в динамике этого показателя наблюдалась отрадная картина. В течение 2016 
года для библиотек приобретались принтеры, телефоны, сканеры, микро-
фоны, телевизоры, ксероксы. Так, для библиотек Амурского района были 
приобретены рабочий сотовый телефон, мышь компьютерная, память для 
фотоаппарата, для библиотек-филиалов № 3 (с. Эворон) и № 8 (пос. Хурму-
ли) Солнечного района – цветные принтеры, для районной библиотеки пос. 
Солнечный – микрофон, модем, антивирус и цветной принтер. В Ванинском 
районе центральная библиотека пос. Ванино и библиотека пос. Октябрьский 
получили телевизоры. В Вяземском – библиотеки пос. Шумный и с. Отрад-
ное – сканер и принтер. 

Ощутимое положительное изменение в технической оснащённости биб-
лиотек также стало результатом их участия в различных конкурсах, про-
граммах, обращения к спонсорам. Показательны в этом плане примеры 
Амурского, Солнечного, им. П. Осипенко и им. Лазо районов. Библиоте-
ка-филиал № 13 пос. Джамку Солнечного района выиграла грант во Все-
российском фонде «Созидание». За счёт полученных средств были при-
обретены для библиотеки штендеры, светильники. В Амурском районе на 
средства, полученные за участие в районном конкурсе «Лучшая библиотека 
района», был приобретён принтер в библиотеку пос. Эльбан. МКУК «Меж-
поселенческий информационный библиотечно-музейный центр» района  
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им. П. Осипенко получил 100,0 тыс. руб. за участие в краевом конкурсе 
«Лучшее сельское учреждение» и для детской библиотеки приобрёл акусти-
ческую систему, телефон, фотоаппарат и два телевизора. В районе им. Лазо 
детская библиотека Социально-культурного центра «Лад» рабочего посёлка 
Мухен в 2015 году стала победителем краевого конкурса «Лучшая библио-
тека» и полученное в отчётном году вознаграждение в размере 60 тыс. руб. 
направила на укрепление своей материально-технической базы. 

Копировально-множительную технику из 312 общедоступных биб-
лиотек края имеют 259 (83% от общего количества библиотек). В 2016 году 
по сравнению с предыдущим годом обеспеченность ксероксами значительно 
возросла. Помимо 3-х краевых библиотек, её использовали в своей работе 
256 муниципальных (+29 библиотек к 2015 г.), что составляет 71,5% от об-
щего количества библиотек края, в т. ч. 33 клубных. Общее число копиро-
вально-множительной техники в библиотеках края составило 769 единиц 
(+18,2%), из них в муниципальных – 661 ксерокс (+57 к уровню 2015 г., или 
+9,4%), в т. ч. в клубных – 47 единиц (–3 к 2015 г.), в краевых – 108 (как и в 
предыдущем году). Так как часть клубных библиотек вышла из состава КДУ, 
соответственно уменьшилось и число копировально-множительных аппа-
ратов по библиотекам этой категории. В краевых библиотеках их количество 
составило, как и в предыдущем году, 108 единиц. 

Наибольшее число ксероксов имеется в библиотечных системах Амур-
ского района (46) и городах Комсомольске-на-Амуре (100), Хабаровске (119). 

Общее количество копировально-множительной техники, использу-
емой для оцифровки фонда, составило 45 единиц (–3 к показателю 2015 
года). Отрицательная динамика в данном случае связана не столько с сокра-
щением техники, сколько с двусмысленным толкованием новой формы от-
чётности (библиотеки Аяно-Майского, Комсомольского, Ульчского районов 
отражали одну и ту же технику для обслуживания читателей и для оцифров-
ки фонда).

Для более качественного уровня информационного обслуживания поль-
зователей библиотеки края в 2016 году снабжались компьютерной техникой 
и программным обеспечением. 

Число ПК перестало входить в государственное статистическое наблю-
дение, однако, понимая важность показателя (компьютеризация библиотек 
– основа для их дальнейшей информатизации), данные в этом направлении 
приходится собирать дополнительно. По данным мониторинга ДВГНБ, в 
2016 году компьютерный парк общедоступных библиотек края составил 
1 068 единиц (с отрицательной динамикой в 4,7% по причине списания уста-
ревшей техники), в т. ч. на муниципальном уровне – 794 единицы. В сель-
ской местности на балансе библиотек числилось 466 единиц ПК (+61,8%). 
Примечательно, что в 2006 году показатель на селе составлял лишь 19 машин 
(прирост за 10 лет выражен 2 352,6%).  Наибольшее число персональных 
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компьютеров на начало года имелось в библиотечных системах г. Хабаровска 
(225), г. Комсомольска-на-Амуре (103), Амурского (60), Николаевского (44), 
Верхнебуреинского (43), Солнечного (42) муниципальных районов.

Завершена работа по компьютеризации библиотек в Советско-Гаванском 
районе: к сети Интернет на конец 2016 года подключены все структурные 
подразделения библиотечной системы. Каждая библиотека района им. П. 
Осипенко оснащена компьютерами, из них четыре (в пос. им.  П. Осипен-
ко библиотеки детская и центральная, а также библиотеки сёл Херпучи и 
Бриакан) подключены к сети Интернет. Кроме того, в центральной библио-
теке Интернетом могут пользоваться для работы и её пользователи. В 2016 
году получила компьютер и была подключена к Интернету в Тугуро-Чуми-
канском районе библиотека-филиал № 4 с. Тугур. Для районной библиотеки 
Солнечного района приобретены ноутбук и компьютер, для библиотек сёл 
Дубовый Мыс, Арсеньево, Дада и Межпоселенческой библиотеки в Нанай-
ском районе – компьютерное оборудование и принтер. В Аяно-Майском 
районе подключена двумя персональными компьютерами к сети Интернет 
центральная библиотека с. Аян, получила доступ к Интернету библиотека 
с. Аим. 

Однако надо отметить, что работа по полной компьютеризации общедо-
ступных библиотек края ещё не полностью завершена и отдельные системы 
имеют с этим процессом определённые сложности. В том же Нанайском рай-
оне, например, библиотека с. Верхняя Манома до сих пор не имеет компью-
тера, и потому у неё нет возможности пользоваться интернет-ресурсами.

Специализированным оборудованием для инвалидов располагали 5 
общедоступных библиотек края (–1 к 2015 г., или 1,9% от общего числа биб-
лиотек), из них 3 краевые библиотеки, 2 муниципальные (Верхнебуреинский 
район, ЦСМБ г. Хабаровска). Всего в наличии имеется 26 единиц оборудова-
ния (–3 единицы к 2015 г.), в т. ч. 23 в краевых и 3 в муниципальных.

Качество библиотечного обслуживания населения зависит от опера-
тивности доставки информации, книг, возможностей связи между ЦРБ и 
библиотеками в сёлах, в КДУ. Это важно для таких территорий, как Хаба-
ровский край, где велика удалённость населённых пунктов друг от друга и 
от крупных городов. К сожалению, положение с транспортом осталось на 
уровне 2015 года: всего 8 транспортных единиц (2,5% от общего количества 
библиотечных учреждений). Пять из них на муниципальном (Верхнебуре-
инский, Комсомольский районы, г. Комсомольск-на-Амуре) и 3 на краевом 
уровне (ДВГНБ, ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина). 

Подводя итоги анализа материально-технического состояния биб-
лиотечных учреждений края, следует сказать: в 2016 году материально-тех-
ническая база общедоступных библиотек края несколько улучшилась по 
сравнению с предыдущим годом. 

Всего в отчётном году в Хабаровском крае на капитальный ремонт и 
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приобретение оборудования для общедоступных библиотек было выделено 
11 359,0 тыс. руб., что на 11% выше уровня предыдущего года. Из собствен-
ных средств на материально-техническое обеспечение ими было израсхо-
довано 1 663,0 тыс. руб., что составляет 0,3% от объёма общих расходов на 
библиотеки. 

Укрепление МТБ позволило библиотекам повысить качество библиотеч-
ного обслуживания населения, предоставить более комфортные условия для 
работы. Однако, несмотря на определённые позитивные изменения, матери-
ально-техническая база не соответствует современным требованиям, оста-
ётся ещё много проблем в её состоянии. Многие библиотеки по-прежнему 
размещаются в неприспособленных помещениях на небольших площадях, 
которые не всегда соответствуют санитарно-техническим нормам. Нужда-
ются в обновлении их компьютерный парк и копировально-множительная 
техника, необходимо программное обеспечение. Доля затрат на приобре-
тение оборудования продолжает оставаться низкой: всего 1,1% в общедо-
ступных библиотеках, из них 1,2% – в муниципальных, хотя по отношению 
к предыдущему году отмечался рост финансирования по этой статье. В 2016 
году в общедоступных библиотеках было приобретено оборудования на 6 
791,0 тыс. руб., что на 64,1% больше по сравнению с предыдущим годом. Из 
них в муниципальных библиотеках расходы по этой статье выросли на 66% 
и составили 6 190,0 тыс. руб., в т. ч. в клубных – 309,0 тыс. руб. Продолжа-
ет оставаться низкой обеспеченность библиотек транспортом. Отсутствие 
своего транспорта не даёт возможности библиотекам решать хозяйственно-
экономические вопросы, осуществлять своевременную доставку поступаю-
щей литературы, оказывать методическую помощь обособленным структур-
ным подразделениям.

ЭЛЕКТРОННЫЕ РЕСУРСЫ

Развивающиеся процессы информатизации общества, компьютеризации 
деятельности государственных учреждений, школ, вузов, фирм и предпри-
ятий, системы здравоохранения и других институтов, с которыми человек 
сталкивается в повседневной жизни, изменили требования людей к сфере 
библиотечного обслуживания. Библиотеки в настоящее время выступают 
как проводники информации в мире, независимо от её носителя – традици-
онного бумажного или электронного. Постепенно информатизация прони-
кает во все библиотечные технологические цепочки. Это закономерно при-
водит к смещению акцентов практически во всех традиционных процессах: 
от системы комплектования до методики обслуживания читателей. Инфор-
мационные технологии меняют сам способ пользования библиотекой.

На сегодняшний день наиболее востребованными информационно-ком-
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муникационными технологиями, используемыми в практике библиотек, яв-
ляются: оказание электронных услуг населению, ведение электронного ката-
лога, создание электронной библиотеки, предоставление доступа к ресурсам 
в сети Интернет, базам данных инсталлированных и сетевых удалённых ли-
цензионных документов.

Если говорить об электронных ресурсах, то стоит начать с вопроса о до-
ступе к сети Интернет, ведь именно он позволяет быстро и удобно пользо-
ваться всеми современными ресурсами. Так, по итогам 2016 года 78% (245 
из 312) библиотек края имеют доступ к сети Интернет (показатель вырос 
на 5% по отношению к показателю предыдущего года), что немного больше 
показателя по ДФО (64% – 1 114 из 1 738) и среднего по России (66% – 25 779 
из 38 682) 11. Помимо 3-х краевых библиотек, к сети Интернет подключены 
77,6% (242) муниципальных, из которых 69% (162) расположены в сельской 
местности. Из 245 библиотек, имеющих подключение к сети Интернет, лишь 
131 (53% от количества библиотек, имеющих выход в Интернет, и 41% от об-
щего числа библиотек) указала, что предоставляет доступ к нему для пользо-
вателей. На районном уровне этот показатель составляет 128 библиотек, а в 
сельской местности – 76 библиотек (46% от количества библиотек, имеющих 
Интернет, и 32% от общего числа сельских библиотек).

11	  Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2015 год / М-во 
культуры РФ, Глав. информ.-вычислит. центр.  Москва, 2016. С. 41.
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На муниципальном уровне в 6 библиотечных системах (города Хабаровск 
и Комсомольск-на-Амуре, Бикинский, Ванинский, Советско-Гаванский, 
Солнечный районы края) все библиотеки подключены к сети Интернет, но 
из них лишь две (в г. Комсомольске и Солнечном районе) отметили, что все 
библиотеки также предоставляют доступ к сети Интернет для посетителей. 
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Приведённые данные свидетельствуют о сохранении уровня значений 
показателей 2015 года с небольшим приростом у некоторых библиотечных 
систем. Понижающая динамика по этому показателю наблюдается лишь в 
Хабаровском муниципальном районе (–4 библиотеки), что связано с центра-
лизацией библиотек и соответственно выходом из клубов, которые и предо-
ставляли доступ к сети Интернет.

В 2016 году электронный каталог вели в 40 библиотеках края (+3 еди-
ницы по отношению к показателю прошлого года), 10 из них предоставля-
ют доступ к нему через Интернет. Это, помимо трёх краевых, библиотеки  
г. Хабаровска (2), г. Комсомольска-на-Амуре (2), Амурского (1), Солнечного 
(1), Ульчского (1) муниципальных районов. Не ведут электронный каталог 
системы им. Лазо, Нанайского, Охотского, им. П. Осипенко, Советско-Гаван-
ского, Тугуро-Чумиканского районов края. 

Совокупный объём электронного каталога общедоступных библиотек 
в 2016 году увеличился на 5% и составил 2 444,23 тыс. единиц записей, в 
т. ч 1 481,84 тыс. единиц на краевом (с абсолютным лидерством ДВГНБ –  
1 368,64 тыс. единиц записей) и 962,39 тыс. на районном уровне, в том числе 
122,32 тыс. в сельской местности. При этом примерно 50% записей доступны 
через сеть Интернет как в крае в целом (51% – 1 251,65 тыс. единиц записей), 
так и отдельно по краевым (52% – 774,76 тыс. единиц) и муниципальным 
библиотекам (49% – 476,89 тыс. единиц).

В муниципальном разрезе наибольший объём электронного ката-
лога у библиотек городских округов Хабаровска (601,4 тыс. записей) и 
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Комсомольска-на-Амуре (190,5 тыс. записей), Комсомольского (77,3 тыс. за-
писей), Хабаровского (46,1 тыс. записей), Верхнебуреинского (14,1 тыс. за-
писей) муниципальных районов. Самые маленькие электронные каталоги 
имеют системы Ульчского (0,2 тыс. записей), Бикинского (0,9 тыс. записей), 
Аяно-Майского (1,7 тыс. записей), Ванинского (2,4 тыс. записей), Николаев-
ского (2,7 тыс. записей) муниципальных районов.

По итогам 2016 года электронная библиотека есть только в 3-х краевых и 
в 12 муниципальных библиотеках (в городах Хабаровске (6) и Комсомольске-
на-Амуре (2), Верхнебуреинском, Вяземском, Ульчском и Хабаровском райо-
нах). На 1 января 2017 года лишь Солнечный район отметил отрицательную 
динамику по работе с электронной библиотекой по причине списания всего 
объёма электронной библиотеки и выбывания 5,8 тыс. документов (4% от 
общего количества документов). Причины списания электронных ресурсов: 
отсутствие программного обеспечения для работы с документами; наличие 
некоторых изданий в Интернете в открытом доступе; и самое главное – боль-
шая часть электронной библиотеки морально устарела и не используется ни 
читателями, ни библиотекарями. Как итог, общий объём электронной биб-
лиотеки края уменьшился на 3% и составил 144,62 тыс. документов, из них 
12,16 тыс. единиц (показатель уменьшился на 4% из-за списания в ХКСБС) в 
краевых библиотеках и 132,46 тыс. единиц (показатель уменьшился на 3%) – 
в муниципальных. Из общего объёма через Интернет доступно 69% (100,04 
тыс. документов), 1% из документов краевых библиотек (0,18 тыс. единиц, 
показатель уменьшился на 98% из-за отсутствия возможности у ХКСБС 
предоставлять доступ к своей библиотеке с помощью сети Интернет) и 75% 
(99,86 тыс. единиц) из муниципальных библиотек. 
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Инсталлированными базами данных располагают 3 краевые библио-
теки и 6 муниципальных систем (в городах Хабаровске и Комсомольске-на-
Амуре, районах им. Лазо, Николаевском, Советско-Гаванском и Хабаров-
ском). Всего по краю для работы пользователей подключено 9 инсталлиро-
ванных баз данных (показатель уменьшился на 2 единицы за счёт ХКСБС), 
в которых доступно 10 971,85 тыс. документов (+22% по отношению к про-
шлому году). Из общего объёма документов в краевых библиотеках доступ-
но 38% (показатель вырос на 51% и составил 4 215,28 тыс. единиц), располо-
женных в 3 базах, и 52% (показатель вырос на 18% и составил 6 756,57 тыс. 
единиц) в 6 базах муниципальных библиотек.

Базы данных сетевых удалённых лицензионных документов использу-
ются небольшим количеством библиотек в связи с недостаточным их финан-
сированием. Кроме 2-х краевых, их используют 4 муниципальные системы 
(в городах Хабаровске и Комсомольске-на-Амуре, Ульчском и Хабаровском 
районах). Общее число баз данных, подключённых в крае, составило 11 еди-
ниц (в краевых библиотеках было подключено 3 базы, а в муниципальных 
– 8 баз: 1 – в г. Хабаровске, 5 – в г. Комсомольске-на-Амуре, 1 – в Ульчском 
и 1 – в Хабаровском районах), в которых состоит 5 235,84 тыс. документов 
(200,82 тыс. единиц в краевых и 5 035,02 тыс. единиц в муниципальных би-
блиотеках).
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В целом подводя итог, стоит отметить, что большинство показателей по 
отношению к прошлому году кардинально не изменилось. Наиболее вы-
раженная положительная динамика произошла с объёмом и количеством 
баз данных сетевых удалённых лицензионных документов, но широты ох-
вата муниципальных территорий края по данному направлению не достиг-
нуто – изменения произошли не по всему краю, а лишь по сети библиотек 
г.  Комсомольска-на-Амуре. При этом нельзя сбрасывать со счетов и тот 
факт, что данные базы обычно идут по подписке или договору и могут вы-
быть в любой момент. По остальным показателям изменения фиксируются 
в пределах годовой нормы, например: несколько увеличилось число библио-
тек, имеющих выход в Интернет, незначительно вырос объём электронно-
го каталога (в основном за счёт обязательного экземпляра ДВГНБ) и объём 
баз данных инсталлированных документов (представленных, как правило, 
правовыми базами с постоянными обновлениями). Такой медленный темп 
развития не является чем-то неординарным и объясняется сложной эконо-
мической ситуацией в крае. А поскольку рост всех рассмотренных показа-
телей требует определённых финансовых вложений и большого количества 
времени, то даже незначительное увеличение в таких условиях – дело далеко 
не простое. 

Дальнейшее развитие будет зависеть не только от инициативы на местах, 
но и от решений на федеральном уровне (например, распоряжением Пра-
вительства Российской Федерации от 26.01.2017 года № 95-р внесены изме-
нения в социальные нормативы и нормы 1996 года, где предписано, что в 
библиотеках должны создаваться точки доступа к полнотекстовым инфор-
мационным ресурсам), поэтому библиотеки будут продолжать работать над 
созданием и улучшением данных показателей, а вот скорость и сроки будут 
во многом зависеть от внешних условий.
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БИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

В рамках муниципального устройства, в границах административно- тер-
риториальных единиц Хабаровского края образованы 233 муниципальных 
образования, в том числе 2 городских округа, 17 муниципальных районов, 
23 городских и 191 сельское поселение, включающих 18 рабочих посёлков и 
410 сельских населённых пунктов.12

В 2016 году численность населения края, по данным Хабаровскстата, со-
ставляла 1 334, 2 тыс. человек (–0,02%). Плотность населения в 5 раз мень-
ше, чем в среднем по Российской Федерации. Доля городского населения – 
82,08%. Край принадлежит к числу урбанизированных территорий России. 
В двух округах (г. Хабаровск и г. Комсомольск) проживает 65,0% населения 
края.

В 2016 году библиотечное обслуживание населения Хабаровского 
края осуществляли 81 городская библиотека, в т. ч. 3 – краевого уровня, 
и 231 сельская. В сельской местности с числом населения всего 239,2 тыс. 
человек работают три четверти (74,0%) общедоступных библиотек края. За 
три последних года численность сельского населения сократилась на 1,7% (в 
целом по краю на 0,3%). В сравнении с 2014 годом количество стационарных 
библиотек в сельской местности уменьшилось на 4 единицы, в городской 
местности – на 2 единицы.

Важнейшим показателем, характеризующим состояние библиотечного 
обслуживания территории, является процентное соотношение количества 
пользователей к числу населения. На начало 2017 года библиотечным об-
служиванием было охвачено 43,5% (+0,5% к уровню 2015 г.) населения 
края, на 44,6% (без изменений относительно предыдущего года) было охва-
чено сельское население. 

Без учёта библиотек клубного типа охват населения библиотечными 
формами работы составил 40,2%, и это 38-е место среди субъектов РФ; среди 
субъектов ДФО – шестое из девяти. Для сравнения: охват населения библи-
отечным обслуживанием по России по данной категории – 35,4%, в сельской 
местности – 43,1%13. 

Охват сельского населения края библиотеками без учёта клубных учреж-
дений составил 32,1, что позволило занять лишь 63-е место в рейтинге субъ-
ектов РФ.  

Увеличение показателя относительно запланированного в рамках Плана 
мероприятий («Дорожная карта») «Повышение эффективности и качества 

12  Об утверждении реестра административно-территориальных и территориальных 
единиц Хабаровского края (с изменениями на 8 сентября 2016 года // Постановление 
правительства Хабар. края от 18.07.2007 № 143-пр.

13  Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2015 год / М-во 
культуры РФ, Глав. информ.-вычислит. центр.  Москва, 2016.  С. 49. –Таб. 15. [Сведения по 
сетевым единицам.] 
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услуг культуры в Хабаровском крае на 2013–2018 годы» составило 2,2%. Рост 
значения показателя связан с увеличением зоны обслуживания (число за-
регистрированных пользователей по краю увеличилось на 2,5 тыс. человек, 
или 0,4%) и сокращением населения (–0,3 тыс. человек, или 0,02%).

На муниципальном уровне значение показателя составило 39,2% (в 
2015 г. – 39,0%). Обслуживанием клубной сетью библиотек охвачено 10,9% 
(в предыдущем году – 17,0%) населения края, что связано с сокращением 
библиотек КДУ.

В районном разрезе наиболее высокий процент охвата населения би-
блиотечным обслуживанием наблюдался в Николаевском (94,2%);  Ульчском 
(82,9%); Нанайском (68,3%); Охотском (62,7%); Бикинском (63,4%) муници-
пальных районах, г. Комсомольске-на-Амуре (76,1%). По-прежнему менее 
всего показатель выражен в городском округе Хабаровске (18,8%), Хабаров-
ском муниципальном районе (19,7%); территориях с наибольшей численно-
стью населения, где жители могут воспользоваться услугами библиотек дру-
гих систем и ведомств, различных центров информации и культуры.

Мониторинг доступности библиотечного обслуживания населения в 
соответствии с действующими социальными нормами (с опорой на реко-
мендации МК РФ 2016 года по обеспеченности библиотеками) показал сле-
дующую картину:

№ 
п/п

Муниципальное об-
разование 

(район, округ)

Число библиотек 
(сетевых единиц)

Соответствие 
сети социаль-

ным
нормам (%)*

2015 2016 +/ –

Амурский 17 16 –1 66,7
Аяно-Майский 5 5 0 100
Бикинский 14 14 0 100
Ванинский 10 10 0 99,9
Верхнебуреинский 18 18 0 100
Вяземский 21 21 0 100
Комсомольск-на-Амуре 12 12 0 48
Комсомольский 23 23 0 100
им. Лазо 38 38 0 75
Николаевский 17 17 0 100
Нанайский 13 13 0 59
им. П. Осипенко 7 7 0 100
Охотский 9 9 0 90
Солнечный 15 15 0 100
Советско-Гаванский 7 7 0 100
Тугуро-Чумиканский 6 6 0 100
Ульчский 24 24 0 100
г. Хабаровск
(ЦСМБ)

10 10 0 37



–  27  –

г. Хабаровск 
(ЦСДБ)

11 11 0 66,5

Хабаровский 33 33 0 46,5

* По данным ЦБС (МПБ) муниципальных районов края на 1.01.2016 г.

Таким образом, в 4-х муниципальных районах края из 17 (Амурском, им. 
Лазо и Хабаровском, занимающих первые позиции в рейтинге по численно-
сти населения, Нанайском) и городских округах (г. Комсомольск-на-Амуре и 
г. Хабаровск) – муниципальных образованиях с наибольшей плотностью на-
селения, жители края явно не достаточно обеспечены стационарным библи-
отечным обслуживанием. В городах частично это компенсируется услугами 
библиотек других систем и ведомств. 

В области внестационарного библиотечного обслуживания ситуация 
более противоречивая. Согласно мониторингу библиотечной сети 2016 года, 
в девяти из 17 муниципальных районов края отмечается полный охват на-
селения в указанном формате. В восьми оставшихся районах ряд сельских 
населённых пунктов, как правило, малочисленных и в шаговой доступности 
от административных центров (к примеру, в районах им. Лазо, Нанайском, 
Хабаровском), или труднодоступных (Николаевском, Охотском, Ульчском и 
др.) далеко не всё население охвачено библиотечными услугами. 

Согласно мониторингу ДВГНБ 2016 года, 59 библиотек края (18,9% от 
общего числа) в 9 муниципальных районах работают по сокращённому гра-
фику, в т. ч.:

Районы Число библиотек
Амурский 1

Верхнебуреинский 8
Вяземский 7

им. Лазо 21
Нанайский 3

Николаевский 3
им. П. Осипенко 1

Ульчский 5
Хабаровский 10

В рамках оптимизации бюджетных средств в муниципальных библиоте-
ках было произведено сокращение ставок в штатном расписании, в т. ч. 
по районам: Аяно-Майский (МПБ) – 1, Верхнебуреинский (2,75), Нанайский 
(4), Николаевский (5,25). Сокращение коснулось как специалистов, так и 
технического персонала.
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ОСНОВНЫЕ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ

АБСОЛЮТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕДОСТУПНЫХ БИБЛИОТЕК

Библиотечное обслуживание в библиотеках края осуществлялось во всех 
его основных формах: стационарной, внестационарной, дистанционной.

Динамика основных абсолютных показателей отличается небольшими 
изменениями в сторону увеличения, что вызвано новым подходом к их учё-
ту (в связи с новой формой государственной статотчётности), установками в 
планах перспективного развития (дорожных картах), активизацией деятель-
ности в целях привлечения дополнительных средств. 

Рост показателя по числу пользователей отмечается на уровне муни-
ципальных библиотек (динамический индекс – 100,5%), что в конечном 
итоге и обеспечило увеличение показателя в целом по краю (100,4%).

Рост показателя стимулировался «дорожными картами» на краевом и 
муниципальном уровнях, где предусмотрен индикатор по охвату населения 
библиотечным обслуживанием с возрастающим значением показателя на 
перспективу.

Более динамично работали библиотеки в удалённом режиме:
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Количество зарегистрированных поль-
зователей на муниципальном уровне 

(тыс. чел.)

В том числе 
удалённых

% от общего 
количества поль-

зователей

523,6 153,1 29,2 (+1,2)
По краевым учреждениям

57,1 19,5 34,2 (+1,7)
Всего по краю

580,7 172,6 29,7 (+1,3)

Таким образом, почти одна треть зарегистрированных пользователей 
в общедоступных библиотеках края получает библиотечные услуги в уда-
лённом доступе, в том числе посредством информационно-телекоммуника-
ционных сетей.

В районном (окружном) разрезе наибольшее количество таких пользова-
телей в библиотеках г. Комсомольска-на-Амуре (126,2 тыс. человек), г. Хаба-
ровска (по двум муниципальным системам – 12,0 тыс. человек), Николаев-
ского (6,5 тыс. человек), Верхнебуреинского (3,0 тыс. человек), Бикинского 
(2,3 тыс. человек) муниципальных районов. Это или наиболее развитые си-
стемы в области информатизации, использующие виртуальные сервисы на 
своих сайтах, в том числе справки и консультации и окна для регистрации 
читателей (библиотеки городских округов и ЦРБ Бикинского района), либо 
имеющие большое количество пунктов выдачи (к примеру, Верхнебуреин-
ский и Николаевский районы – лидеры по внестационарному обслужива-
нию). 

Важнейшим показателем, характеризующим востребованность биб-
лиотек, является число их посещений населением. Отчётный год показал 
противоположную динамику с тенденцией в сторону увеличения, что было 
достигнуто, как и в случае с показателем по числу пользователей, за счёт 
библиотек муниципального уровня.

Общее число посещений в общедоступных библиотеках края в 2016 
году составило 3 281,4 (с увеличением показателя на 4,9%, в том числе по 
муниципальным библиотекам – на 5,5%; по краевым динамический индекс 
показателя составил 98,3%). В сельской местности, напротив, отмечается па-
дение показателя на 11,5 тыс. единиц, или 1,1%, что связано с сокращением 
пунктов внестационарного обслуживания, режима работы, сокращением 
штатов в ряде библиотек края, а также неправильно поставленным учётом 
данного показателя (к примеру, в Охотском районе не принята к учёту рабо-
та с удалёнными пользователями на пунктах выдачи и в передвижных би-
блиотеках, которых по району насчитывалось 47 единиц, и это 3-е место в 
крае по количеству внестационарных библиотек). 



–  30  –

Количество посещений массовых мероприятий составило 627,5 тыс. 
единиц, с увеличением показателя на 24,7 тыс. единиц (4,1%), что свиде-
тельствует об увеличении досуговой функции библиотек. При этом на му-
ниципальном уровне динамический индекс показателя составил 104,4%; в 
государственных центральных (краевых) библиотеках – 101,4%. Для полу-
чения библиотечно-информационных услуг в библиотеки края обратились 
2 651,2 тыс. раз (103,8%), в том числе на муниципальном уровне – 2 432,3 
(104,5%); на краевом – 218,9 (97,7%). 

Число обращений к библиотеке удалённых пользователей составило 
418,4 тыс. единиц (107,5%), в том числе в муниципальных библиотеках – 
297,9 тыс. (106,2%), в краевых – 120,5 тыс. (110,8%). В клубно-библиотечной 
сети показатель составил 0,6 тыс. единиц (в 2015 году обслуживания уда-
лённых пользователей не производилось). К сожалению, число обращений к 
веб-сайту в этот показатель пока не вошло.  

Доля обращений к веб-сайту государственных центральных и муни-
ципальных библиотек составила 84,6% (в 2015 г.  – 89,8%) от общего ко-
личества обращений в удалённом режиме, и это в абсолютном выражении 
составило 354,3 тыс. раз. В целом относительно предыдущего года динамика 
показателя положительна (+1,4%). По краевым библиотекам динамический 
индекс составил 110,6%, на муниципальном уровне – 97,3%. Среди причин 
недостаточного развития данной услуги: нестабильный и слабый сигнал ин-
тернет-связи; недостаточное финансирование на поддержку флеш-модемов 
(ежемесячная оплата учредителями не гарантирована). Среди причин субъ-
ективного характера: слабая обновляемость библиотечных сайтов в ряде 
библиотек; отсутствие должной квалификации у библиотекарей; недостаток 
в специализированных кадрах по обслуживанию сайтов. 
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Количество выданных (просмотренных) документов, в том числе из 
фондов других библиотек (по МБА, из виртуальных читальных залов, НЭБ 
и др.), за отчётный год составило 9 093,31 тыс. экз., с небольшим уменьше-
нием показателя на 98,13 тыс., или 1,1%; на муниципальном уровне – на 0,8%, 
в краевых библиотеках – на 2,6%. В сельской местности, напротив, наблюда-
лась положительная динамика показателя с увеличением на 10,87 тыс. экз., 
составив в процентном отношении 0,5%.

В районном (окружном) разрезе наиболее высокими показателями по 
числу выдачи документов пользователям отличаются библиотечные систе-
мы г.  Хабаровска (1  834, 86 тыс. экз.), г. Комсомольска-на-Амуре (1  366,07 
тыс. экз.), Николаевского (539,08 тыс. экз.), им. Лазо (395,01 тыс. экз.), Хаба-
ровского (385,10 тыс. экз.), Советско-Гаванского (366,39 тыс. экз.) муници-
пальных районов.

В расчёте на 1 библиотеку данный рейтинг выглядит несколько иначе: 
г. Комсомольск (113,8 тыс. экз.), г. Хабаровск (87,4 тыс. экз.), Советско-Гаван-
ский (52,34 тыс. экз.), Николаевский (31,7 тыс. экз.), Хабаровский (11,67 тыс. 
экз.), им. Лазо (10,4 тыс. экз.) муниципальные районы.

Новая форма государственной отчётности позволяет сравнить выдачу в 
удалённом режиме, которая в 2016 году составила 368,44 тыс. экз. (с при-
ростом в 79,04 тыс. единиц, или 27,3%).

Тип библиотек 2015 2016 Динамический индекс (%)
государственные 11,59 37,68 325,1
муниципальные 277,8 330,76 119,1
из них сельские 32,22 32,03 99,4
клубные 2,3 13,0 565,2
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Из приведённых данных наглядно видна наибольшая активность работы 
в данном направлении в краевых библиотеках и муниципальных клубных.

В разрезе муниципальных образований наибольшие объёмы выдачи до-
кументов в удалённом режиме приходятся на библиотечные системы г. Ха-
баровска (75,70 тыс. экз.), г. Комсомольска-на-Амуре (69,02 тыс. экз.), Нико-
лаевского (60,86 тыс. экз.), Верхнебуреинского (55,24 тыс. экз.), Бикинского 
(40,58 тыс. экз.) муниципальных районов. 

Число копий документов, изготовленных и выданных для пользовате-
лей за 2016 год, составило 136,49 тыс. единиц (+6,4%). 89,2% копий (в 2015 
году 84,2%) от их общего числа было выдано пользователям муниципальных 
библиотек, при абсолютном значении 121,71 тыс. единиц; в 2014 году для 
пользователей было изготовлено и выдано только 116,6 тыс. копированных 
документов. Увеличение показателя достигнуто как за счёт повышения поль-
зовательской активности, так и благодаря изменению порядка учёта в связи 
с новыми требованиями по заполнению формы 6-НК. В сельской местности 
число копий составило 27,22 тыс. единиц, или одну пятую часть (19,9%) 
от общего числа копий в библиотеках краевого и муниципального уровней.

ОТНОСИТЕЛЬНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ БИБЛИОТЕЧНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ

Среднее количество книг, взятых одним читателем за год, – читаемость 
– составила 15,6 экз. (с уменьшением показателя на 0,2), в т. ч. в муници-
пальных библиотеках 15,0 экз. (–0,2), краевых 21,6 (–0,3). По библиотекам 
системы Минкультуры РФ значение показателя – 21,6 экз.14

Наиболее высокие значения показателя читаемости отмечаются в библи-
отеках Тугуро-Чумиканского (29,4 экз.), Аяно-Майского (25,8 экз.), Вязем-
ского (26,8 экз.), Нанайского (24,08 экз.), Ульчского (23,9 экз.), Бикинского 
(23,3 экз.) муниципальных районов края.

Среди причин падения показателя – использование новых технологий 
в домашних условиях, слабое комплектование, альтернативные источники 
информации, более привлекательные и комфортабельные, нежели библио-
теки (интернет-кафе, книжные магазины и проч.).

Среднее число посещений на одного пользователя (посещаемость) по 
представленным данным за 2016 год составило 5,4 единицы (без изменений 
относительно показателя 2015 года); в муниципальных библиотеках – 5,5, 
краевых – 4,8. На уровне РФ по библиотекам системы Минкультуры – 8,2.15 
Среднее число посещений, как и в 2015 году, на одну общедоступную библи-
отеку – 10, 0 тыс. единиц.

14  Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2015 год / М-во 
культуры РФ, Глав. информ.-вычислит. центр.  Москва, 2016.  С. 49. Таб. 15. [Сведения по 
работе с пользователями.]

15  Там же.
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Среднее число посещений на 1 тыс. жителей составило 2,3 тыс. единиц 
(–4,2% относительно показателя предыдущего года). На общероссийском 
уровне по общедоступным библиотекам МКРФ – 2,916. Показатель, обозна-
ченный на перспективу в «Стратегии развития сферы культуры Хабаровско-
го края на период до 2025 года», – 6 тыс. посещений на 1 тыс. жителей. На 
начало 2017 года достигнуто 38,3% от его величины (в 2015 г. – 40%).

Обращаемость документного фонда по данным статистики за 2016 год в 
целом по краю составила 0,98 (–0,02), в том числе на муниципальном уров-
не 1,54 (без изменений относительно предыдущего года), по краевым библи-
отекам – 0,30 (–0,01). Все показатели имеют стабильно низкие значения и 
не дотягивают до общероссийских: по данным ГИВЦ МКРФ показатель по 
общедоступным библиотекам РФ за 2015 год составлял 1,34; на муниципаль-
ном уровне – 1,72.

Документообеспеченность жителей края на муниципальном уров-
не составила за отчётный год 3,8 (в 2015 г. – 3,9) экземпляра на одного че-
ловека (по муниципальным библиотекам России – 3,8, в 2015 г. – 3,9, в  
2014 г. – 4,0). По краевым библиотекам – 6,7 (без изменений). В целом по 
общедоступным библиотекам края значение показателя составило 6,9 эк-
земпляра (практически на уровне предыдущего года) на одного жителя (по 
библиотекам Минкультуры РФ – 5,6, в 2015 г. – 5,7, в 2014 г. – 5,9). Приме-
чательно, что на протяжении последних лет обеспеченность жителей края 
фондами общедоступных библиотек соответствует рекомендуемым нор-
мативным значениям.

Документообеспеченность пользователей в среднем по общедоступ-
ным библиотекам края составила 15,9 экземпляра (в 2015 г. – 16,0), по би-
блиотекам России – 16,1).17 На муниципальном уровне значение показателя 
составило 9,7 (в 2015 г. – 9,9) экземпляра документов (на уровне РФ – 12,6). 
Без учёта клубных библиотек показатель составил 15,8, что позволило за-
нять библиотекам края 40–42 места в рейтинге субъектов РФ.

УСЛУГОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИБЛИОТЕК
В рамках предоставления государственных (муниципальных) услуг ситу-

ация мало чем изменилась по сравнению с предыдущим годом. 
На муниципальном уровне услуг заказывается немного (от одной до 4-х 

на одну ЦБС), в том числе:
– библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание 

пользователей библиотеки;
– организация культурно-массовых мероприятий;

16  Там же.
17  Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2015 год / М-во 

культуры РФ, Глав. информ.-вычислит. центр.  Москва, 2016.  С. 42–46.
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– формирование, учёт, изучение, обеспечение физического сохранения и 
безопасности фондов библиотеки, включая оцифровку фондов;

– библиографическая обработка документов и создание каталогов.
Основные проблемы, отмеченные ЦБС при оказании муниципальных 

(государственных) услуг: раздробленность видов услуг по государственным 
перечням (бюджетных учреждений, ведомственным, отраслевым), разбро-
санность показателей, ранее относившихся к одному направлению деятель-
ности (к примеру, выделение методических мероприятий образовательного 
характера из методической услуги), большой документооборот, сложная и 
трудоёмкая отчётность.

Помимо бесплатных, в библиотеках предоставляются разнообразные ус-
луги на платной основе.18 В приоритете по-прежнему сервисные, информа-
ционные, культурно-досуговые услуги для населения.

Среди сервисных пользуются спросом услуги с предоставлением ком-
пьютера: копирование (Аяно-Майский район), в том числе из сети Интернет 
(Ванинский район), сканирование (Бикинский, Верхнебуреинский районы), 
набор текста на компьютере (Нанайский район), распечатка документов с 
электронных носителей, печать фото (им. П. Осипенко), предоставление ПК 
для самостоятельной работы (ЦСДБ г. Хабаровска) и проч.

Среди информационных доминируют: составление библиографических 
списков по предварительным запросам (им. П. Осипенко), скачивание ин-
формации из сети Интернет (Солнечный район), групповая экскурсия 
по библиотеке (Бикинский район), поиск и предоставление оперативной 
информации из сети Интернет (ЦСМБ г. Хабаровска) и проч. В северных 
районах края пользуется спросом продажа старых подшивок газет и жур-
налов (Охотский район). В некоторых из них по прежнему в топе и такая 
услуга, как прокат книг (ночной абонемент) (Аяно-Майский, Николаевский, 
им.  П.  Осипенко районы). Очевидно в этих районах при предоставлении 
такого вида услуги соблюдают авторское право и заключаются договоры 
проката (согласно Гражданскому кодексу), в противном случае можно стол-
кнуться и со штрафными санкциями. Спрос на нестационарное библиотеч-
ное обслуживание отметили в Нанайском, им. П.  Осипенко районах (как 
правило, это книгоношество).

Культурно-досуговая деятельность всё больше становится объектом ак-
тивного использования для населения. Пользуются спросом: проведение те-
матических праздников (Ванинский район), проведение мероприятий (Ком-
сомольский, им. П. Осипенко районы), Дни рождения (Верхнебуреинский 
район), организация концертов и создание концертных программ (Комсо-
мольский район), проведение мероприятий (г. Комсомольск-на-Амуре), по-
сещение костюмированных утренников (Советско-Гаванский район), лите-
ратурно-игровые программы, проведение библиотечных праздников (ЦСДБ 

18  Мониторинг ДВГНБ о видах платных услуг в 2016 году (в рейтинге до 5 наименований).
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г. Хабаровска), проведение библиотечных массовых мероприятий (ЦСМБ  
г. Хабаровска). 

Реже используются образовательные услуги, самая популярная форма из 
которых – компьютерные курсы для различных категорий населения (Верх-
небуреинский район), подбор материала для курсовых и контрольных работ 
(Солнечный район), проведение уроков внеклассного чтения (ЦСДБ г. Ха-
баровска).

Для отдельных систем услугой повышенного спроса остаётся аренда по-
мещений (Охотский), услуги зала (Ванинский район), предоставление поме-
щений (г. Комсомольск). 

Многообразием и наибольшим количеством услуг отличаются библио-
течные системы Верхнебуреинского (46), Ванинского (41), Бикинского (37), 
Николаевского (27), Солнечного (25), Охотского (16) муниципальных райо-
нов, г. Хабаровска (ЦСМБ – 22, ЦСДБ – 15), г. Комсомольска-на-Амуре (14). 

По числу платных услуг лидирует Советско-Гаванская ЦБС (151 еди
ница).

Вывод. В целом библиотечное обслуживание в Хабаровском крае харак-
теризуется неоднозначно. Положительной динамикой отличается работа по 
привлечению пользователей, посещений, в том числе массовых мероприя-
тий. Растёт число обращений в библиотеки через сеть Интернет. Показатели 
по числу книговыдачи в традиционном формате, напротив, имели тенден-
цию к понижению, что не противоречит ситуации на общероссийском уров-
не и связано с растущим интересом населения к обслуживанию в виртуаль-
ном режиме, с одной стороны, а с другой – слабыми техническими возмож-
ностями библиотек для предоставления и учёта пользовательских запросов 
с использованием информационно-телекоммуникационных сетей.

Небольшое уменьшение относительных и средних показателей (что не 
противоречит общероссийским тенденциям) свидетельствует о некотором 
снижении качественного уровня библиотечного обслуживания, что в ус-
ловиях растущего интереса населения к виртуальным ресурсам и с учётом 
специфики географического и экономических факторов (дотационность 
районных и краевого бюджетов региона, удалённость от западных ресурс-
ных центров, низкая плотность населения, особые климатические условия и 
проч.) вполне понятно. 
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ФОРМИРОВАНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА

ОБЪЁМ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА 

Совокупный фонд общедоступных библиотек края на 1.01.2017 года 
уменьшился по отношению к предыдущему году и составил 9 237, 66 тыс. 
документов (–13,21 тыс. экз., или 0,1% к 2015 г.), из них по краевым библи-
отекам – 4 142,51 тыс. экз., муниципальным – 5 095,15 тыс., в т. ч. клубным 
– 515,84 тыс. экз. 

При общем сокращении фондов их объём в целом по краевым библи-
отекам возрос на 52,19 тыс. экз. (+1,3% к 2015 г.), хотя его увеличение по 
сравнению с предыдущим годом произошло только в ДВГНБ, в Краевой 
детской библиотеке им. Н. Д. Наволочкина общая численность фонда оста-
лась на уровне 2015 года (с незначительным уменьшением). Фонд Краевой 
специализированной библиотеки для слепых сократился на 27,55 тыс. экз. 
(–22,2% к 2015 г.) и составил 96,78 тыс. экз. Причиной такого значительного 
уменьшения послужил процесс замены носителя документов для слепых в её 
фонде. Много лет специализированная библиотека комплектовалась специ-
альными кассетами для незрячих, но в последние годы перешла на тифло
флешплейеры. Поэтому в настоящее время в массовом порядке библиотека 
списывает кассеты (а на 1 кассете может быть записано сразу несколько до-
кументов), заменяя их на флешкарты. Из-за этого ею был превышен реко-
мендуемый норматив списания документов (не более 8%). 
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К сожалению, 2016 год не позволил изменить в лучшую сторону ситуа-
цию с состоянием библиотечных фондов и в муниципальных библиотеках. 
Их объём по отношению к предыдущему году уменьшился на 65,42 тыс. 
(–1,3% к 2015 г.) (в т. ч. клубных библиотеках – на 211,22 тыс. (или 29,1% к 
2015 г.).

Сокращение объёма библиотечных фондов произошло в 16-ти муници-
пальных районах края, наиболее значительное – в библиотечных системах и 
поселенческих библиотеках: Ванинского (–4,23 тыс. экз.), Нанайского (–5,11 
тыс. экз.), Ульчского (–7,57 тыс. экз.), им. Лазо (–5,60 тыс. экз.) районов, 
ЦСМБ города Хабаровска (–17,96 тыс. экз.). На отрицательную динамику 
движения фондов клубных библиотек повлияла смена их статуса в связи с 
выходом из состава КДУ и передачей своих фондов на баланс сетевых биб-
лиотек. На уровне 2015 года осталась численность фондов библиотек ГЦБ  
г. Комсомольска-на-Амуре, ЦСДБ г. Хабаровска и МИБМЦ района им. 
П. Осипенко (с минимальным уменьшением на 0,38 тыс. экз.). Положитель-
ная динамика увеличения библиотечных фондов отмечалась только в библи-
отеках Вяземского (+2,97 тыс. экз.) и Тугуро-Чумиканского (с минимальным 
увеличением на 0,03 тыс. экз.) районов.  

Уменьшение объёма фондов муниципальных библиотек произошло по 
ряду причин: ограниченного и нестабильного финансирования текущего 
комплектования, списания физически изношенной, дублетной, непрофиль-
ной литературы, уменьшения новых поступлений, превышения объёмов 
списания над поступлением, закрытия библиотек (в Амурском районе). 
Кроме того, были большие задержки из-за транспортных проблем с само-
вывозом изданий из ДВГНБ, приобретённых ею для библиотек края, поста-
новка на балансовый учёт недополученных поставок литературы за преды-
дущий год, что в итоге приводило к задержке в обработке поступлений за 
отчётный год.

ВИДОВОЙ СОСТАВ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА 

В общем объёме комплектования по видам документов фонды общедо-
ступных библиотек края на физических (материальных) носителях пред-
ставлены печатными изданиями, документами на микроформах, аудиовизу-
альными материалами, электронными документами на съёмных носителях. 
Основная часть их видового состава, как и в предыдущие годы, представ-
лена печатными изданиями. Всего в фондах общедоступных библиотек они 
составили в отчётном году 9 116,08 тыс. экз., электронные документы – 40,39 
тыс. экз., аудиовизуальные материалы – 79,82 тыс. экз., документы на микро-
формах – 1,37 тыс. названий. 

В муниципальных библиотеках по сравнению с 2015 годом количество 
печатных изданий сократилось на 54,88 тыс. экз. и составило 5 048 тыс. эк-
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земпляров, т. е. 99,1% от общего объёма фондов; доля аудиовизуальных ма-
териалов с уменьшением на 0,37 тыс. экз. – 20,85 тыс. экз., или 0,4% от объёма 
фонда. Документы на микроформах есть только в фонде ДВГНБ в объёме 
1,37 тыс. названий.

В муниципальных библиотеках

Современная система библиотечных фондов предполагает сочетание 
комплектования библиотек не только печатными, но и электронными до-
кументами, дополняющими друг друга и обеспечивающими максимальное 
удовлетворение информационных потребностей пользователей. К сожале-
нию, в муниципальных библиотеках в 2016 году по сравнению с 2015 годом 
поступления электронных документов на 10,17 тыс. экз. уменьшились, и 
их количественный объём составил только 26,09 тыс. экз. (0,51% от сово-
купного объёма фондов). В течение отчётного года комплектовали фонд 
электронными изданиями лишь библиотеки Амурского, Верхнебуреин-
ского, Комсомольского, Нанайского, Николаевского, Советско-Гаванского, 
Хабаровского районов и городов Хабаровска и Комсомольска-на-Амуре. В 
среднем ими было приобретено от 0,01 до 0,13 тыс. экземпляров электрон-
ных документов. Как показывает эта статистика, динамика приобретения в 
фонды муниципальных библиотек электронных документов остаётся низ-
кой. Это не позволяет библиотекам более качественно выполнять задачи по 
информационному обслуживанию пользователей. Среди основных причин 
такого положения – отсутствие нормального финансирования и специали-
стов, умеющих работать с базами данных. Не все муниципальные библио-
теки края оснащены необходимой компьютерной техникой, не всегда опла-
чивается работа Интернета, а ведь его наличие является одним из основных 
показателей уровня информатизации самой библиотеки.  

Литература на иностранных языках представлена в фондах библио-
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тек Верхнебуреинского, Вяземского, Нанайского, Николаевского, Совет-
ско-Гаванского, Охотского, Ульчского, Хабаровского районов, городов 
Комсомольска-на-Амуре и Хабаровска общей численностью 6,54 тыс. экз. и 
краевых библиотек в объёме 97,50 тыс. экз. 

В структуре электронных (сетевых) ресурсов муниципальных библио-
тек объём сетевых локальных документов, образующих электронную (циф-
ровую) библиотеку составил 132,51 тыс. единицы, инсталлированных доку-
ментов – 5 743,28 тыс. единиц, сетевых удалённых лицензионных – 5 035,01 
(подробно об электронных ресурсах см. в главе «Электронные ресурсы»).

ОБЪЁМ НОВЫХ ПОСТУПЛЕНИЙ

Пополнение библиотечных фондов определяется в первую очередь объ-
ёмом новых поступлений. 

В 2016 году в целом они составили 2,5% от общего объёма фондов обще-
доступных библиотек (из них в краевых библиотеках – 2,9%, муниципаль-
ных – 2,2%, в т. ч. клубных – 2,3%). По отношению к 2015 году произошло 
уменьшение объёма новых поступлений. Всего фонды общедоступных 
библиотек края пополнились 228,46 тыс. новых документов (в 2015 г. –  
261,21 тыс. экз.). По сравнению с 2015 годом они сократились на 32,75 тыс. 
экз. (–12,5%). Из них поступления в фонды краевых библиотек по отно-
шению к предыдущему году уменьшились на 4,3% и составили 118,75 тыс. 
экз. (в 2015 г. – 124,07 тыс. экз.), муниципальных с уменьшением на 20% –  
109,71 тыс. экз. (в 2015 г. – 137,14 тыс. экз.), в т. ч. клубных – 11,75 тыс. (–19,7%  
к 2015 г.).

В среднем количество поступлений в 2016 году в общедоступных библи-
отеках края составило в расчёте на 1 тыс. жителей 171 документ, что ниже 
значения, рекомендуемого Модельным стандартом деятельности муници-
пальных публичных библиотек Хабаровского края (250 документов на 1 тыс. 
жителей). Из них в краевых библиотеках их численность составила 89 до-
кументов19, в муниципальных – 82 документа, в т.  ч. в клубных – 45. Эти 
показатели свидетельствуют о значительном отставании библиотек края в 
пополнении своих фондов от рекомендуемых нормативов. По данным ГИВЦ 
Министерства культуры Российской Федерации за 2015 год, Хабаровский 
край занимает 23-е место среди других субъектов Российской Федерации по 
поступлениям в среднем на 1 тыс. жителей. Среднероссийский показатель в 
предыдущем году составил 1,40 тыс. документов, по ДФО – 210, Хабаровско-
му краю – 184.

Обеспеченность новыми изданиями в расчёте на 1 жителя края соста-
вила 0,17 экз. (в 2015 г. – 0,20 экз.), на 1 пользователя библиотеки – 0,39 экз. 
(в 2015 г. – 0,45 экз.), что ниже уровня предыдущего года. В каждую об-

19	  Исходя из численности населения края.
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щедоступную библиотеку края в среднем поступило по 732 документа  
(в 2015 г. – по 835).

Динамика новых поступлений в муниципальные библиотеки 
Хабаровского края в 2014–2016 гг. 

Период Поступило новых
документов

(всего, тыс. экз.)

Поступило на
1 библиотеку

(экз.)

% от 
фонда

Поступило 
на 1000 

жителей
(экз.)

Поступило 
на 1 поль-
зователя 

(экз.)
2014 248,27 791 4,6% 186 0,5
2015 137,14 442 2,7% 103 0,3
2016 109,71 355 2,2%, 82 0,2

Сократились в отчётном году объёмы новых поступлений в библиоте-
ках Аяно-Майского, Бикинского, Ванинского, Комсомольского, Верхнебу-
реинского, Нанайского, Солнечного, Вяземского, Тугуро-Чумиканского, 
Ульчского, Николаевского, Советско-Гаванского, Хабаровского районах. В 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре их численность уменьшилась по сравнению 
с предыдущим годом более чем в два с лишним раза. На уровне 2015 года в 
отчётном году остался количественный объём поступлений в фонды библи-
отечной системы района им. П. Осипенко и библиотек Вяземского района  
(с небольшим уменьшением на 0,34 тыс. экз.).

Больше по сравнению с предыдущим годом пополнение фондов было 
только в Амурском, Охотском, им. Лазо районах и г. Хабаровске. 

Обновляемость библиотечных фондов муниципальных библиотек в Ха-
баровском крае в 2014–2016 годах можно представить следующим образом.

Год Обновляемость библиотечных фондов

2014 4,6
2015 2,8
2016 2,2

Как видно из представленной таблицы, в целом ситуация с обновлени-
ем фондов в крае остаётся сложной, несмотря на выделение средств из фе-
дерального, краевого и местного бюджетов. С 2014 года идёт уменьшение 
коэффициента обновляемости фондов. В 2016 году его показатель снизился 
по сравнению с 2015 годом и составил 2,2% (в 2015 г. – 2,8%). Как показы-
вают статистические данные, наблюдается диспропорция между реальным 
объёмом пополнения фондов муниципальных библиотек края и рекомен-
дуемым ранее нормативом Модельного стандарта деятельности публичной 
библиотеки (РБА, 22 мая 2008 года, г. Ульяновск): 250 новых поступлений 
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на 1 тыс. жителей. Обновляемость фондов замедлилась и, соответственно, 
их информативность в библиотеках края не совсем соответствует запро-
сам пользователей. Самые высокие коэффициенты обновляемости фондов 
в 2016 году были в библиотеках им. Лазо (3,0%), Советско-Гаванского (3,0%), 
Ванинского (2,8%), Амурского (2,7%), Хабаровского (2,6%) районов, ЦСДБ 
(3,1%) и ЦСМБ (2,7%) г. Хабаровска. Самые низкие – в Тугуро-Чумиканском 
(0,2%), Аяно-Майском (0,9%), Бикинском (1,0%), Солнечном (1,2%) районах. 
В библиотеках других муниципальных образований обновляемость колеба-
лась от 1,3% до 2,3%. 

Если взять за расчёт методику по пополнению фондов, предложенную 
Российской национальной библиотекой, – 3,8% новых поступлений к общей 
книговыдаче в год, процент поступлений в фонды муниципальных библио-
тек края (1,4%) ещё более снижен по отношению к рекомендуемому норма-
тиву, что говорит о стагнации в их обновляемости.

ОБЪЁМ ВЫБЫТИЯ ДОКУМЕНТОВ

Одновременно с поступлением документов в фонд происходит их выбы-
тие.

Необходимо отметить, что число исключённых документов из фондов 
общедоступных библиотек края уменьшилось в 2016 году по сравнению с 
предыдущим годом и составило 241,65 тыс. экз. (–59,71 к 2015 г.), из них в 
краевых библиотеках – 66,56 тыс. экз. (–10,2 к 2015 г.), муниципальных – 
175,09 тыс. экз. (–49,51 к 2015 г.), в т. ч. клубных – 12,39 тыс. экз. (–17,92 к 
2015 г.). От общего объёма фондов списание составило 2,6% (в краевых би-
блиотеках – 1,6%, в муниципальных – 3,4%, в т. ч. клубных – 2,4%).

В последние два года (2015-й и 2016 г.) в муниципальных библиотеках вы-
бытие документов превышает объём новых поступлений. Процент их списа-
ния из фондов остаётся невысоким: от 2,1% до 4,6%. В отчётном году особен-
но низкий он был в библиотеках Тугуро-Чумиканского (0,1%), Вяземского 
(1,0%) районов и ГЦБ Комсомольска-на-Амуре (1,7%). Только в Ванинском, 
Нанайском районах и г. Хабаровске проценты исключения документов из 
библиотек значительно выше по сравнению с другими районами края (соот-
ветственно 5,3%, 5,4% и 5,6%). 

Основные причины списания – плановое и внеплановое изучение фон-
дов и в связи с этим увеличение объёма списания ветхой, устаревшей по со-
держанию и непрофильной литературы, закрытие муниципальных библио-
тек (библиотека Болоньского сельского поселения Амурского района), недо-
статок комплектования. Самый высокий показатель выбытия документов из 
фондов – их ветхость.
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ФОНД СЕЛЬСКИХ БИБЛИОТЕК

Совокупный фонд 232 сельских библиотек в 2016 году составил 2 046,15 
тыс. экз. В течение года в их фонды поступило 40,4 тыс. экз. новых изданий, 
или 2% от общего объёма фонда. В составе фондов данной категории биб-
лиотек присутствуют печатные документы в количестве 2 043,12 тыс. экз., 
электронные в объёме 1,72 тыс. экз. и аудиовизуальные численностью 1,31 
тыс. экз., другие виды изданий библиотеками не комплектуются. Выбытие 
из фондов сельских библиотек в отчётном году составило 84,04 тыс. экз. или 
4,1% от общего объёма фондов. 

Для фондов сельских библиотек характерна та же ситуация и присущи 
те же проблемы, которые имеются в общедоступных библиотеках края. Им 
приходится работать в жёстких материальных условиях. Они получают 
ограниченное число новых поступлений и не имеют возможности плано-
мерно и целенаправленно пополнять свои фонды и отстают по своему ин-
формационному потенциалу.

СРЕДНИЕ ПОКАЗАТЕЛИ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА

При формировании фондов общедоступных библиотек необходимо 
учитывать показатель документообеспеченности одного жителя в районе 
обслуживания и пользователя библиотеки, средние коэффициенты обраща-
емости и читаемости.  

Документообеспеченность 1 жителя и пользователя муниципальных 
библиотек Хабаровского края в 2014–2016 годах выглядит следующим об-
разом:

Год Документообеспеченность
1 жителя 

Документообеспеченность 
1 пользователя

2014 4 10,6

2015 3,9 10,5
2016 3,8 9,7

Данные, приведённые в таблице, демонстрируют понижение показателя 
документообеспеченности на одного жителя и пользователя.

По итогам года средняя документообеспеченность жителей края в целом 
по общедоступным библиотекам осталась на уровне предыдущего года и со-
ставила 6,9 документов; обеспеченность пользователей, с незначительным 
снижением, – 15,9 (в 2015 г. – 16) при средних показателях по России: на жи-
теля – 5,7 документов, пользователя – 16,1 (по данным РФ за 2015 г.). До-
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кументообеспеченность одного жителя края фондами муниципальных биб-
лиотек (в т. ч. клубных) составила 3,8 документа (в 2015 г. – 3,9), одного поль-
зователя – 9,7 (в 2015 г. – 10,5), фондами краевых, как и в предыдущем году, 
– 3,1. Получается, что средняя обеспеченность населения библиотечными 
фондами общедоступных библиотек края остаётся несколько завышенной 
(хотя и наблюдается небольшое снижение), из них фондами муниципальных 
библиотек – находится в пределах нормы, если брать в расчёт показатель 
обеспеченности по стандарту ИФЛА: 2 документа на жителя крупного на-
селённого пункта, 3 – на жителя малого населённого пункта. 

Документообеспеченность пользователей муниципальных библиотек  
(в т. ч. клубных) в разрезе районов: Амурском, Бикинском, Ванинском, Верх-
небуреинском, Вяземском, Советско-Гаванском, Комсомольском, им.  Лазо, 
Нанайском, Николаевском, Солнечном, Хабаровском составила в среднем 
от 12,8 до 19,4 документа. В течение многих лет значительное превышение 
этого показателя сохраняется в фондах библиотек северных районов: Аяно-
Майском (53,4), им. П. Осипенко (33,1), Охотском (27,2), Тугуро-Чумикан-
ском (45,9), Ульчском (20,8). Книгообеспеченность пользователя в пределах 
необходимого оптимального среднего норматива по краю отмечается лишь 
в г. Комсомольске-на-Амуре (4,2).

ОТНОСИТЕЛЬНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ БИБЛИОТЕЧНОГО 
ФОНДА

Обращаемость библиотечных фондов муниципальных библиотек края 
за последние три года не изменилась, по-прежнему остаётся ниже нормы и 
составляет среднее число выдач одного экземпляра в год 1 раз, что крайне 
нежелательно для состояния фондов библиотек. По краевым библиотекам 
в 2015-м и 2016 году она составила всего 0,3 раза, что характерно для биб-
лиотек этого типа, по муниципальным – осталась на уровне 2015 года: 1,54. 
Сохранилась невысокая обращаемость фондов в библиотеках Вяземского, 
Ульчского, Советско-Гаванского, им. Лазо, Николаевского районов. Крайне 
низким был её показатель в библиотеках Аяно-Майского (0,5), Тугуро-Чу-
миканского (0,6), им. П. Осипенко (0,7), Охотского (0,6) районов, что свиде-
тельствует о низкой востребованности их фондов, указывает на недостаточ-
ное списание ветхой и устаревшей литературы, на малое количество новых 
поступлений. 

Показатель интенсивности чтения (читаемость) в общедоступных 
библиотеках края с незначительным снижением по отношению к предыду-
щему году составил в 2016 году 15,6 документа (в 2015 г. – 15,9), из них в 
муниципальных (также с уменьшением) – 15 (в 2015 г. – 15,3). Невысоким 
он остаётся в библиотечных системах Охотского, Советско-Гаванского рай-
онов, ЦСМБ г и ЦСДБ г. Хабаровска. Сильное снижение показателя чита-
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емости произошло в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре: всего 7,2 документа, 
в среднем выданных одному пользователю в год. Думается, это связано с 
ухудшившейся ситуацией по пополнению фондов системы. Высокий коэф-
фициент интенсивности чтения сохраняется в библиотеках Аяно-Майско-
го (25,8), Вяземского (26,8) и Тугуро-Чумиканского (29,4) районов. Однако 
здесь это показатель негативной ситуации, так как фонды библиотек этих 
районов имеют низкую обращаемость.

Количественное сравнение показателей документообеспеченности, чи-
таемости и обращаемости фондов муниципальных библиотек в едином 
взаимосвязанном комплексе показало, что в Амурском, Аяно-Майском, 
Вяземском, Николаевском, им. П. Осипенко, Солнечном, Тугуро-Чумикан-
ском, Хабаровском районах библиотеки с небольшим числом пользователей 
перенасыщены литературой. Им целесообразно при отсутствии резерва для 
увеличения числа пользователей передать часть изданий другим библиоте-
кам или их списать. Фонды ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре, ЦСМБ и ЦСДБ 
г. Хабаровска не имеют достаточного ассортимента документов для выбора 
пользователей и недостаточно популяризируются. Значительная доля из-
даний, не соответствующих запросам пользователей, сохраняется в библи-
отеках Охотского, Советско-Гаванского, им. Лазо районах. Неэффективное 
использование информационных ресурсов наблюдается в библиотечной си-
стеме Ванинского района. Только в Бикинском и Нанайском районах можно 
отметить их относительно активное использование в библиотеках.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА 

 Основным показателем эффективности использования фондов является 
документовыдача. 

Выдача документов в общедоступных библиотеках края в 2016 году  
уменьшилась по сравнению с предыдущим годом на 124,59 тыс. экз. (–1,4% к 
2015 г.) и составила 9 086,51 тыс. экз20., однако в удалённом режиме её объём 
увеличился на 79,04 тыс. экз. (+27,3% к 2015 г.) и составил 368,44 тыс. экзем-
пляров. 

По краевым библиотекам общее число выдачи документов уменьшилось 
и составило 1 231,25 тыс. экз. (в 2015 г. – 1 255, 23 тыс. экз.), в удалённом ре-
жиме наоборот возросло более чем в два раза и составило 37,68 тыс. единиц 
(в 2015 г. – 11,59). 

По муниципальным библиотекам (в т. ч. клубным) общий объём доку-
ментовыдачи также снизился на 100,61 тыс. единиц (–1,3% к 2015 г.) и соста-
вил 7 855,26 тыс. экземпляров (в 2015 г. – 7 955,87), в то же время в удалённом 
режиме – возрос и составил 330,76 тыс. экз. (в 2015 г. – 277,8).

Несмотря на ухудшившееся положение с поступлением новых докумен-

20  Без учёта выдачи по МБА 3,46 тыс. экз. документов.
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тов в фонды библиотек края в отчётном году, а также другие объективные и 
субъективные причины, в библиотечных системах и поселенческих библи-
отеках Аяно-Майского, Охотского, Ульчского и Хабаровского районов по-
казатели выдачи увеличились, но они вызывают определённое сомнение по 
Охотскому району. В течение года в этой системе сократились объёмы фон-
дов, уменьшилось число зарегистрированных пользователей, однако коли-
чество документовыдачи возросло. В Ульчском и Хабаровском районах при 
такой же ситуации с фондами и пользователями, её показатель увеличился 
в связи с выдачей сетевых удалённых лицензионных документов (например, 
в практику центральной библиотеки Ульчского района стабильно вошла ра-
бота по предоставлению электронных изданий из базы данных ЛитРес). На 
уровне предыдущего года остался объём выдачи в библиотеках Комсомоль-
ского района. Небольшой её рост наблюдался в городах Комсомольске-на-
Амуре и Хабаровске, составив здесь за отчётный год не более 1,3%. В библи-
отеках 12 районов (против 6 в 2015 г.): Амурского, Бикинского, Ванинского, 
Верхнебуреинского, Вяземского, им. Лазо и им. П. Осипенко, Нанайского, 
Николаевского, Тугуро-Чумиканского, Советско-Гаванского, Солнечного – 
произошло сокращение документовыдачи по сравнению с предыдущим го-
дом.

По видам носителей наибольшим спросом пользовались издания на фи-
зических носителях – 98% от общего объёма выдачи. Из электронной (циф-
ровой) библиотеки выдано 95,19 тыс. экз. документов, что составляет 1,05%, 
инсталлированных документов – 34,89 тыс. экз., т. е. 0,38%. Выдача сетевых 
удалённых лицензионных документов составила 54,68 тыс. единицы или 
0,6%.

Электронными документами в стенах библиотек пользовались читатели 
библиотек Ванинского, Николаевского, Советско-Гаванского районов, го-
родов Комсомольска-на-Амуре и Хабаровска (ЦСМБ); в удалённом режиме 
электронные документы выдавались пользователям библиотек Вяземского, 
Ульчского, Хабаровского районов и, опять же, городов Комсомольска-на-
Амуре и Хабаровска (ЦСМБ). Остальные библиотечные системы и поселен-
ческие библиотеки края не пользовались электронным форматом чтения в 
отчётном году. Всего электронная выдача документов в стенах библиотек и 
удалённом режиме в отчётном году составила 184,78 тыс. единиц (2% от об-
щей книговыдачи).

Анализ выдачи печатных и электронных документов показал, что основ-
ным в формате чтения остаётся печатный документ, выдача же электронных 
изданий и документов пока остаётся совсем незначительной в муниципаль-
ных библиотеках нашего края, что отрицательно сказывается на показателях 
деятельности библиотек. 

Невыполнение показателя по книговыдаче в целом связано с наличием 
ряда причин, имевших место в библиотечной деятельности муниципальных 
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образований. Это сокращение населения в сёлах и посёлках края, закрытие 
муниципальных библиотек (Амурский район), недостаточное комплектова-
ние новыми изданиями, низкая динамика приобретения в фонд электрон-
ных документов и слабая их реклама, отсутствие необходимого репертуара 
периодики, неполный рабочий день отдельных сотрудников библиотек, на-
личие и качество дорог, развитие мультимедийных технологий, использо-
вание Интернета в домашних условиях, ограниченное финансирование из 
местных бюджетов на подписку, невозможность постоянно и планомерно 
пополнять документные фонды, маленькая экземплярность изданий, поль-
зующихся спросом. К числу других отрицательных факторов можно отнести 
отсутствие оперативности в обновлении фондов, падение общего интереса 
к чтению, переориентацию населения на другие средства массовой инфор-
мации, не всегда правильный учёт выдачи при работе с электронными до-
кументами (когда учитывается пользователь, работающий за компьютером, 
его посещение, но не выдача документов). 

Несмотря на все вышеперечисленные негативные моменты, сегодня, что-
бы обеспечить успех работе библиотек в продвижении чтения,  им необхо-
димо переходить от фондоориентированной политики к клиентоориентиро-
ванности фондов, то есть формировать их с учётом реальных потребностей 
различных групп пользователей. Кроме того, должна быть их максимальная 
открытость, чтобы представить наиболее актуальные документы в читатель-
ских зонах в свободном, максимально удобном для пользователей доступе и 
чтобы был обеспечен доступ к удалённым информационным ресурсам. Для 
более активного использования электронных документов библиотечным ра-
ботникам надо прилагать усилия к тому, чтобы ассортимент электронных 
документов в фондах был привлекательным и соответствовал вектору по-
требностей пользователя.

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ  
ПО МБА И ММБА

Проблему неудовлетворённого читательского спроса часть библиотек 
края решает с помощью МБА и ММБА. В отчётном году услугами этих служб 
обратились пользователи библиотек только 6-ти районов: Бикинского, Ва-
нинского, Вяземского, Николаевского, Хабаровского, Тугуро-Чумиканского, 
а также двух городов – Хабаровска и Комсомольска-на-Амуре. Ими было 
получено в 2016 году 2,75 тыс. экз. (в 2015 г. – 2,65 тыс. экз.). Несмотря на 
увеличение заказанных документов по МБА и ММБА на 0,1 тыс. экз., суще-
ственного развития эти услуги не получают. Библиотеки остальных райо-
нов, возможно, не использовали их в своей работе из-за финансовых и тех-
нологических трудностей.
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ИСТОЧНИКИ КОМПЛЕКТОВАНИЯ

Традиционно общедоступные библиотеки края комплектовались через 
Интернет и книжные магазины, по подписке через Роспечать, за счёт по-
жертвований и полученных в дар от населения, от пользователей библиотек, 
за счёт спонсорской помощи, перераспределённой литературы, пожертво-
ваний различных учреждений, издательств, книготорговых фирм, авторов 
книг, пользователей-задолжников, через резервный фонд отдела комплек-
тования ДВГНБ. 

Занимаясь текущим комплектованием на условиях Федерального закона 
№ 44 от 05.04.2013 года «О контрактной системе в сфере закупок товаров, 
работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», 
ЦСДБ города Хабаровска уже несколько лет приобретает литературу у мо-
сковской книготорговой организации ООО «Фирма “ГРАНД”», сумевшей 
выиграть конкурсный аукцион на поставку книг. Использование этого за-
кона (выражающегося в проведении конкурсных процедур) позволило си-
стеме сэкономить бюджетные средства, выделенные на комплектование, в 
размере 228,5 тыс. руб., что составило более 30% от запланированной суммы 
бюджета на приобретение литературы. Также в отчётном году ЦСДБ рас-
ширила круг взаимодействия с издающими организациями, издательствами 
и сотрудничала с ООО «Магазин “Книжный мир”», ООО «Папирус», изда-
тельством «ЭКСМО», ООО «УП Восток», Российским детским фондом. Бла-
годаря использованию ресурсов Интернета, изучению прайс-листов, ката-
логов различных издательств и ассортимента книжных интернет-магазинов 
ей удалось сформировать и получить в качественном отношении хороший 
ассортимент литературы. 

Библиотечная система Солнечного района также осуществляла комплек-
тование фондов своих библиотек на условиях ФЗ № 44. Это позволило ей 
приобрести 770 экз. книг в издательстве «ИФРА-М» (Москва) и книжном ма-
газине «Планета» (Комсомольск-на-Амуре). Большую работу в течение года 
по пополнению своих фондов проводила ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре. 
Центральной библиотекой системы с просьбой об оказании благотвори-
тельной помощи были подготовлены и отправлены письма по электронной 
почте в 34 издательства, среди которых «Детская литература», «Гранд-Фаир», 
«Просвещение» «Вече» и многие другие.. Благодаря такой активной деятель-
ности система получила от издательства «Захаров» 114 экз. прекрасной ме-
муарной, биографической, художественной литературы, книги по истории и 
литературоведению, от издательства «Частная коллекция» – 27 экз. книг кра-
еведческой тематики и подборку из 44 журналов для дошкольников и млад-
ших школьников. Неизменным дополнительным источником поступления 
новой литературы для ГЦБ остаются также дары пользователей, спонсоров. 
С 2009 года в Центральную библиотеку системы регулярно поступают книги 
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в дар от частного некоммерческого фонда «Династия». В 2016 году депутат 
Комсомольской-на-Амуре городской думы подарил библиотеке 20 экз. дет-
ских книг на сумму 6,17 тыс. руб., Международная ассоциация обществен-
ных организаций блокадников города-героя Ленинграда – 35 томов Книги 
Памяти «Блокада. 1941–1944. Ленинград». Кроме того, многолетнее сотруд-
ничество ГЦБ в рамках проекта «Клуб путешественников “Странник”» с из-
дательством «Эксмо» позволило ей расширить необходимый ассортимент 
литературы в количестве 71 экземпляра. Благодаря сложившимся партнёр-
ским отношениям с «Эксмо» активно пополнял фонды своих библиотек так-
же и Хабаровский район. 

Отдельные системы края участвовали в программах, способствующих 
пополнению библиотечных фондов. Участвуя уже не один год в реализации 
ведомственной целевой программы, МБУ ЦБС Ванинского района получила 
в 2016 году 84,0 тыс. руб. На них были приобретены 687 экз. книг у книго-
торговой компании ООО «МедиаЛаб» (Москва).

Практически все системы и поселенческие библиотеки края получают 
литературу в дар от пользователей и спонсоров. Например, библиотеками 
Амурского района было принято в дар 2 456 экз. книг, Охотского – 738 экз., 
Ульчского – 336 экз., им. Лазо – 882 экз. Однако у этого источника комплек-
тования есть негативные стороны. Далеко не все книги действительно нуж-
ны библиотекам. Часть даров – это литература не новая, имеющаяся в до-
статочном количестве в библиотечных фондах, зачастую не пользующаяся 
спросом или устаревшая по содержанию. Увеличивать свои фонды за счёт 
такой литературы бессмысленно. Ведь при формальном увеличении каче-
ство их не улучшится, а только ухудшится.

Ежегодно занимается пополнением фондов библиотек края ДВГНБ. В 
2016 году ею было приобретено 4,71 тыс. экз. книг, однако по сравнению с 
2015 годом их количество сократилось на 1,26 тыс. экз. (–21,1%). Кроме того, 
как уже отмечалось в начале анализа, по разным причинам не все библио-
течные системы смогли организовать своевременный вывоз этих изданий в 
свои районы. Всё это, конечно же, не лучшим образом сказалось на комплек-
товании их фондов.

ФИНАНСИРОВАНИЕ КОМПЛЕКТОВАНИЯ

Одной из главных проблем комплектования библиотечных фондов явля-
ется недостаточное их финансирование.

В 2016 году объём денежных средств из бюджетов всех уровней на ком-
плектование муниципальных библиотек (в т. ч. клубных) ощутимо умень-
шился по сравнению с предыдущим годом (–18,2%) и составил 11 889,0 тыс. 
руб. (2,3% от общего объёма израсходованных финансовых средств). Бюд-
жетное финансирование комплектования библиотечных фондов в расчёте 
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на жителя края составило 8,9 руб. (в 2015 г. – 10,6 руб.), на одного пользо-
вателя муниципальных библиотек – 22,7 руб. (в 2015 г. – 27,9 руб.). Текущее 
комплектование муниципальных библиотек края осуществлялось за счёт 
следующих финансовых ассигнований: федерального, краевого, районного 
(городского) бюджетов, собственных средств от платных услуг. Общая сум-
ма расходов на пополнение фондов муниципальных библиотек (в т. ч. клуб-
ных) за счёт трансферта из краевого бюджета составила 840,0 тыс. руб. или 
7,5% от общей суммы затраченной библиотеками на комплектование. Из 
федерального бюджета – 1 585,0 тыс. руб. (в процентном отношении 14,1%), 
из общих расходов на комплектование – за счёт собственных средств –  
595,0 тыс. руб. или 5,3%, на подписку на доступ к удалённым сетевым ресур-
сам – 2 790,0 тыс. руб. или 25,5%. 

По данным статистических отчётов в 2016 году по отношению к преды-
дущему году уменьшилось выделение средств в общей сумме расходов на 
комплектование библиотечных систем и поселенческих библиотек края в 
12-ти районах и г. Комсольске-на-Амуре. Снизилась доля расходов на ком-
плектование в следующих районах: Аяно-Майском – на 9,6%, Бикинском – 
на 1,6%, Ванинском – на 2%, Верхнебуреинским – на 30,5%, Комсомольском 
– на 5%, им. Лазо – на 10,6%, Нанайском – на 5%, Советско-Гаванском – на 
49%, Солнечном – на 20,3%, Ульчском – на 48,3%. В ЦСМБ и ЦСДБ города 
Хабаровска – соответственно на 14,7% и на 13,9%. Особенно значительно её 
объём снизился в г. Комсомольске-на-Амуре: на 82%.

Знакомство с информационными отчётами систем края показало, что, 
из-за ограниченного финансирования, к примеру, библиотечная система 
г. Комсомольска-на-Амуре не смогла приобрести в течение отчётного года 
за счёт средств местного бюджета ни книг, ни периодических изданий, так 
как выделенных денег из городского бюджета едва хватило на погашение 
«долгов» от книгораспространителей за 2015 год. Уменьшились объёмы вы-
деленных средств по межбюджетным трансфертам на комплектование фон-
дов в библиотечных системах Ульчского, Советско-Гаванского, Нанайского, 
Хабаровского районов, ЦСДБ г. Хабаровска. Из-за незначительного объёма 
финансирования и больших почтовых расходов за доставку авиатранспор-
том закупленной литературы объём комплектования библиотек Аяно-Май-
ского района в отчётном году составил всего 0,55 тыс. экз. 

Только библиотекам 7-ми районов были увеличены бюджетные средства 
на приобретение документов в отчётном году: Амурского, Вяземского, Ни-
колаевского, им. П. Осипенко, Охотского, Тугуро-Чумиканского и Хабаров-
ского. Максимальное их количество было израсходовано на комплектование 
в Амурском (758,0 тыс. руб.), Николаевском (880 тыс. руб.) и Хабаровском 
(739,0 тыс. руб.) районах. Думается, несмотря на возросший уровень расхо-
дов по этой статье, из-за инфляции и ежегодного удорожания печатной про-
дукции, комплектование в библиотеках этих систем улучшилось не на мно-



–  50  –

го. Сегодня на книжном рынке Хабаровского края стоимость книг в твёрдом 
переплёте колеблется в среднем от 270 до 8,0 тыс. руб. за 1 экземпляр. Учи-
тывая сумму расходов, выделенную на комплектование одной муниципаль-
ной библиотеки, в т. ч. клубной (в среднем по краю в 2016 году она составила 
38,5 тыс. руб., в 2015 г. – 46,9 тыс. руб.), за год можно было приобрести в луч-
шем случае до 110 непосредственно новых книг. Следовательно, качественно 
улучшить состав своих фондов муниципальные библиотеки не могли.

Из всего вышесказанного можно сделать вывод: недостаточное и неста-
бильное финансирование комплектования не позволяет большинству муни-
ципальных библиотек приобретать новые документы в необходимом объёме. 

Часть выделенных средств приходится на комплектование периодиче-
ских изданий, являющихся неотъемлемой частью библиотечных фондов. 
Финансирование подписной кампании 2016 года в большинстве муници-
пальных образований осуществлялось не на должном уровне. Из-за финан-
совых трудностей в отчётном году большинству библиотек края не удалось 
расширить необходимый репертуар выписываемых газет и журналов. Из-за 
повышения цен в отчётном году ЦБС Советско-Гаванского района выпи-
сала на 15 названий периодических изданий меньше, чем в 2015 году. При 
оформлении подписки сократилось количество названий выписываемых 
периодических изданий, в т. ч. и краеведческих (из-за закрытия краевых из-
даний «Приамурские ведомости, «Расти с Хабаровском», «Словесница Ис-
кусств»), в библиотечной системе Солнечного района. Отсутствовали бюд-
жетные ассигнования на подписку периодики на 2-е полугодие 2016 года в 
Ульчском районе. Не финансировалась подписная кампания регулярно и в 
достаточном объёме в Хабаровском районе, и потому в отчётном году биб-
лиотеки поселений получали всего 16 наименований газет (в 2015 г. – 40) и 
45 названий журналов (в 2015 г. – 60). По-настоящему критическая ситуа-
ция с подпиской на периодику сложилась в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре. 
Если в 2015 году на подписку из городского бюджета системе было выде-
лено 1 530,0 тыс. руб. и все её подразделения получали 210 названий газет 
и журналов (777 комплектов), то в 2016 году финансирование из местного 
бюджета отсутствовало полностью. В течение отчётного года центральная 
библиотека системы получала только в качестве обязательного экземпляра 
всего 2 наименования городских газет, а её структурные подразделения – га-
зеты «Дальневосточный Комсомольск» и «Молодой дальневосточник», вы-
писанные за счёт платных услуг и на деньги из краевого бюджета. Им также 
была оформлена подписка на отдельные номера литературно-художествен-
ных журналов «Дальний Восток» и «Москва». В Николаевском районе коли-
чество периодических изданий, полученных библиотеками в отчётном году, 
составило 2 793 экз. (в 2015 г. – 2 842 экз.). ЦСМБ города Хабаровска смогла 
оформить подписку только на 88 наименований журналов. Это на 24 на- 
именования меньше, чем в 2015 году.
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Лишь в информационном отчёте Вяземской ЦРБ было отмечено, что в 
библиотеках района подписка на газеты и журналы прошла неплохо. 

Необходимо отметить, что ситуация с сокращением количества назва-
ний и экземпляров при оформлении бюджетной подписки на периодиче-
ские издания наблюдается постоянно.

В основном муниципальные библиотеки края выписывали небольшое 
количество газет, в число которых в обязательном порядке входили местные. 
Списки журналов значительней. К сожалению, нет возможности показать, 
сколько в среднем на каждую муниципальную библиотеку края поступало 
названий периодических изданий, так как во многих информационных от-
чётах систем не содержится никаких данных об их количественном наличии.

СОХРАННОСТЬ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА  

Формирование и использование библиотечных фондов тесно связано с 
их сохранностью и безопасностью. 

Всеми библиотечными системами и библиотеками структурных под-
разделений края осуществляется социальная защита фондов. В течение от-
чётного года применялись традиционные методы работы с задолжниками 
(напоминания, личное посещение задолжников, составление списков за-
должников и направление их по школам), с пользователями по воспитанию 
бережного отношения к книгам посредством проведения библиотечных 
уроков, составления информлистов, памяток, закладок, плакатов, поясняю-
щих, почему необходимо беречь книги. Организовывались Дни возвращён-
ной книги, Дни открытых дверей, проводились плановые проверки фондов, 
санитарные дни, практикумы и консультации с сотрудниками по работе с 
книжным фондом и учётными документами. В целях обеспечения сохран-
ности книжных фондов сами библиотекари проводили мелкий ремонт книг, 
надо отметить, что отдельные системы имеют ставки переплётчиков (Амур-
ский район, г. Комсомольск-на-Амуре).  

Действенность мероприятий по сохранности фондов обеспечивается на-
личием необходимых условий, зависящих от материально-технической базы 
библиотек – это достаточное количество площадей для их размещения, пра-
вильная, удобная планировка книгохранилищ, наличие и расстановка стел-
лажей при открытом доступе, соблюдение санитарно-гигиенических норм, 
условий хранения. К сожалению, большинство муниципальных библиотек 
края ещё не имеют достаточных площадей для нормального размещения 
фондов, помещений с нормативным температурно-влажностным и свето-
вым режимом и поэтому не всегда могут обеспечить достойные условия для 
их хранения. 

В отчётном году многие системы уделяли серьёзное внимание проблеме 
противопожарной безопасности своих библиотечных помещений. Ими при-
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обретались огнетушители для библиотек, устанавливалась пожарная сигна-
лизация, обновлялись планы эвакуации, правила поведения при пожаре, ин-
струкции по пожарной безопасности, проводились различные инструктажи 
с сотрудниками. Отдельные ЦБС тесно сотрудничали с пожарными частями 
и принимали участие в совместных профилактических мероприятиях (на-
пример, районная библиотека с. Чумикан в Тугуро-Чумиканском районе). 

Для части библиотек были закуплены библиотечные и выставочные 
стеллажи, что частично позволило решить вопрос по размещению фондов.

В целях сохранности фондов отдельные системы края занимались рабо-
той по оцифровке документов. В основном переводятся в цифровую фор-
му документы краеведческого характера (местные газеты, документы по 
истории района, города). Как и в предыдущем году, ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре продолжила заниматься созданием полнотекстовой базы до-
кументов отдела редких изданий. В 2016 году ею было создано 707 единиц 
электронных копий. Центральная библиотека Вяземского района приступи-
ла к оцифровке книжного фонда, а ЦСДБ г. Хабаровска освоена технология 
централизованного ведения инвентарной книги в программе OPAC-Global, 
что оказывает положительное действие на учёт поступающих документов в 
фонд системы и, соответственно, на их сохранность.

Выводы. Библиотеки края, исходя из финансовых возможностей и пред-
ложений рынка издательской продукции, возможностей спонсоров и своей 
активности, а также задач, решаемых каждой конкретной библиотекой, ста-
рались поддерживать состав, структуру и величину фонда в оптимальном 
состоянии. Вместе с тем существует ряд проблем, требующих решения:

– сохраняется тенденция к уменьшению объёмов библиотечных фондов, 
основной причиной которой является преобладание выбывшей литературы 
над поступившей;

– в связи с неуклонным ростом цен на газеты и журналы, на услуги по-
ставщиков и доставку документов наблюдается постоянное сокращение ко-
личества названий и экземпляров при оформлении бюджетной подписки на 
периодические издания;

– из-за недостаточного притока новых изданий возрастает доля физиче-
ски изношенных фондов;  

– недостаточное и неритмичное финансирование не позволяет своевре-
менно оплачивать Интернет и другое программное обеспечение;

– часть комплектаторов библиотек, занимающихся формированием фон-
дов в современных условиях, не совсем владеет современными приёмами 
комплектования, техникой работы с издательствами, с электронными ката-
логами и прайс-листами, что отражается на качестве их работы, поэтому им 
необходимо повышать свою квалификацию.
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ФИНАНСИРОВАНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
БИБЛИОТЕК

Финансовые ресурсы библиотек представляют собой совокупность всех 
видов поступлений и накоплений денежных средств и расходуются на обе-
спечение материальных условий, оплату труда библиотечных работников, 
их образование и совершенствование информационно-библиотечной дея-
тельности.

В 2016 году деятельность общедоступных библиотек края финансирова-
лась за счёт поступлений средств из бюджетов различных уровней, ассигно-
ваний от учредителей и внебюджетных источников. 

Общий объём финансовых поступлений в общедоступные библио-
теки в отчётном году сократился по сравнению с 2015 годом и составил 
637 866,0 тыс. руб., в том числе в муниципальные – 520 468,0 тыс. руб., 
что соответственно на 1,8% и 2,1% меньше показателей предыдущего года. 
В краевые библиотеки доля поступивших ассигнований снизилась на 0,5% 
(538,0 тыс. руб.) по сравнению с  2015 годом. По объёму поступлений Хаба-
ровский край занимает 3-место в ДФО, после Республики Саха (Якутия) и 
Сахалинской области.

По сравнению с предыдущим годом в 2016 году уменьшилось поступле-
ние финансовых средств муниципальным библиотекам Верхнебуреинского, 
Вяземского, им. Лазо, Нанайского, Николаевского, им. П. Осипенко, Охот-
ского, Советско-Гаванского, Хабаровского районов, г.  Комсомольска-на-
Амуре. Незначительное их увеличение имели только библиотеки Амурского, 
Бикинского, Аяно-Майского, Комсомольского, Солнечного, Тугуро-Чуми-
канского, Ульчского районов и г. Хабаровска. 

В среднем объём финансовых поступлений на одну муниципальную 
библиотеку остался, с небольшим понижением, на уровне предыдущего 
года: от 1 714,2 тыс. руб. в 2015 году до 1 668,2 тыс. руб. в 2016 году.

Основной финансовой базой в содержании и развитии общедоступных 
библиотек остаются бюджетные ассигнования от учредителей. В отчётном 
году их объёмы уменьшились на 2,3% по сравнению с 2015 годом и состави-
ли 92,5%; в муниципальных – 91,9%, краевых – 95%.

От учредителей на финансирование в рамках государственного задания 
краевых библиотек было выделено 11 543,0 тыс. руб., что на 2 011,0 тыс. руб. 
меньше уровня предыдущего года, муниципальных – 478 503,0 тыс. руб.  
(–11 456,0 тыс. руб. к 2015 г.).

Объём финансовых поступлений из бюджетов других уровней, наобо-
рот, увеличился на 161,0 тыс. руб. по общедоступным библиотекам края и 
составил 32 143,0 тыс. руб. (5% от общего финансирования). Рост финанси-
рования из бюджетов других уровней наблюдается как по муниципальным 
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библиотекам (+ 94 тыс. руб. к 2015 г.), так и по краевым (+ 67 тыс. руб. к  
2015 г.).

Обеспеченность библиотек финансовыми ресурсами поддерживалась 
также и за счёт внебюджетных средств.

В отчётном году объём их поступлений по сравнению с 2015 годом уве-
личился на 2 203,0 тыс. руб. (17,8%). Общедоступными библиотеками края 
было получено 14 568,0 тыс. руб. внебюджетных средств, что составило 2,3% 
от общей суммы всех поступлений (в 2015 г. – 1,9%).

По краевым учреждениям совокупные финансовые средства от прино-
сящей доход деятельности составили 5 335,0 тыс. руб., по муниципальным –  
9 233,0 тыс. руб. 

Из общей суммы доходов от библиотечной деятельности денежные сред-
ства от основных видов уставной деятельности муниципальных библио-
тек увеличились на 6,7% по сравнению с предыдущим годом и составили 
4 157,0 тыс. руб., или 45% (в 2015 г. – 3 895,0 тыс. руб., или 45,6%). Наибо-
лее активными в оказании платных услуг были в отчётном году библиотеки 
Амурского (387,0 тыс. руб.), Верхнебуреинского (241,0 тыс. руб.), Солнечно-
го (205,0 тыс. руб.) районов, городов Комсомольска-на-Амуре (1 322,0 тыс. 
руб.) и Хабаровска (1 409,0 тыс. руб.). 

Доля доходов от благотворительности и спонсорства, полученных об-
щедоступными библиотеками края, выросла по отношению к 2015 году на 
4,7%, и составила 5 015,0 тыс. руб., в том числе по муниципальным библиоте-
кам – 4 663,0 тыс. руб. (+ 4,6%), по краевым – 352,0 тыс. руб. (+5,4%)

За счёт предпринимательской деятельности в 2016 году муниципаль-
ные библиотеки заработали 413,0 тыс. руб., что составило 4,8% от общей 
суммы доходов, заработанных самими библиотеками (+223,0 тыс. руб. к 
2015 г.). Прибавку в доходах получили от этого вида деятельности в отчёт-
ном году библиотеки двух районов: Ульчского (51,0 тыс. руб.) и Николаев-
ского (362,0 тыс. руб.). Сумма поступивших средств по этой статье из крае-
вых библиотек составила всего 98,0 тыс. руб. (+54,0 тыс. руб. к 2015 г.).

Средняя сумма финансовых поступлений в библиотечные учреждения в 
расчёте на одного жителя края составила 478,2 рублей. 

На содержание библиотек края в целом в 2016 году было затрачено  
636 321,0 тыс. руб. (на 12 134,0 тыс. руб. меньше уровня 2015 г.), в том чис-
ле на муниципальные библиотеки – 519 563,0 тыс. руб. (–11 327,0 тыс. руб. 
к 2015 г.). В процентном отношении уменьшение общей суммы расходов со-
ставило 1,9%, по муниципальным библиотекам – 2,1%.
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Распределение расходов финансовых средств 
в муниципальных библиотеках в 2015–2016 годах

В структуре расходов традиционно преобладали затраты на оплату 
труда. В общедоступных библиотеках края доля заработной платы сокра-
тилась с 75% в 2015 году до 73% в 2016 году, в том числе муниципальных 
– с 77,2% до 74,9%. А вот на краевом уровне доля наоборот выросла с 63% 
до 67%. Надо отметить, что ни уменьшение, ни увеличение суммы финан-
сирования этой статьи расходов не улучшило ситуации с оплатой труда. Её 
индексация, особенно на фоне инфляции и экономического кризиса, была 
практически незаметна.

Среднемесячная заработная плата одного работника по муниципаль-
ным библиотекам находилась в пределах 27,2 тыс. руб. и уменьшилась по 
сравнению с 2015 годом на 0,7%, по краевым – 25,1 тыс. руб., с увеличением 
на 2% по отношению к 2015 году.

Бюджетных и внебюджетных средств постоянно недостаточно, а в усло-
виях экономического кризиса для нормального функционирования учреж-
дения их бывает крайне мало. Для библиотек края ограниченное финанси-
рование – всегда постоянная проблема. Материальные затраты библиотек на 
капитальный ремонт, реставрацию, приобретение оборудования, информа-
тизацию библиотечной деятельности, организацию и проведение мероприя-
тий в целом составили 16 967,0 тыс. руб. (2,7% от общей суммы использован-
ных финансовых поступлений), в том числе муниципальных образований 
– 15 083,0 тыс. руб. (+8 060,0 тыс. руб. к 2015 г.). В отчётном году библиотекам 
были значительно сокращены объёмы расходов на капитальный ремонт и 
реставрацию. По сравнению с 2015 годом в отчётном году они уменьшились 
на 25% и составили всего 0,7% от общей суммы использованных финансо-
вых средств. При этом всего было выделено общедоступным библиотекам 
края на капитальный ремонт 4 568,0 тыс. руб. (в 2015 году – 6 094,0 тыс. руб.), 
но из них муниципальным – 4 462,0 тыс. руб. (в 2015 году – 6 094,0 тыс. руб.), 
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а краевым лишь 106,0 тыс. руб. (в 2015 г. – 4 909,0 тыс. руб., что почти в 40 
раз больше, чем в 2016 г.). Совсем не получили финансирования на эту ста-
тью расходов в отчётном году 15 муниципальных образований: библиотеки 
Амурского, Аяно-Майского, Бикинского, Ванинского, Верхнебуреинского, 
Вяземского, Комсомольского, им. Лазо, Николаевского, им. П. Осипенко, 
Охотского, Советско-Гаванского, Тугуро-Чумиканского, Ульчского, Хаба-
ровского районов, г. Хабаровска (ЦСДБ).

На приобретение оборудования в 2016 году в целом библиотекам края 
было выделено 6 791,0 тыс. руб., что на 8,7% меньше, чем в предыдущем 
году (–647,0 тыс. руб. к 2015 г.). Из них в краевых библиотеках расходы по 
этой статье снизились на 92,1%: с 3 719 ,0 тыс. руб. до 292,0 тыс. руб. В то же 
время сумма ассигнований, израсходованная муниципальными библиотека-
ми на приобретение оборудования, увеличилась в отчётном году и состави-
ла 6 499,0 тыс. руб. (+2 780,0 тыс. руб. к 2015 г.). 

Как показывают вышеприведённые статистические данные, доля расхо-
дов, использованная муниципальными библиотеками на приобретение обо-
рудования, капитальный ремонт и реставрацию, визуально увеличилась, но 
по факту весь прирост приходится на г. Хабаровск, а в остальных районах по-
казатели на уровне 2015 года, что в итоге не позволяет им совершенствовать 
свою материально-техническую базу: ремонтировать здания, приобретать со-
временное оборудование, автоматизировать библиотечные процессы и т. д.

Важнейшим аспектом было и остаётся выделение средств на комплекто-
вание. Всего израсходовано на пополнение библиотечных фондов края  
12 783,0 тыс. руб. (2% от общего объёма израсходованных средств). Это на 
2 410,0 тыс. руб. меньше предыдущего года (–9,2% к 2015 г.). Расходы крае-
вых библиотек составили 894,0 тыс. руб. с уменьшением на 150,0 тыс. руб. к 
2015 году, муниципальных – 11 889,0 тыс. руб., с уменьшением на 2 260,0 тыс. 
руб. по отношению к предыдущему году.

Среди муниципальных образований, где расходы на приобретение новой 
литературы библиотекам были увеличены, можно отметить Амурский, Вя-
земский, Николаевский, им. П. Осипенко, Охотский, Тугуро-Чумиканский, 
Хабаровский районы. В то же время суммы расходов на комплектование 
уменьшились в библиотеках Аяно-Майского района на 9,6%, Бикинского – 
на 1,5%, Ванинского – на 2%, Верхнебуреинского – на 30,5%, Комсомольского 
– на 5,1%, им. Лазо – на 10,6%, Нанайского – на 4,9%, Советско-Гаванского 
– на 48,8%, Солнечного – на 20,3%, Ульчского – на 48,3%, городов Хабаровска 
и Комсомольска-на-Амуре соответственно на 14,3% и на 82,1%. Следует от-
метить, что наибольшие средства получили и использовали на пополнение 
фондов в отчётном году библиотеки Николаевского, им. Лазо, Солнечного, 
Амурского районов. Однако самый высокий уровень финансирования на 
комплектование остался у библиотечных систем г. Хабаровска, хотя по от-
ношению к 2015 году он у них снизился.
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Общая сумма расходов на комплектование муниципальных библиотек 
за счёт межбюджетных трансфертов из краевого и федерального бюджетов 
в 2016 году составила 901,0 тыс. руб., или 7,6% от общей суммы, затраченной 
библиотеками на комплектование библиотечных фондов; в 2015 году – 913,1 
тыс. руб., или 0,14% от общей суммы, что свидетельствует о сокращении рас-
ходов по этой статье со стороны местных бюджетов.

На библиотечное обслуживание одного жителя в муниципальных об-
разованиях края было израсходовано 389,4 руб., то есть по сравнению с 
предыдущим годом расходы уменьшились на 8,3 рубля (356,2 рублей при-
ходится на одного жителя по России).21 Обслуживание одного пользователя 
обошлось в 992,3 рублей в год (–26,7 руб. к 2015 г.).

Выводы. Поступление и использование финансовых средств является 
важным показателем условий работы выживания и развития библиотек. 
Сложившийся уровень финансирования библиотек края в течение многих 
лет остаётся недостаточным и нерегулярным, слабо используются эконо-
мичные методы развития библиотек. Это сдерживает процесс их модерни-
зации, не позволяет полноценно обновлять библиотечные фонды и техни-
ческие средства, обеспечивать на должном уровне затраты на текущую де-
ятельность. 

Такая ситуация с финансовой обеспеченностью тормозит развитие биб-
лиотек, а, как известно, именно здесь закладывается фундамент интеллекта 
нации, который способствует цивилизованному развитию нашей страны и 
сохранению единого информационного пространства.

БИБЛИОТЕЧНЫЕ КАДРЫ

Сохранение и развитие кадрового потенциала является одним из важ-
нейших факторов, благодаря которому библиотеки могут действовать как 
просветительские, информационные и культурные центры.

ШТАТНАЯ ЧИСЛЕННОСТЬ РАБОТНИКОВ БИБЛИОТЕК

По сравнению с предыдущим годом в отчётном году штатная числен-
ность всех общедоступных библиотек края уменьшилась, в том числе му-
ниципальных и библиотек КДУ. Всего количество штатных работников 
составило 1 496,65 единицы (–17,5 единицы к 2015 г., или 1,2%), из них в 
муниципальных – 1 216,15 единицы (–30 единиц к 2015 г., или 2,4%), в т. ч. 
в клубных библиотеках – 78 (–39 к 2015 г., или 33,3%). На отрицательную 
динамику данного показателя повлияла как ежегодная «текучка» по неиз-

21  Общедоступные библиотеки Российской Федерации в цифрах, 2015 год / М-во 
культуры РФ, Глав. информ.-вычислит. центр.  Москва, 2016.  С. 61.
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менным причинам (повышенная нагрузка, всё усложняющиеся профессио-
нальные требования при низкой оплате труда, уход сотрудников на пенсию, 
отъезд на постоянное место жительства в другие места проживания), так и 
процесс оптимизации, реорганизация библиотек согласно плану «Дорожной 
карты». Например, в Николаевском районе было сокращено 5 штатных еди-
ниц, Верхнебуреинском – 1,5 ставки специалистов (1 ставка библиотекаря 
центральной детской библиотеки, 0,5 ставки библиотекаря библиотеки-фи-
лиала № 15 пос. Этыркэн) и 1,25 ставки технического персонала, в Нанай-
ском – 4 штатных единицы, из них 3 единицы библиотечных должностей 
(в библиотеках сёл Найхин и Троицкое соответственно по 0,5 и 1 единица, 
по 0,5 единицы в сёлах Арсеньево, Синда, Дубовый Мыс) и по 0,5 ставки 
технических работников в библиотеках сёл Найхин и Троицкое.  Проверить 
арифметически

В то же время кадровая ситуация со штатной численностью в краевых 
библиотеках имела положительную динамику: она возросла и составила 
280,5 штатных единиц (+12,5 единицы к 2015 г., или 4,7%).

ОБЩАЯ ЧИСЛЕННОСТЬ ПЕРСОНАЛА

За последние два года происходит уменьшение общей численности ра-
ботников в общедоступных библиотеках края. В 2016 году их количество 
сократилось на 2,9% (–43) по сравнению с 2015 годом и составило 1 456 че-
ловек, из них в муниципальных библиотеках на 4,1% (–51) и составило 1 195 
человек, в т. ч. в клубных – 80 с уменьшением на 32,8% (–39) по сравнению 
с предыдущим годом. Вместе с тем численность работающих сотрудников в 
краевых библиотеках выросла на 8 единиц и составила 261 человек (+3,2% к 
2015 г.).
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В отчётном году уменьшилось число работников муниципальных биб-
лиотек в следующих районах: Амурском, Аяно-Майском, Бикинском, Верх-
небуреинском, Вяземском, Комсомольском, им. Лазо, Николаевском, Совет-
ско-Гаванском, Тугуро-Чумиканском, Ульчском, городах Комсомольске-на-
Амуре и Хабаровске. Наиболее крупное сокращение кадров из перечислен-
ных муниципальных образований было в г.  Хабаровске (–16 человек), им. 
Лазо (–14 человек) и Николаевском (–6 человек) районах. В числе причин 
такой ситуации – оптимизация сети муниципальных библиотек, ограничен-
ные финансовые средства на их содержание, закрытие библиотек. Только 
численный кадровый состав библиотек Нанайского и Охотского районов 
затронули некоторые позитивные изменения: количество их персонала уве-
личилось от 1 до 2 единиц.

Количество библиотечных работников основного персонала в целом по 
общедоступным библиотекам края в отчётном году осталось практически 
неизменным по отношению к предыдущему году – 1012 сотрудников (+1 к 
2015 г.). Однако по муниципальным, в т. ч. и клубным библиотекам, этот по-
казатель имеет отрицательную динамику. В отчётном году в муниципальных 
библиотеках работало 830 библиотекарей (–6 к 2015 г., или 0,7%), в т.  ч. в 
клубных – 64 (–33 к 2015 г., или 34%). В краевых библиотеках количество 
работников, непосредственно занятых библиотечной работой, наоборот, 
увеличилось на 4% и составило 182 человека (в 2015 г. – 175).
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УРОВЕНЬ ОБРАЗОВАНИЯ БИБЛИОТЕЧНЫХ 
РАБОТНИКОВ

Эффективная работа библиотек невозможна без грамотного персонала, 
высококвалифицированных специалистов.

Кадровый состав основного персонала с высшим профессиональным 
образованием (не профильным) в общедоступных библиотеках края увели-
чился по сравнению с 2015 годом на 5,4% и составил 59,4%, или 601 человек. 
Как показала статистика, процент библиотекарей с высшим образованием 
по общедоступным библиотекам края выше среднего по России (52,8%), в  
т. ч. и по ДФО (56,4%). В количественном отношении в краевых библиотеках 
их число возросло со 153 в 2015 году до 159 человек в 2016 году (в процент-
ном отношении осталось на уровне предыдущего года: 87,4%), муниципаль-
ных – от 417 (49,9%) до 442 человек (53,3%). Но из них по клубным библио-
текам оно сократилось с 26 до 18 человек (–8 к 2015 г.). 

По общедоступным библиотекам

С высшим и средним библиотечным образованием в общедоступ-
ных библиотеках края в отчётном году трудилось 419 сотрудников (–28 к  
2015 г.), из них в муниципальных – 337 (–15 к 2015 г.), в т. ч. в клубных – 26 
(–12 к 2015 г.), краевых – 82 (–13 к 2015 г.). Представленные статистические 
данные показывают отрицательную динамику числа специалистов как за 
счёт краевых библиотек, так и за счёт муниципальных, в т. ч. и клубных. 

Общий процент специалистов с высшим и средним библиотечным об-
разованием в целом по краю составил 41,4%, это более трети основного 
персонала и на 2,8% ниже, чем в 2015 году.
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Следует отметить, что достаточно непростой остаётся в библиотеках 
края кадровая ситуация непосредственно со специалистами с высшим про-
фессиональным профильным образованием.

По сравнению с 2015 годом наблюдается ухудшение ситуации с кадровым 
составом основного персонала с высшим библиотечным образованием. Их 
общая численность в общедоступных библиотеках края сократилась с 294 
(29,1 %) до 279 человек (27,6 %), из них в муниципальных библиотеках – c 204 
(24,4%) до 200 человек (24,1%), в т. ч. в клубных – с 12 до 9 человек. В краевых 
– их число уменьшилось с 90 (51,4%) до 79 человек (43,4%).

По муниципальным библиотекам

По общим категориям образования По категориям профильного образования
высшее 
профессиональное 

53,3% высшее профессиональное 24,1%

среднее 
профессиональное 

39,7% среднее профессиональное 16,5%

не имеют профессио-
нального образования 

7,0% высшее и среднее профессио-
нальное непрофильное

52,4%

Однако в разрезе районов образовательный ценз состава специалистов 
с высшим библиотечным образованием в библиотеках края варьировался. 
Так, возросла численность специалистов с высшим профильным образова-
нием в 2016 году в библиотеках Верхнебуреинского (+1), Комсомольского 
(+1), Советско-Гаванского (+5) районов. В то же время в Амурском (–3), На-
найском (–1), Бикинском (–1), Вяземском (–2), Николаевском (–7) районах, 
городах Хабаровске (–1) и Комсомольске-на-Амуре (–3) количественный 
состав специалистов с высшим библиотечным образованием уменьшился. 
Как и в прошлые годы, по-прежнему отсутствуют библиотечные работники 
с высшим образованием, в том числе и высшим библиотечным, в Аяно-Май-
ском, им. П. Осипенко, Тугуро-Чумиканском районах.

Аналогичная ситуация сложилась со специалистами основного персо-
нала со средним профессиональным образованием. По сравнению с пре-
дыдущим годом их общая численность в общедоступных библиотеках края 
уменьшилась на 24 единицы и в количественном отношении составила 347 
работников (34,3%), из них в муниципальных с сокращением на 21 единицу 
– 330 работников (39,8%), в т. ч. в клубных с сокращением на 15 единиц – 38 
работников (59,4%). По краевым библиотекам число библиотечных работ-
ников со средним специальным образованием в структуре общего числа ка-
дров основного персонала сократилось на 3 единицы и составило 17 человек 
(9,3 %). 

Сократилась и доля специалистов со средним библиотечным образо-
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ванием: с 15,1% в 2015 году до 13,8% в 2016 году. В отчётном году её числен-
ность по общедоступным библиотекам края составила 140 человек (–8,5% к 
2015 г.), из них по муниципальным – 137 человек (–7,4%), в том числе клуб-
ным – 17 (–34,6%), краевым – 3 (–40%). Наибольший процент работников 
со средним библиотечным образованием сохранился в Нанайском (51,9%), 
им. П. Осипенко (55,6%), Тугуро-Чумиканском (50%), Советско-Гаванском 
(35,1%), им. Лазо (31,5%) районах. 

Кадровый потенциал с процентом специалистов с библиотечным обра-
зованием выше 50 сохраняется в Нанайской (70,4%) и Советско-Гаванской 
(75,7%) библиотечных системах. Самый низкий процент специалистов, не 
достигающий 30%, в ЦБС Охотского (12%), Комсомольского (17,6%), Уль-
чского (27%), Ванинского (28,6%) районов и библиотеках Бикинского района 
(27,6%). 

Ежегодно в кадровом составе общедоступных библиотек края продол-
жает увеличиваться количество работников без специального образования. 
В целом в отчётном году их численность увеличилась на 7,1% (+19 человек 
к 2015 г.) и составила 529 человек. Из них в муниципальных библиотеках 
трудилось 435 человек, или 52,4% от основного персонала библиотечных ра-
ботников (в 2015 г. – 49,8%, в 2014 г. – 47,1%, 2013-м – 47,8%), краевых – 51,6% 
(2015 г. – 44,6%).

Среди специалистов без профильного образования трудятся работники 
с экономическим, педагогическим, юридическим, техническим, сельскохо-
зяйственным образованием. Доля сотрудников по муниципальным библи-
отекам, не имеющих ни высшего, ни среднего специального образования, а 
только общее среднее образование – 7%, по общедоступным библиотекам 
края в целом – 6,3%. В связи с работой в библиотеках значительного коли-
чества такого контингента большое значение имеет работа по повышению 
квалификации кадров.

ЧИСЛЕННОСТЬ БИБЛИОТЕЧНЫХ СПЕЦИАЛИСТОВ  
ПО СТАЖУ РАБОТЫ

Показатель, отражающий уровень профессионального мастерства спе-
циалистов, – стаж их работы. Достаточно высокой в библиотеках края оста-
ётся сменяемость кадров основного персонала, несмотря на имеющуюся 
тенденцию к небольшому снижению. В 2016 году 18,5% (188 человек) сотруд-
ников общедоступных библиотек края имели стаж работы менее 3-х лет, из 
них в муниципальных – 18,2% (151 человек), в краевых – остался на уровне 
предыдущего года: 20,3%, или 37 человек (+1 к 2015 г.). В то же время в целом 
улучшилась ситуация с закреплением специалистов основного персонала, 
имеющих значительный стаж и опыт работы от 3-х до 10 лет. В муниципаль-
ных библиотеках их число с увеличением на 15,8% по отношению к 2015 году 
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составило 25,7%, или 213 человек, в краевых – 26,9%, или 49 человек (+11,4% 
к 2015 г.). Только по клубным библиотекам численность таких специалистов, 
вызванная переходом части библиотек, соответственно с кадровым соста-
вом, из структуры КДУ в сетевые библиотеки, в отчётном году уменьшилась 
на 28,6% (с 21 до 15 единиц).

Продолжилось, как и в предыдущем году, снижение процента специали-
стов с самым большим профессиональным стажем: свыше 10 лет. По обще-
доступным библиотекам края он уменьшился по сравнению с 2015 годом на 
3,1% и в количественном выражении составил 562 человека (55,5% от основ-
ного персонала), в т. ч. по муниципальным – 56,1%, или 466 человек, из них 
по клубным – 62,5%, или 40 человек, по краевым – 52,7%, или 96 человек.

Стаж работы одновременно указывает на другую характерную тенден-
цию – старение библиотечных кадров.

БИБЛИОТЕЧНЫЙ ПЕРСОНАЛ ПО ВОЗРАСТНЫМ 
КАТЕГОРИЯМ

В отчётном году по сравнению с 2015 годом произошли изменения в ка-
дровом составе по возрастной категории. За счёт естественного перехода из 
одной категории в другую произошло увеличение группы библиотекарей с 
возрастом от 30 до 55 лет. Всего их по общедоступным библиотекам – 534 
человека (+15 к 2015 г.), из них по муниципальным – 438 (+10 к 2015 г.), в т. ч. 
по клубным – с уменьшением на 14 единиц – 42 человека, краевым – 96 (+5 
к 2015 г.). Напротив, по возрасту до 30 лет общая численность работающих 
в общедоступных библиотеках края уменьшилась и составила 100 человек 
(–30 к 2015 г.), из них в муниципальных – 82 (–24 к 2015 г.), в т. ч. в клубных 
– 2 (–6 к 2015 г.), в краевых – 18 (–6 к 2015 г.). Среди основного персонала 
библиотек ежегодно остаётся значительная часть работающих пенсионеров. 
Причина заключается в том, что, во-первых, библиотекари, даже достигнув 
пенсионного возраста, продолжают работать из-за низкого пенсионного 
обеспечения, а во-вторых, низкая зарплата не стимулирует приход молодых 
специалистов. Общее количество работников пенсионного возраста «55 лет 
и старше» по библиотекам края составило в 2016 году 387 (+16 к 2015 г.) че-
ловек, из них по муниципальным – 310 (+8 к 2015 г.), в т. ч. по клубным – 20 
(–13 к 2015 г.), по краевым – 68 (+8 к 2015 г.). Анализируя приведённые циф-
ры, можно сделать вывод, что процесс старения кадров продолжается.

КАДРЫ СЕЛЬСКИХ БИБЛИОТЕК
 

На селе кадровая ситуация сложилась следующим образом: в 2016 году в 
сельских библиотеках края работало 360 человек (24,7% от общей числен-
ности работников). Количество библиотечных работников основного пер-
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сонала составило 288 человек, из них на 01.01.2017 года 33,7% работников 
с библиотечным образованием. Высшее библиотечное образование имеют 
только 30 человек (10,4% от общего количества сельских библиотекарей ос-
новного персонала), а среднее профессиональное образование – 67 человек 
(23,3%). 

Специалистов с высшим и средним библиотечным образованием в райо-
нах, и тем более на селе, найти очень сложно. Поэтому на работу в сельские 
библиотеки приходят сотрудники, в лучшем случае с педагогическим обра-
зованием или просто со средним, а то и неполным средним образованием. 

Процент специалистов с не библиотечным образованием от общего ко-
личества библиотечных работников основного персонала на селе составляет 
53,8%.

Численность сельских библиотекарей со стажем работы до 3-х лет соста-
вила 67 человек (23,3%), от 3-х до 10 лет – 70 (24,3%), свыше 10 лет – 151 че-
ловек (52,4%). Кадровый состав в библиотеках этой категории, как правило, 
устоявшийся, смена кадров происходит не так часто.

Сокращение доли профессионалов среди библиотекарей сельских биб-
лиотек происходит по причине постепенного и естественного вымывания 
специалистов в силу возраста и отсутствия притока молодых специалистов. 
Библиотекари в возрасте от 55 лет и старше составляют от общей численно-
сти основного персонала 36,1%. Молодых сотрудников до 30 лет в сельских 
библиотеках всего 6,9%.

НАГРУЗКА НА ОДНОГО БИБЛИОТЕЧНОГО РАБОТНИКА 
ПО ОСНОВНЫМ ПОКАЗАТЕЛЯМ

Интенсивность и характер библиотечного труда характеризуют среднее 
количество пользователей и средний объём книговыдачи на 1  библиотеч-
ного работника.

В общедоступных библиотеках края в отчётном году нагрузка на 1 библи-
отекаря по числу пользователей составила в среднем 574 человека (из них в 
муниципальных – 630, в т. ч. в клубных – 447, в краевых – 314), в 2015 году – 
572, то есть её показатель практически остался на уровне предыдущего года. 
В среднем по Российской Федерации на 1 библиотекаря (данные Минкуль-
туры Российской Федерации за 2015 г.) она составила 496 человек, в т. ч. по 
ДФО – 444. Эти статистические данные показывают, что нагрузка на одного 
библиотечного работника по числу пользователей в Хабаровском крае 
значительно выше среднероссийской, в т. ч. и по ДФО. 

Нагрузка по книговыдаче на 1 библиотекаря в отчётном году снизилась в 
общедоступных библиотеках края на 1,5% и составила в среднем 8 978 экз., 
или 9,0 тыс. экз. на 1 библиотечного работника (–132 к 2015 г.). Если срав-
нить нагрузку на 1 библиотекаря по объёму книговыдачи со среднероссий-
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ской (10,7 тыс. экземпляров по РФ), то можно отметить, что она была ниже 
и в то же время почти соответствует среднему показателю ДФО – 8,9 тыс. 
экземпляров. 

Среднемесячная заработная плата на одного работника общей числен-
ности персонала общедоступных библиотек края в месяц незначительно со-
кратилась по сравнению с 2015 годом: на 0,1 тыс. руб. и составила в отчётном 
году 26,8 тыс. руб., из них в муниципальных – 27,2 тыс. руб. (–0,2 тыс. руб. к 
2015 г.). По краевым библиотекам наоборот немного увеличилась (на 0,5 тыс. 
руб.) и составила 25,1 тыс. руб. 

Оплата труда в среднем на одного библиотечного работника основного 
персонала возросла в отчётном году по сравнению с 2015 годом: в общедо-
ступных библиотеках края на 2,3 тыс. руб. и составила 27,0 тыс. руб., из них 
в муниципальных – 27,8 тыс. руб. (+2,5 тыс. руб.), в краевых – 23,5 (+1,3 тыс. 
руб.).

Как положительный факт можно отметить, что в целях поддержки и по-
ощрения кадров в течение отчётного года сотрудникам библиотек края вы-
плачивались различные премии за участие в конкурсах (победителям), сти-
мулирующие доплаты за интенсивность и напряжённость работы. Лучшие 
библиотекари получали стипендии от министерства культуры Хабаровского 
края, имеющим звания выплачивались ежемесячные надбавки, в сельской 
местности библиотекари имели положенные им льготы.

Однако оплата труда библиотекарей края по-прежнему остаётся одной из 
самых низких среди представителей других профессий бюджетной сферы.

Выводы. В ситуации с кадрами по-прежнему остаётся немало проблем. 
Одна из главных заключается в нехватке высококвалифицированных специ-
алистов, знания и навыки которых могли бы отвечать социальным задачам 
реформирования и модернизации отрасли. Отток определённой части спе-
циалистов из библиотечной сферы, который, кстати, не очень велик в не-
больших городах, явление в определённой степени закономерное и связано 
не только с непрестижностью профессии и низкой оплатой труда, но и в це-
лом с тенденциями развития экономики страны в переходный период. Ста-
билизационные меры по сохранению и развитию кадрового библиотечного 
потенциала зависят не только от повышения заработной платы. Необходима 
целенаправленная и планомерная работа на всех уровнях, от персонал-стра-
тегии конкретной библиотеки до реформы библиотечно-информационного 
образования в целом и его, как это ни странно звучит, большей ориентации 
на профессию.
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НЕПРЕРЫВНОЕ ОРАЗОВАНИЕ БИБЛИОТЕЧНЫХ 
КАДРОВ

ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ В РАМКАХ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Одним из главных направлений научно-методической деятельности цен-
тральных библиотек остаётся повышение квалификации и переподготовка 
основного персонала. Наиболее распространёнными формами реквалифи-
кации библиотечных специалистов в последние годы остаются семинары, 
конференции, круглые столы, конкурсы профессионального мастерства.

Главным организатором работы по повышению квалификации кадров 
края является ДВГНБ.

В 2016 году деятельность по профессиональному развитию библиотечных 
специалистов, как самой краевой библиотеки, так и персонала муниципаль-
ных систем, осуществлялась в соответствии с целевой программой «Стра-
тегические направления развития кадровой работы в ДВГНБ» на 2013–2018 
годы, «Планом научных и методических мероприятий ДВГНБ» (по месту 
расположения организации и в России за исключением Москвы и Санкт-
Петербурга) в рамках краевого государственного задания на выполнение 
услуги «Организация мероприятий». 

В течение года на базе ДВГНБ и площадках муниципальных библиотек 
было проведено 30 мероприятий, способствующих повышению профес-
сионального уровня библиотечных специалистов, в том числе: 2 научных, 
15 методико-образовательных, 13 организационно-методических. В рамках 
выездных мероприятий были обучены специалисты Бикинского, Вяземско-
го, им. Лазо, Нанайского, Хабаровского районов края. Проведённые меро-
приятия отличались проблемно-тематической направленностью и актуаль-
ностью содержания (освещались такие тематические аспекты, как: исполь-
зование электронных ресурсов, в том числе удалённого доступа, услуговая 
деятельность общедоступной библиотеки, современные подходы в работе с 
периодическими изданиями, информационные технологии в библиографи-
ческой деятельности, организация работы по формированию и сохранности 
библиотечных фондов, общедоступная библиотека как центр краеведческой 
информации, библиотека как социокультурная система и др.). Количество 
выездов в муниципальные районы края составило 9 единиц.

Всего за 2016 год число посещений методических мероприятий из му-
ниципальных библиотек Хабаровского края составило 315 единиц, 389 раз 
посетили образовательные и организационные мероприятия библиотечные 
специалисты ДВГНБ, 180 раз прочие библиотечные специалисты (из биб-
лиотек высших учебных заведений, средних профессиональных учебных за-
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ведений Хабаровского края и из других регионов). Общее количество часов 
обучения на семинарах, организованных ДВГНБ, составило 127,3. Количе-
ство сертифицированных специалистов (получивших сертификаты ДВГНБ 
о повышении квалификации) – 54 человека, из них 22 библиотечных работ-
ника сторонних библиотек и 32 специалиста ДВГНБ.

НАУЧНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ МЕРОПРИЯТИЯ  
НА БАЗЕ ДВГНБ

1.  Х  Межрегиональная научно-практическая конференция «Развитие 
библиотечно-информационного пространства на Дальнем Востоке и выс-
шее библиотечное образование» (20–22 апреля 2016 г.).

2.  Международный библиотечный форум «Хабаровский край – Хэй-
лунцзянская провинция – 2016» (4–8 июля 2016 г.).

Библиотечные специалисты посетили эти мероприятия 313 раз.

ВЫЕЗДНЫЕ МЕТОДИКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ 
МЕРОПРИЯТИЯ

Сотрудники Дальневосточной государственной научной библиотеки 
провели 9 выездных мероприятий для библиотечных специалистов в му-
ниципальных районах Хабаровского края и городского округа «Город Хаба-
ровск», в том числе:

– в пос. Корфовском Хабаровского района прошёл методико-образова-
тельный семинар «Использование электронных ресурсов при разработке 
краеведческих информационно-просветительских проектов» (24.03.2016 г.);

– в с. Троицком Нанайского района состоялся методико-образователь-
ный семинар «Информационные технологии в библиографической деятель-
ности библиотек» (30.03.2016 г.);

– в с. Переяславка района им. Лазо проведён методико-образовательный 
семинар «Современные подходы в работе с периодическими изданиями в 
общедоступных библиотеках: методика, практика» (27.04.2016 г.); 

– в г. Бикине был проведён методико-образовательный семинар по теме: 
«Библиотечные фонды: организация работы по формированию и сохранно-
сти» (24.05.2016 г.);

– в с. Некрасовка Хабаровского района состоялось методико-образова-
тельное мероприятие «Общедоступная библиотека как центр краеведческой 
информации» (31.05.2016 г.);

– в с. Чёрная Речка Хабаровского района состоялись:
методико-образовательное мероприятие «Библиотека как социально-

культурная система: из практики работы ДВГНБ» (28–29 октября 2016 г.);
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методико-образовательный семинар «Услуговая деятельность общедо-
ступной библиотеки: инновационный подход» (28.10.2016 г.), с выездом в 
библиотеки сёл Тополево и Казакевичево Хабаровского района; 

– в г. Бикине были проведён методико-образовательный семинар по теме: 
«Информационные технологии в библиографической деятельности библио-
тек» (22.11.2016 г.);

– в г. Вяземском состоялся методико-образовательный семинар «Про-
движение сельскохозяйственной литературы средствами общедоступной 
библиотеки» (30.11.2016 г.).

Специалисты муниципальных библиотек Хабаровского края 257 раз по-
сетили различные методико-образовательные выездные мероприятия, ор-
ганизованные специалистами ДВГНБ. Общее время обучения на выездных 
семинарах, подготовленных ДВГНБ, составило 45 часов.

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ  
ДЛЯ РАБОТНИКОВ БИБЛИОТЕК Г. ХАБАРОВСКА  

И СОТРУДНИКОВ ДВГНБ

Для библиотечных специалистов городского округа «Город Хабаровск» и 
сотрудников ДВГНБ в отчётном году были проведены следующие методико-
образовательные мероприятия:

•  «Новые продукты и базы данных 2016 года СПС “Консультант Плюс”, с 
практическими занятиями» (18.02.2016 г.);

•  «Использование ЭБД РГБ в удалённом доступе» (24.05. 2016 г.);
•  научно-практический семинар «Работа с читателями девиантного по-

ведения: из практики работы общедоступных библиотек» (09.06. 2016 г.;
•  семинар-практикум «Страницы истории ДВГНБ. Традиции и иннова-

ции культурно-просветительской деятельности» (11.10. 2016 г.);
•  «Планирование-2017. Ориентиры для общедоступных библиотек» 

(12.10. 2016 г.);
•  мастер-класс «Создание информационно-библиографических пособий 

малых форм с помощью программ Microsoft Offise» (01.11. 2016 г.);
•  семинар-консультация «Электронные ресурсы общедоступной биб-

лиотеки (сетевой аспект): возможности использования» (20.12. 2016 г.).

557 раз посетили и приняли участие библиотечные специалисты в выше-
указанных мероприятиях, проведённых в стенах ДВГНБ, общее количество 
часов обучения на семинарах ДВГНБ составило 51,3.
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ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ МЕРОПРИЯТИЯ
В 2016 году были проведены следующие организационно-методические 

мероприятия:
•  совещание по вопросам подготовки государственной статистической 

отчётности (13.01. 2016 г.);
•  реставрационный совет по вопросам утверждения плана реставраци-

онных работ на 2016 год (29.01. 2016 г.); 
•  реставрационный совет по внесению изменений в план реставрацион-

ных работ на 2016 год (29.09. 2016 г.); 
•  совещание экспертных групп краевого конкурса профессионального 

мастерства на лучшее библиотечное   обслуживание (09.02. 2016 г.);
•  совещание оргкомитета краевого конкурса профессионального ма-

стерства на лучшее библиотечное обслуживание (18.02. 2016 г.);
•  научно-методический совет ДВГНБ по теме «Вопросы организации на-

учно-методической работы ДВГНБ» (15.03. 2016 г.); 
•  совет по совершенствованию информационно-библиографического 

обслуживания пользователей ДВГНБ (17.03. 2016 г.);
•  «Актуальные вопросы работы библиотек в рамках оптимизации бюд-

жетных ресурсов» (24.04. 2016 г.); 
•  редакционно-издательский совет ДВГНБ (13.04. 2016 г.);
•  Учёный совет ДВГНБ (15.12.2016 г.);
•  научно-методический совет ДВГНБ (21.12.2016 г.);
•  реставрационный совет по вопросам утверждения плана реставраци-

онных работ на 2017 год (26.12. 2016 г.).

114 раз принимали участие в организационно-методических мероприя-
тиях библиотечные специалисты ДВГНБ.

ОРГАНИЗАЦИЯ И ПРОВЕДЕНИЕ ЕЖЕГОДНОГО 
КРАЕВОГО КОНКУРСА НА ЛУЧШЕЕ БИБЛИОТЕЧНОЕ 

ОБСЛУЖИВАНИЕ ПО ИТОГАМ 2016 ГОДА

По данным регистрации материалов конкурса в министерство культуры 
Хабаровского края (отдел научно-исследовательской и научно-методиче-
ской работы ДВГНБ) поступило 11 работ (на 1 единицу больше предыдуще-
го года) от 11 общедоступных библиотек края, представляющих 7 централи-
зованных и 4 децентрализованные библиотечные системы. 

Динамика участия в конкурсе в целом положительна, но по конкурс-
ным номинациям выражена неоднозначно:

1.	 «Лучший библиотекарь
	 Хабаровского края»		  – 3 участника – 3 работы (–4)
2.	 «Лучшая библиотека года»	 – 8 участников – 8 работ (+5)
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География участия по районам и округам края:
Амурский, Бикинский, Ванинский, Верхнебуреинский, Вяземский, 

им. Лазо, Нанайский, Николаевский, Солнечный, Ульчский. Таким образом, 
о своём участии в конкурсе заявили 11 (в предыдущем году – 6) из 17 муни-
ципальных районов. Библиотеки 6 районов края заявляли о своём участии и 
в 2015-м году (Амурский, Верхнебуреинский, Вяземский, им. Лазо, Никола-
евский, Ульчский). Окружные библиотеки (краевые и муниципальные биб-
лиотеки города Хабаровска и Комсомольска-на-Амуре) не приняли участия 
в конкурсе.

На муниципальном уровне не приняли участия в конкурсе 9  биб-
лиотечных систем:

Аяно-Майского, им. П. Осипенко, Охотского, Советско-Гаванского, Тугу-
ро-Чумиканского, Хабаровского муниципальных районов края, г. Хабаров-
ска (ЦСДБ, ЦСМБ), г. Комсомольска-на-Амуре.

Не приняли участия в конкурсах в 2002–2016 годах:
библиотеки Тугуро-Чумиканского района (причины: реорганизации в 

ходе административной реформы; частая смена специалистов отдела куль-
туры).

Основные причины слабой творческой активности ЦБС: недостаточ-
ная ресурсная обеспеченность, медленное внедрение новых информацион-
ных технологий, слабое обновление библиотечных фондов, удалённость от 
краевых методических центров, в ряде случаев отсутствие методических 
служб на местах, недостаток и слабая квалификация библиотечных кадров, 
издержки проходящих федеральных реформ (нестабильность ситуации, 
реорганизация библиотек, сокращение штатов), увеличение объёма отчёт-
ности, сокращение призовых мест в номинации «Лучший библиотекарь» (2 
единицы), сокращение номинаций конкурса (2 единицы).

На динамику конкурса в отчётном году, как и в прошлые годы, повли-
яли следующие факторы:

– широкое альтернативное предложение (прохождение одновременно 
краевых конкурсов на лучшие учреждения культуры и их работников за 
счёт федерального трансферта, по программе «Культура села», что отвлекает 
часть ресурсов и сокращает количество участников в номинациях конкур-
са);

– увеличение объёма и степени сложности статистической отчётности (в 
связи с внедрением новых форм) и наложение сроков подачи статотчётов и 
документов конкурса, что не позволяет качественно и своевременно подго-
товиться к участию в конкурсных номинациях;

– более существенный призовой фонд других конкурсов, что делает их 
более привлекательными для участия;
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Среди общих недостатков:
– отсутствие глубины проработки и инновационного содержания сце-

нарных материалов (слабый образовательный уровень специалистов, недо-
статок времени);

– слабая библиографическая культура (отсутствие списков литературы; 
незнание библиотечных ГОСТов, неграмотное оформление титульных ли-
стов методических разработок, отсутствие пагинации в представляемых до-
кументах);

– наличие методических материалов прошлых лет в конкурсных досье, 
что противоречит Положению о конкурсе (Бикинский, Вяземский, Солнеч-
ный муниципальные районы).

Положительные моменты:
– хорошее полиграфическое исполнение;
– наличие электронных продуктов в конкурсных досье.
В целом отмечается потребность в обновлении номинаций конкурса, до-

полнительном финансировании для учреждения поощрительных премий.
Итоги ежегодного краевого конкурса

По итогам ежегодного краевого конкурса на лучшее библиотечное об-
служивание за работу в 2016 году краевым оргкомитетом с функциями 
жюри были отмечены четыре участника с присуждением премий:

В номинации «Лучшая библиотека года»:
1-е место с вручением диплома и денежной премии в размере 60,0 тысяч 

рублей – Центральной библиотеке № 17 МБУК «Библиотечная сеть» Эльбан-
ского городского поселения Амурского муниципального района (руководи-
тель Котолевская Юлия Сергеевна);

2-е место с вручением диплома и денежной премии в размере 35,0 тысяч 
рублей – библиотечно-информационному отделу (библиотеке) МКУК «Ки-
нодосуговый информационный центр» Оренбургского сельского поселения 
Бикинского муниципального района (руководитель Ганиева Татьяна Ива-
новна);

3-е место с вручением диплома и денежной премии в размере 20,0 тысяч 
рублей – МБУ «Централизованная библиотечная система» Ванинского му-
ниципального района (руководитель Волкова Любовь Павловна).

В номинации «Лучший библиотекарь Хабаровского края»:
1-е место с вручением диплома и денежной премии в размере 25,0 тысяч 

рублей – Онориной Евгении Павловне, библиотекарю филиала МБУК «Ин-
формационно-методический центр культуры и библиотечного обслужива-
ния Комсомольского муниципального района».
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СОДЕРЖАНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
ОБЩЕДОСТУПНЫХ БИБЛИОТЕК

МЕТОДИЧЕСКАЯ РАБОТА МУНИЦИПАЛЬНЫХ 
БИБЛИОТЕК 

Повышение качества библиотечного обслуживания во многом зави-
сит от организации методического обеспечения деятельности библиотек.

Все муниципальные библиотеки края строили свою методическую рабо-
ту в 2016 году в соответствии с планами работы библиотек и муниципаль-
ными заданиями. Центральные библиотеки муниципальных образований 
помогали библиотекарям филиалов и структурных подразделений выстра-
ивать общую стратегию развития их библиотек, планировать свою деятель-
ность, вносить предложения по усовершенствованию библиотечной дея-
тельности в районе. 

Главными источниками информации и изучения состояния деятельно-
сти библиотек являются данные, представленные в формах государственно-
го статистического наблюдения, годовых отчётах о работе муниципальных 
библиотек, а также непосредственное посещение библиотек. Как и в преды-
дущие годы, в 2016 году центральными библиотеками муниципальных об-
разований края осуществлялся сбор статистических данных основных 
показателей работы библиотек по форме 6-НК, составлялись сводные 
таблицы по деятельности библиотек. Затем обработанная статистика предо-
ставлялись в ДВГНБ – краевой методический центр. 

В течение отчётного года в центральных библиотеках Амурского, Аяно-
Майского, Ванинского, Бикинского, Нанайского, Николаевского, им. П. Оси-
пенко, Охотского, Советско-Гаванского районов, ЦСМБ и ЦСДБ г. Хабаров-
ска, ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре была проведена работа по обновлению и 
созданию локальных нормативных документов.

В рамках методического обеспечения практическая помощь структур-
ным подразделениям оказывалась по различным направлениям деятель-
ности, в том числе: организации, учёту библиотечного фонда, организации 
библиотечного пространства, оформлении разноплановых выставок, со-
ставлении электронных презентаций, работе с программным обеспечением, 
электронным каталогом, разработке и проведении массовых мероприятий. 
Традиционно методистами библиотек велись картотеки и тематические пап-
ки методических материалов, оформлялись выставки и стенды методиче-
ской литературы, методические уголки, проводились библиотечные уроки, 
готовились образовательные мероприятия, составлялись справки различно-
го характера, давалась необходимая письменная информация как непосред-
ственно библиотекарям, так и отделам (управлениям) культуры. 
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Подготовленные методические мероприятия проводились в различ-
ных формах: методических часов, деловых игр, практикумов, обзоров, бе-
сед, круглых столов с обменом опыта, конференций, методических дней, 
творческих встреч.  Так, в Николаевском районе для работников библио-
тек регулярно организовывались методические часы с обзорами професси-
ональной периодики, в Охотском – методические дни, на которых анализи-
ровались цифровые показатели библиотек района, составлялись информа-
ционные и тематические справки по проблемам деятельности библиотек и 
к юбилейным датам. Для вновь принятых работников в Бикинском районе 
проводились практикумы (было организовано 17 практикумов), в Амурском 
– практикумы, беседы и часы профессионального общения, в Верхнебуреин-
ском – библиотечные уроки и обзоры профессиональной прозы. В ЦСДБ г. 
Хабаровска для сотрудников ежемесячно готовились обзоры методической 
литературы и новых поступлений в фонд, в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре 
– практикумы. Кроме того, методисты системы провели в отчётном году об-
учающее мероприятие в форме деловой игры «Информационная работа в 
детской и школьной библиотеках». Специалисты МПБ Хабаровского района 
разработали ряд мероприятий по созданию модельных библиотек в рамках 
программы «Развитие сферы культуры, спорта и молодёжной политики 
Хабаровского муниципального района». В Солнечном районе сотрудники ме-
тодических отделов библиотек принимали участие в фестивалях «Мой друг 
– театр» и «Душа России в творчестве народа»; в Николаевском – специ-
алист НРБ участвовала в методической конференции «История и культура 
Нижеамурья», и не только как слушатель, но и в качестве докладчика, высту-
пив с докладом «Алексей Вальдю – первый ульчский писатель». 

К мероприятиям методической направленности относится подго-
товка и проведение аттестации сотрудников. 

По данным информационных отчётов, в 2016 году аттестация прошла в 
ЦБС Ванинского и ИМЦКиБО Комсомольского районов. 

Значительно расширило библиотечное пространство, сферу методиче-
ского влияния и возможности методических служб использование инфор-
мационных технологий в разработке различных медиапродуктов в по-
мощь методической и массовой работе, в проведении обучающих меро-
приятий по различным направлениям деятельности. Так, например, при-
меняя их, МЦБ Амурского района подготовила в помощь библиотекарям 
слайд-шоу с обзором «Печатные издания МКУК МЦБ за 2014–2016 гг.», ЦБС 
Советско-Гаванского района – интерактивную презентацию для конкурса 
профмастерства (номинация «Библиотекарь-эрудит») и виртуальную пре-
зентацию о местных поэтах и писателях для Первых краевых чтений. МБУ 
ЦБС Ульчского района, используя компьютерные технологии, сняла 20-ми-
нутный видеоролик «65 – детский возраст» о праздновании юбилея Дет-
ской библиотеки системы.
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Наличие новых информационных технологий позволило в 2016 году 
библиотекам отдельных районов края принять участие в режиме онлайн в 
заседании круглого стола «Измениться, чтобы стать востребованными», 
посвящённого деятельности общедоступных библиотек в рамках обсуж-
дения мероприятий по реализации «Модельного стандарта деятельности 
общедоступных библиотек». Инициаторами и организаторами мероприя-
тия стали специалисты Хабаровской краевой детской библиотеки им. Н. Д. 
Наволочкина, пригласившие к участию библиотечных специалистов Даль-
невосточного федерального округа с целью обсудить перспективы даль-
нейшего развития библиотек. В работе круглого стола приняли активное 
участие библиотекари Солнечного, Комсомольского, Амурского районов и 
г. Комсомольска-на-Амуре. Уже не в первый раз в удалённом доступе в фор-
мате вебинаров имели возможность участвовать в дискуссии библиотекари 
из Вяземского и Бикинского районов Хабаровского края, Приморского края, 
Сахалинской и Амурской областей.

 Библиотекари РБ Вяземского района в режиме онлайн стали участни-
ками межрегиональной медиаплощадки «Социальное партнёрство как 
фактор повышения качества библиотечных услуг для юных пользователей 
с ограниченными возможностями здоровья» (организатор – ХКДБ им. Н. Д. 
Наволочкина), приняли участие в формате видео-конференцсвязи в семи-
наре «Приобщение детей и подростков к культуре здоровья в библиотеках 
Хабаровского края». Это дало возможность познакомиться им с опытом ра-
боты РГДБ и ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина с детьми с ограниченными воз-
можностями здоровья, социальными проектами благотворительных фондов 
г. Хабаровска. Являясь одной из площадок в диалоге населения со сферой ус-
луг, РБ Вяземского района в сотрудничестве с социально-ориентированной 
некоммерческой культурно-просветительской организацией «Точка роста» 
провела обучающий вебинар «Вектор ЖКХ» и несколько дистационных се-
минаров по актуальным для населения темам. Как видим, при организации 
этих мероприятий современные информационные технологии использова-
ны как рабочий инструмент методиста. Между тем такие дистанционные об-
учающие мероприятия для библиотечных систем и объединений края про-
водятся редко из-за отсутствия достаточных средств на оплату трафика и 
низкой скорости доступа к Интернету.

Использование собственных интернет-сайтов, страничек в соцсетях, в 
т. ч. тех, на которых размещается и профессиональная информация, также 
помогает методистам активно продвигать свои услуги. К примеру, на сайте 
ЦСМБ г. Хабаровска в течение отчётного года предоставлялась информация 
в онлайн-режиме обо всех методических рекомендациях и пособиях, раз-
работанных специалистами методического отдела системы, на сайте МЦБ 
Амурского района – создана электронная база данных «Картотека методи-
ческих материалов».
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Традиционно методисты ЦБ муниципальных библиотек оказывали 
помощь филиалам и библиотекам клубов в написании сценариев массо-
вых мероприятий и организации их проведения. В этом плане хотелось бы 
отметить работу специалистов библиотечной сети Эльбанского городского 
поселения, которые в отчётном году написали и внедрили в работу интерес-
ные сценарии библиосумерок «Фольклорный балаганчик», конкурсно-игро-
вой программы ко Дню защиты детей «Страна под названием “Детство”». В 
Николаевском районе методисты РНБ по запросам сельских библиотекарей 
подготовили сценарии таких массовых мероприятий, как: вечер-портрет  
«Н. М. Карамзин – величайший нравственный авторитет», экочас «Мигри-
рующие рыбы Дальнего Востока», литературный вечер «Мне снилась родина, 
где был я понят всеми» (о творчестве В. Еращенко), героико-патриотический 
час «В небе и памяти яркий след» (к 80-летию перелёта Чкалова). Кроме того, 
сотрудником детской библиотеки района был разработан на хорошем про-
фессиональном уровне и отправлен в журнал-сборник для школ и библио-
тек «Читаем, учимся, играем» (г. Москва) сценарий новогоднего утренника 
«Колдовство Белладонны». 

Необходимым условием успешного развития библиотек является про-
ектная деятельность, и сотрудники методических отделов муниципальных 
библиотек принимают активное участие в разработке и реализации про-
ектов различной тематики, по которым работают библиотеки. 

В 2016 году в Солнечном районе методистами РБ были подготовлены 
и реализованы проекты «Библиодворик в районной библиотеке», «Театр 
православного творчества», в Амурском – «Библиодесант “ЧитайРайон!”», 
«Марафон летних игр» и проект литературного фестиваля «ЧитайРайон!», 
в ЦСДБ г. Хабаровска – «Компьютерные ступени», «Библиосумерки в Хаба-
ровске» (вошёл в число победителей Всероссийского конкурса городских 
практик). В МЦБС Верхнебуреинского района сотрудники вели работу по 
социальным проектам «Услышать, чтобы увидеть» (работа со слепыми и 
слабовидящими) и «Тёплые ладошки» (работа с многодетными семьями). 
БКЦ района им. Лазо инициировала проведение цикла мероприятий в рам-
ках социального проекта «Жить не старея». РБ Николаевского района с но-
ября 2016 года стала участником проекта «БиблиоРодина», разработанным 
РБА и Русской школьной библиотечной ассоциацией в поддержку россий-
ских библиотек. Специалист детской библиотеки этой же библиотечной си-
стемы подготовила авторский проект по приобщению детей и подростков к 
чтению, который был отмечен дипломом III степени на конкурсе авторских 
программ и проектов «Библиотечные горизонты». 

Методическим сопровождением обеспечивалась и разработка муни-
ципальными библиотеками разнообразных программ. 

Так, методисты РБ Охотского района оказывали практическую помощь 
в разработке и реализации программ в 2016 году «Модельная библиотека 
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– центр местного сообщества» и «Лето-2016», Аяно-Майского – «Подро-
сток», «В мире прекрасного», «Мира не знаешь, не зная края своего», Верхне-
буреинского – «Библиотечный калейдоскоп», ЦСДБ г. Хабаровска – «Масте-
ра художественного слова». Подготовила программу по повышению квали-
фикации «Успех начинается здесь» ЦБС Советско-Гаванского района.

Надо отметить, что программно-целевая и проектная деятельность по-
зволяла муниципальным библиотекам края освоить наиболее перспектив-
ные направления работы, стать открытым центром общения для населения, 
усилить их роль в обществе, а реализация отдельных проектов помогала 
улучшить и финансовое состояние.

Действенной формой методической помощи, способствующей адек-
ватному анализу ситуации на местах, являются выезды.

Несмотря на финансовые и транспортные трудности, в 2016 году мето-
дисты центральных библиотек муниципальных образований по-прежнему 
посещали филиалы своих систем, клубные библиотеки и оказывали им ме-
тодическую и техническую помощь. Тематика определялась конкретными 
проблемами библиотек. Количество выездов (посещений) в разных районах 
было неодинаковым. За предыдущий год ЦСМБ г. Хабаровска осуществила 
18 выездов в филиалы системы, ЦСДБ г. Хабаровска выехала более 40 раз. 
НРБ Николаевского района организовала 8 выездов, МИБМЦ района им. 
П. Осипенко – 6, ИМЦКиБО Комсомольского района – 46, БКЦ района им. 
Лазо – 25, ЦБС Советско-Гаванского района – 6 выездов. Были организо-
ваны выезды в библиотеки поселений Бикинского, Нанайского, Ванинского 
районов. Однако в информационных отчётах этих муниципальных образо-
ваний не даётся количественный показатель выездов. Надо отметить, что не 
все ЦБС и библиотечные объединения края в своих информационных от-
чётах приводят сведения о сделанных выездах.

По результатам выездных проверок составлялись аналитические справ-
ки, в которых отражались состояние библиотечного дела на местах и пред-
ложения по совершенствованию деятельности конкретной библиотеки.

Проверена годами практическая значимость такого вида методиче-
ской помощи, как консультирование. Потребность в квалифицирован-
ных советах, рекомендациях, конкретной практической помощи не сни-
жается. 

В отчётном году методическая помощь оказывалась центральными би-
блиотеками районов муниципальным библиотекам в форме групповых и 
индивидуальных консультаций письменно и устно. Консультирование ве-
лось по всем направлениям их работы. По количественным показателям и 
в тематическом отношении во всех ЦБС и библиотечных объединениях оно 
было разным. Наиболее интенсивно велась работа в этом направлении в биб-
лиотечных системах г. Комсомольска-на-Амуре, Советско-Гаванского, Верх-
небуреинского, Бикинского, им. Лазо, Охотского муниципальных районов.
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Например, по данным из отчётов центральных библиотек, для библиоте-
карей Бикинского района было подготовлено 8 письменных консультаций, 
Верхнебуреинского – 112 индивидуальных письменных и устных, Советско-
Гаванского – 42 индивидуальные консультации, Охотского – 43 консульта-
ции. В БКЦ района им. Лазо библиотеки получили 94 консультации, ГЦБ  
г. Комсомольска-на-Амуре – 8 групповых и 35 индивидуальных. 

Среди форм методического обеспечения библиотечных специалистов 
традиционной остаётся подготовка, издание и распространение посо-
бий, методических материалов и рекомендаций, рекомендательных спи-
сков литературы, буклетов разной тематической направленности. 

Как положительный факт можно отметить, что если раньше муници-
пальные библиотеки края в основном издавали сценарии библиотечных 
мероприятий и рекомендательные списки и указатели, то сегодня они вы-
пускают различные дайджесты, проспекты, буклеты, пособия, календари 
знаменательных и памятных дат, памятки и другие информационно-методи-
ческие материалы. Они посвящены каким-либо знаковым событиям в исто-
рии страны, региона, муниципального образования. Кроме того, за отчёт-
ный год специалистами методических служб были разработаны различные 
методические рекомендации и пособия в соответствии с запросами биб-
лиотек. Расширилась их тематическая направленность. Так, в 2016 г. ЦСМБ  
г. Хабаровска подготовила и издала методические рекомендации и пособия: 
«Массовые мероприятия в библиотеке», «Инновационные методы работы 
в библиотечном и информационном обслуживании читателей», «Экологи-
ческое просвещение населения», ГЦБ г.  Комсомольска-на-Амуре – методи-
ческие рекомендации по составлению плана работы на 2017 год и пособия 
«Удалённые пользователи: учёт числа пользователей, посещений, книговы-
дачи», «Оригинальные библиотечные выставки: из опыта работы отече-
ственных и зарубежных библиотек». РМЦБС Нанайского района выпустила 
пособия: «Писатели –юбиляры 2016», «Малые формы библиографии», «Ме-
тодика подготовки библиографического обзора», «Библиографические посо-
бия: виды, типы, формы», «Методическое пособие для составления годового 
плана», МЦБ Амурского района – пособия и методические рекомендации 
«Интересные формы библиографической работы: из опыта российских биб-
лиотек», «Примеры аналитического библиографического описания», «Сине-
ма, синема, от тебя мы без ума!», ИМЦКиБО Комсомольского района – по-
собия «Инновационные формы работы в выставочной деятельности биб-
лиотеки», «Памятные и юбилейные даты 2016 года», а также методические 
рекомендации по организации и проведению мероприятий, посвящённых 
Году кино и 90-летию Комсомольского района. В Солнечном районе в по-
мощь библиотекам были подготовлены методические пособия: «Массовая 
работа в библиотеке», «Издательская деятельность в общедоступных би-
блиотеках», «Формы библиотечных изданий», «Интересные формы массовой 
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работы в библиотеке». Отдельно следует отметить работу в области методи-
ческих разработок культурно-просветительских мероприятий сотрудников 
Детской библиотеки НРБ Николаевского района. За активность и профес-
сионализм в этой деятельности они получили сертификат участника меж-
региональной интерактивной выставки-ярмарки «БиблиоFair» (организатор 
– ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина). 

Повышение качества работы библиотеки определяется прежде всего 
уровнем подготовки библиотечных кадров. Меняющиеся и возрастаю-
щие по сложности профессиональные навыки требуют от библиотечных 
работников постоянного самообразования и дополнительного профес-
сионального образования. 

В отчётном году методические службы муниципальных библиотек при-
нимали активное участие в организации учёбы библиотечных кадров края. 
Она проходила в различных формах: дней обмена информацией, семинаров, 
конкурсов, конференций, круглых столов.

Наиболее распространённая и проверенная временем форма повышения 
квалификации – семинары. Их тематика была разнообразна и организовы-
вались они для всех специалистов, независимо от их стажа работы. Доста-
точно большое количество семинаров было посвящено подведению итогов 
библиотечной работы в 2016 году и перспективам развития муниципальных 
библиотек края в наступающем году. В их числе: «Ориентиры работы биб-
лиотек на 2017 год» (Бикинский район), «Деятельность муниципальных биб-
лиотек Ванинского района в 2016 году и перспективы работы», «Библиотеки 
Солнечного района: итоги года, новые реалии и задачи», «Планирование-2017. 
Ориентиры» (Нанайский район), «Диалог на равных – библиотека, книга, 
читатель!» (Амурский район), «Направления деятельности библиотек: со-
временные требования» (г. Комсомольск-на-Амуре), «Планирование работы 
МБУК ЦСМБ г. Хабаровска на 2017 г.» (ЦСМБ г. Хабаровска).

Другие семинары прошедшего года освещали такие актуальные в со-
временных условиях темы, как «Подарить детям радость: библиотеки в 
помощь детям с ограниченными возможностями» (ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре), «Библиотечное обслуживание детей в условиях сельской библио-
теки: сохранение традиций и инноваций» (РМЦБС Нанайского района), 
«Школа библиотечной компетенции», «Продвижение сельскохозяйственной 
литературы средствами общедоступной библиотеки» (Вяземский район), 
«Интеллектуальное развитие и досуг детей в библиотеке» (Амурский рай-
он), «Краеведческая библиографическая деятельность библиотек: современ-
ные тенденции и подходы» (ЦСМБ г. Хабаровска), «Работа библиотеки с до-
школьниками», «Использование краеведческой литературы в музейном деле» 
(ИМЦКИБО Комсомольского района) и другие. 

Часть тем семинаров, проходивших в библиотеках районов, была связа-
на с внедрением новых технологий в практику работы библиотек. Так, БКЦ 
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муниципального района им. Лазо совместно с ДВГНБ провёл семинар «Ав-
томатизированная библиотечно-информационная система OPAC-Global. 
Возможности использования», Межпоселенческая библиотека Нанайского 
района – семинар «Информационные технологии в библиографической дея-
тельности библиотек», на котором библиографы ДВГНБ познакомили биб-
лиотечных работников района с интернет-ресурсами и их использованием. 
Методический отдел ЦСДБ г. Хабаровска организовал обучение сотрудни-
ков своей системы на семинарах по темам: «Электронные ресурсы общедо-
ступной библиотеки (сетевой аспект): возможности использования», «Ка-
талогизация документов в формате RUSMARC в АБИС OPAC-Global». 

Участие в этих семинарских занятиях помогло сотрудникам муници-
пальных библиотек повысить свой уровень компьютерной грамотности. 

При проведении семинаров библиотечные системы края наряду с 
традиционными лекциями и консультациями использовали более со-
временные, практические формы: мастер-классы, тренинги, диалоги, пре-
зентации. Как показывает практика, занятия, проводимые в таком формате, 
получаются наиболее эффективными. За отчётный год МПБ Хабаровского 
муниципального района подготовила и провела мастер-классы: «Инноваци-
онные формы работы просветительской деятельности в области библио-
течного краеведения» (совместно с ДВГНБ), «Инновационные технологии в 
библиотечной деятельности», семинары-практикумы: «Новшества в СПС 
КонсультантПлюс» (совместно с РИЦ «КонсультантПлюс»), «Общедоступ-
ная библиотека – современный ресурс образования и развития детей в ин-
формационном мире». ЦСМБ г.  Хабаровска организовала семинар-диалог 
«Экологическое просвещение населения в библиотеке», семинар-практикум 
«Краеведческая библиографическая деятельность библиотек: современные 
тенденции и подходы» и семинар-консультацию «Инновационные формы 
работы в информационно-библиотечном обслуживании читателей»; ЦБС 
Советско-Гаванского района – семинар-тренинг «Библиотека. Вперёд! Раз-
работка программ по направлениям библиотечной деятельности», мастер-
класс «Проектная мастерская» и семинар-дискуссию «Продвижение биб-
лиотечных услуг».

Оценивая представленную информацию в отчётах ЦБС и библиотечных 
объединений по семинарской деятельности методических служб централь-
ных библиотек края, можно отметить, что в отчётном году ими были под-
готовлены и успешно проведены почти во всех районах разнообразные се-
минары для работников библиотек, исключение составили только Тугуро-
Чумиканский и Аяно-Майский. В своих информационных отчётах они не 
приводят никаких данных о повышении квалификации сотрудников своих 
библиотек. 

Оказывали содействие повышению уровня квалификации сотрудни-
ков методические службы районных (окружных) библиотек посредством 
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их обучения в школах непрерывного профессионального образования и 
профессионального развития; дифференцированного обучения в шко-
лах начинающего библиотекаря, библиотечного минимума, библиотеч-
ного специалиста. 

В отчётном году продолжали работу школы непрерывного образования 
в муниципальных системах Верхнебуреинского  («Постижение мастер-
ства»), Комсомольского («Азы профессии»), Солнечного («Школа непре-
рывного образования») районов, городов Комсомольска-на-Амуре («Пости-
жение профессии») и Хабаровска: ЦСДБ («Библиотекарь-профессионал»), 
ЦСМБ («Школа молодого специалиста», «Школа руководителя», «Школа 
мастерства»). В Бикинском районе при ЦРБ в 2016 году организован клуб 
«Профессионал», в котором в течение года было проведено семь занятий 
по нескольким аспектам библиотечной деятельности. В г. Хабаровске осу-
ществляла свою деятельность «Школа гражданских активистов. Провин-
циальный эксперимент». В её обучающих семинарах приняли участие спе-
циалисты муниципальных библиотек Николаевского, Амурского, им. Лазо 
районов (организатор школы – автономная некоммерческая культурно-
просветительская организация «ТОЧКА РОСТА» в партнёрстве с ХКДБ  
им. Н. Д. Наволочкина).

По-прежнему сохраняется такая форма повышения квалификации, 
как курсы. 

В 2016 году проходили стажировку на краевых курсах повышения ква-
лификации в Краевом научно-образовательном творческом объединении 
культуры (КНОТОК) библиотекари ЦСДБ г. Хабаровска и РМЦБС Солнеч-
ного района. Обучались на курсах КНОТОКа и библиотекари Вяземского 
муниципального района. Неоднократно курсы, организованные этим уч-
реждением,  проходили на базе МПБ Хабаровского района, соответственно 
с привлечением библиотекарей этого муниципального образования.

Заочно учатся в Хабаровском государственном институте культуры со-
трудники библиотек Николаевского (1) и Вяземского (5) районов.

Продемонстрировать трудовые и творческие достижения библиотека-
рей призваны конкурсные и соревновательные формы повышения про-
фессиональной компетентности. Конкурсы способствуют повышению 
престижа библиотечной профессии, расширению и обновлению профес-
сиональных знаний, умений и навыков работников библиотек.

В отчётном году библиотечные специалисты муниципальных библиотек 
края принимали участие в различных конкурсах профессионального ма-
стерства районного, городского, краевого, всероссийского уровней, а также 
оказывали помощь в организации различных конкурсов. 

Традиционно состоялись ежегодные краевые конкурсные номинации 
«Лучшая библиотека года-2016» и «Лучший библиотекарь Хабаровского 
края-2016» по итогам работы за предыдущий год. Его участниками стали 11 
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библиотек из 11 ЦБС и библиотечных объединений муниципальных обра-
зований края. Лучшей библиотекой признана Центральная библиотека № 17 
Эльбанского городского поселения Амурского района, лучшим библиотека-
рем – Е. П. Онорина из филиала МБУК ИМЦКиБО Нижнетамбовского сель-
ского поселения Комсомольского района. 

В конкурсах разных уровней принимали участие библиотеки Солнечного 
района: библиотека-филиал № 13 пос. Джамку – в краевом конкурсе «Лучший 
работник сельского учреждения культуры 2016 года» и конкурсе, организо-
ванном Всероссийским фондом «Созидание» (в номинации «Наше наследие» 
выиграла грант), библиотека-филиал № 10 пос. Берёзовый – в международ-
ном конкурсе «Конкурсовик» в номинациях «Платные услуги библиотеки», 
«Дизайн современной библиотеки». Участниками районных конкурсов «Луч-
шая библиотека года» и «Лучший библиотекарь года», конкурса-виктори-
ны «Память о прошлом сохраним» стали библиотеки Вяземского района. 
Библиотечными объединениями Бикинского и им. Лазо районов были ор-
ганизованы конкурсы профессионального мастерства «Классный библиоте-
карь-2016» и «Библиобум-2016». ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре оказывала 
в течение отчётного года помощь в проведении городских конкурсов «Я – 
комсомольчанин», «Сыны России», «Путешествие на родину Деда Мороза», 
участвовала в краевом конкурсе методических разработок «БиблиоFaier», 
представив три материала, одна разработка была отправлена на всероссий-
ский конкурс. 

За последние годы библиотекарями активно осваиваются конкурсы, 
повышающие их профессиональную компетентность, по конкретным 
формам работы: по приоритетным направлениям деятельности библиотек, 
продвижению чтения, на лучшую книжную выставку (традиционную или 
электронную, конкурс на лучший видеоролик, сценарий и т. д.: конкурсы, 
посвящённые 70-летию Победы в Великой Отечественной войне). В качестве 
примеров можно привести следующие: в Бикинском районе среди работни-
ков ЦРБ и библиотек сельских поселений района были проведены конкурсы 
на лучшую книжную выставку и на лучший сценарий по привлечению поль-
зователей в библиотеку «Инновации в библиотечной деятельности», в Верх-
небуреинском – конкурс видеороликов (ЦБ пос. Чегдомын заняла 1-е место 
в конкурсе), в Солнечном – конкурсы «Книга ручной работы», «Классика в 
неформате» и конкурс компьютерного плаката «Сегодня я рисую, завтра го-
лосую». Библиотеки-филиалы № 8 (с. Средний Ургал) и № 17 (пос. Алонка) 
Верхнебуреинского района, центральные библиотеки Охотского и Вязем-
ского районов приняли участие в конкурсе авторских программ и проектов 
по приобщению детей к чтению «Библиотечные горизонты», организован-
ном ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина. 

Одной из составляющих методической работы является исследова-
тельская деятельность. К сожалению, большинство библиотечных систем 
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и объединений края, за исключением Амурского, Нанайского, Советско-
Гаванского, им. П. Осипенко районов и ГЦБ г.  Комсомольска-на-Амуре, в 
своих информационных отчётах указали только, что проводился сбор стати-
стических данных, предоставили информацию о деятельности структурных 
подразделений ЦБС по различным направлениям деятельности и анализ 
выполнения ими планов работы. Какие-либо локальные исследования ими 
не проводились, а ведь без детального изучения интересов и информацион-
ных потребностей пользователей невозможна библиотечная деятельность. 
Но и вышеперечисленные ЦБС и библиотечные объединения в отчётах 
только отметили, что занимаются этой деятельностью, но не осветили сам 
процесс исследований, их цели и результаты, за исключением района им. П. 
Осипенко. Из информационных отчётов этих ЦБС и объединений можно 
узнать, что мониторинг в основном проводился методом опроса и анализа 
планов и отчётов, но не более.

Выводы. Анализ деятельности методических служб муниципальных 
библиотек края свидетельствует о том, что они по-прежнему сохраняют 
творческий потенциал, за отчётный период расширили диапазон своего про-
фессионального общения, содействовали обучению библиотекарей (новых 
сотрудников), повышению их квалификации. В то же время по представлен-
ным информационным отчётам достаточно трудно оценить, насколько эф-
фективно они способствуют развитию библиотечного дела в своём районе, 
городе, насколько улучшилась профессиональная компетенция прошедших 
обучение библиотекарей.

Надо отметить, что имеющиеся на сегодня дистанционные образователь-
ные технологии, позволяющие библиотекарям проходить обучение по месту 
жительства и без отрыва от работы, к сожалению, большинством муници-
пальных библиотек края не могут полноценно использоваться из-за слабо-
го доступа к сети Интернет, поэтому в числе первостепенных задач должно 
стоять улучшение информатизации муниципальных библиотек края и раз-
витие дистанционного образования как неотъемлемого компонента совре-
менной системы повышения квалификации библиотечно-информационных 
кадров. 

СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ  
И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ  

В МУНИЦИПАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕКАХ

Cправочно-библиографическое и информационное обслуживание насе-
ления на протяжении многих лет остаётся одним из важнейших направле-
ний деятельности муниципальных библиотек. В 2016 году всеми муници-
пальными библиотеками края велась планомерная справочно-библиографи-
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ческая и информационная работа и традиционными, и новыми методами, 
развивающимися на основе информационных технологий.

Самой многочисленной и основной категорией пользователей библио-
тек являлись учащиеся и студенты, муниципальные служащие, пенсионеры, 
среди других – работники турфирм, больниц, педагоги.

Одним из основных показателей эффективности СБО является коли-
чество выполненных справок. 

В 2016 году библиотеками края в стационарном и удалённом режимах 
было выполнено 192,33 тыс. справок и консультаций, из них 47,71 тыс. при-
ходится на краевые библиотеки, 144,78 тыс. – на муниципальные, в т. ч. на 
клубные. Как показали статистические данные, общее количество справок 
и консультаций по краевым библиотекам увеличилось на 0,36 тыс. (+0,8% к 
2015 г.), по муниципальным, наоборот, уменьшилось на 10,24 тыс. (–6,6% к 
2015 г.), в т. ч. и в удалённом режиме (в 2015 г. – 1,95 тыс., в 2016 г. – 1,59 тыс.).

По данным статистических отчётов, сократилось количество выполнен-
ных справок в ЦБС и библиотечных объединениях муниципальных образо-
ваний Амурского, Аяно-Майского, Бикинского, Ванинского, им. Лазо, Со-
ветско-Гаванского, Солнечного районов, городов Комсомольска-на-Амуре и 
Хабаровска (ЦСДБ). В своих информационных отчётах библиотекари этих 
районов не указали причин снижения данного количественного показате-
ля. Можно предположить, что такая ситуация сложилась из-за недостатка 
комплектования фондов новой литературой, качества и состояния фонда 
справочных изданий, распространения доступа к сети Интернет, неэффек-
тивного использования в справочно-библиографической работе интернет-
ресурсов и возможностей правовых баз данных, а также самостоятельного 
поиска информации пользователями без обращения к услугам библиотека-
ря, библиографа. В Тугуро-Чумиканском районе данный показатель в стати-
стическом выражении вообще отсутствует, видимо, система не учитывала 
поступавшие от пользователей запросы. В то же время к положительному 
результату можно отнести возросшее количество справок в библиотеках 
Верхнебуреинского (выполнено 16 769 справок), Вяземского, Комсомоль-
ского, Нанайского, Николаевского, им. П. Осипенко, Охотского, Ульчского, 
Хабаровского районов и г. Хабаровска (ЦСМБ). 

Выполняли библиотеки справки и запросы, используя не только тради-
ционные каталоги, справочные фонды и картотеки, но и собственные элек-
тронные каталоги, ресурсы Интернета. Например, библиотеки Бикинского 
и Ванинского районов, ЦСМБ г. Хабаровска предоставляли справочную ин-
формацию пользователям с помощью сети Интернет. ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре для выполнения справок и запросов, помимо каталогов ЦБ, её 
страниц в социальных сетях, справочного фонда, также использовала сеть 
Интернет, электронную библиотеку IPRbooks, виртуальный читальный зал 
РГБ и, кроме того, обслуживание удалённых пользователей осуществляла 
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посредством Виртуальной справочной службы, размещённой на сайте ЦГБ. 
Надо отметить, что эта муниципальная система одна из первых в крае нача-
ла работу по виртуальному справочному обслуживанию, что даёт возмож-
ность любому пользователю передать свои вопросы по Интернету в библи-
отеку и получить на него профессиональный ответ. Сегодня электронное 
справочное обслуживание является развивающейся формой справочного 
обслуживания удалённых пользователей в сетевой среде. 

В целом можно отметить, что справки, выполнявшиеся муниципальны-
ми библиотеками края, были всех типов, принятых в библиографической 
практике: тематические, адресные, фактографические, на библиографиче-
ское уточнение, а темы запросов – разнообразные и связанные с учебной и 
трудовой деятельностью пользователей, их увлечениями.

Не теряет своей актуальности традиционный справочно-библиогра-
фический аппарат. Он используется непосредственно в справочно-библио-
графическом обслуживании пользователей, при составлении библиографи-
ческих пособий и списков литературы, а также в подготовке новых рубрик 
и разделов.

Все муниципальные библиотеки края продолжили ведение традицион-
ных карточных каталогов, разнообразных картотек и папок: систематиче-
ски их редактировали и пополняли новыми библиографическими записями, 
создавали новые карточные каталоги. Так, в 2016 году РМЦБС Нанайского 
муниципального района занималась созданием фонда (соответственно и ка-
талогом) опубликованных и неопубликованных документов, принимаемых 
органами муниципального образования Нанайского района. Сотрудники 
МЦБ Амурского района продолжили ведение краеведческой и системати-
ческой картотек, папок газетно-журнальных материалов «История России», 
«Краеведение», МПБ Хабаровского района – папок-досье «В моём селе – моя 
судьба», «Ракитненское сельское поселение. История со страниц районной 
газеты», «Живые ракитненские легенды», Охотской ЦБС – картотек газет-
но-журнальных статей (введено 1 862 карточки, из них 464 краеведческих) и 
папок газетно-журнальных статей: «Хабаровский край», «Твои друзья на пла-
нете», «Весна Победы», «Школьная пора», «Со здоровьем по пути», «Страни-
цы истории», РМЦБС Солнечного района – картотеки сценариев (введено 
566 карточек). ЦБС Ульчского района необходимым материалом пополняла 
71 тематическую папку.

Важное место в системе библиографического поиска информации за-
нимают электронные ресурсы.

В течение отчётного года в центральных библиотеках муниципальных 
образований велась работа по наполнению электронных каталогов и их ре-
дактированию. Как положительный факт в работе библиотек следует отме-
тить рост объёма их электронных каталогов, так как это один из показате-
лей эффективности СПА библиотеки. Общее число записей в электронных 
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каталогах муниципальных библиотек края по состоянию на 01.01.2017 года 
– 962,38 тыс. единиц (в 2015 г. – 909,29 тыс.), из них доступных в Интер-
нет – 476,89 тыс. записей (в 2015 г. – 438,51 тыс.). По данным статистиче-
ских отчётов муниципальных библиотек, в 2016 году пополнились записями 
электронные каталоги МЦБ Амурского, МЦБС Верхнебуреинского, МБУ 
«Объединение “Культура”» Вяземского, ИМЦКИБО Комсомольского, НРБ 
Николаевского, РМЦБС Солнечного, МПБ Хабаровского районов,  ЦСДБ  
г. Хабаровска и ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре. Начала вести работу в 2016 
году по созданию электронного каталога МПБ Ульчского района. 

Помимо возможностей электронных каталогов, библиотечные системы 
и объединения муниципальных образований активно предоставляли пользо-
вателям различные виды библиографической информации через библиотеч-
ные сайты, интернет-страницы, электронную почту. По сравнению с 2015 
годом в отчётном году на 4,3% увеличилось число муниципальных библио-
тек края, имеющих собственные сайты (48 – в 2016 году, 46 – в 2015 году), 
что, несомненно, повлияло на полноту и оперативность предоставляемой 
ими информации. В отчётном году Центральная библиотека пос. Чегдомын 
Верхнебуреинской МЦБС опубликовала на сайте 289 информаций и про-
должила работу над краеведческим сайтом «Сокровища Буреинских сопок». 
Центральная городская детская библиотека им. А.  Гайдара ЦСДБ г. Хаба-
ровска, занимаясь наполнением содержания своего сайта, добавила новую 
рубрику «Клуб писателей г. Хабаровска». Сегодня любой пользователь этой 
центральной библиотеки через сайт может свободно получить доступ к ин-
формационным ресурсам Интернета, воспользоваться электронной почтой 
для получения или отправки информации, отсканировать и распечатать ин-
формацию, содержащуюся на электронных носителях, в течение месяца бес-
платно хранить свою информацию на жёстком диске. ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре, используя сайты, информировала за отчётный год 17 абонентов 
коллективной информации, разместила 231 новостную статью, создала и 
обновила в них рубрики «Услуги», «Литературный Комсомольск – поэты и 
писатели», «Город на заре: экскурсии в будущее», «Видео», «Писатели-юби-
ляры  2016», «Книги-юбиляры 2016». Также посетителям сайтов этой библи-
отечной системы предоставлялась возможность подписки на Бюллетень 
новых поступлений. Различную библиографическую информацию давал на 
сайте в разделе «Для читателя» БКЦ района им. Лазо. 45 статей о новостях 
библиотечной жизни в течение отчётного года опубликовала на своём сайте 
центральная библиотека Ванинского района. Для выполнения информаци-
онных запросов муниципальные библиотеки пользовались не только своими 
сайтами, но и сайтами сети Интернет. В информационном отчёте ЦРБ 
Бикинского района, например, отмечено, что по запросам пользователей ре-
гулярно велась работа по поиску материалов на официальных сайтах мини-
стерств РФ.
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Учитывая увеличившийся спрос на правовую информацию, ЦБС и биб-
лиотечные объединения муниципальных образований края задействова-
ли не только возможности собственного справочно-библиографического 
аппарата, включая ЭБД, но и обращались к СПС «Консультант-Плюс», что 
позволило им осуществлять на современном уровне правовые консульта-
ции. Справочно-правовые системы установлены и работали в центральных 
библиотеках ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре, ЦСМБ г. Хабаровска, БКЦ 
им. Лазо, НРБ Николаевского, ЦБС Советско-Гаванского, МПБ Хабаровско-
го районов, а также в краевых библиотеках – ДВГНБ, Краевой детской би-
блиотеке им. Н. Д. Наволочкина и Краевой специализированной библиотеки 
для слепых. К сожалению, вынуждены были отказаться в отчётном году от 
обращения к этой системе МЦБ Амурского и РМЦБ Солнечного районов из-
за платности услуг Регионального информационного центра «Консультант-
Плюс». 

Отдельные ЦБС и библиотечные объединения муниципальных образова-
ний края оформили информационные зоны.

В этом направлении следует отметить работу ГЦБ г. Комсомольска-на-
Амуре, НРБ Николаевского и МПБ Хабаровского районов, включившихся 
в пользование этой технологией. В 2016 году в летнее время на территории 
ЦГБ им. Н. Островского г. Комсомольска-на-Амуре действовала свободная 
Wi-Fi зона, использовавшаяся в обслуживании пользователей одновременно 
с предоставлением им различной библиотечной информации. Каждый же-
лающий, ответив на вопрос по литературе, мог подключиться к ней. В НРБ 
Николаевского и МПБ Хабаровского районов через свободную Wi-Fi зону 
пользователи Николаевской районной библиотеки и МПБ с. Чёрная Речка 
(Хабаровский район) имели возможность бесплатно войти в сеть Интернет, 
кроме того, библиотека с. Чёрная Речка, используя эту технологию, оказыва-
ла услуги пользователям пенсионного возраста в регистрации на портале по 
государственным услугам. 

Расширило возможности информационного обслуживания населения ис-
пользование библиотечными системами и объединениями края социальных 
сетей «Одноклассники» «ВКонтакте», «Instagram», «Facebook», «Twitter». Вы-
полняя библиографические запросы для участников групп, этими источни-
ками в отчётном году воспользовались сотрудники МИБМЦ им. П. Осипен-
ко, ЦРБ Бикинского, МПБ Хабаровского, ЦБС Ванинского районов, ЦСМБ 
и ГЦБ городов Хабаровска и Комсомольска-на-Амуре. Помимо новостной 
информации, о работе библиотек здесь размещались разного рода методи-
ческие материалы, проводились конкурсы, давались ответы на вопросы, по-
ступающие от пользователей, и информация о новых книгах и презентациях 
книг. Освещая деятельность вышеперечисленных объединений в этом на-
правлении, нельзя не отметить РБ Ванинского района, создавшую в конце 
2016 года в «Одноклассниках» неформальный клуб любителей библиотеки 
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«Библиотека посёлка Ванино», в котором жители Ванинского района в не-
принуждённом стиле обсуждают новости библиотечной жизни, знакомятся 
с анонсами готовящихся мероприятий и книжных выставок, могут посмо-
треть фотоотчёты о прошедших мероприятиях в библиотеках.

Одним из действенных средств в информировании пользователей о нали-
чии библиотечных фондов остаётся выставочная деятельность библиотек.

Занимаясь их раскрытием и популяризацией, сотрудники всех муни-
ципальных библиотек края оформили в отчётном году множество разноо-
бразных выставок, в т. ч. выставки-просмотры, выставки-инсталляции, вы-
ставки-экспозиции, выставки одной книги:  «Книги-юбиляры 2016 года», «За-
бытые книги», «Книга ищет своего читателя», «Новые книги нового века» 
(Амурский район), «Для вас, библиотекари» (Солнечный район), «Чудо 
книжных новинок», «Новые книги нового века», «Открой мир новых книг», 
«Знакомьтесь – новые книжки», «Новые журналы», «Новые книги о Хабаров-
ске» (ЦСДБ г. Хабаровска), «2016 – Год российского кино», «Писатель земли 
Охотской», «Интересные и полезные книги», «Литературный континент 
– новинки современной прозы» (Охотский район), «Полка книжных симпа-
тий», «Новости печатного двора», «Страна свежих новостей» (Советско-
Гаванский район) и другие. Заслуживает особой оценки плодотворная вы-
ставочная деятельность библиотек БКЦ района им. Лазо. Так, в библиотеке 
Долминского сельского поселения пос. Южный постоянно действовала вы-
ставка-просмотр книг «Почитайте детям на ночь», в Детской библиоте-
ке городского поселения «Рабочий посёлок Мухен» – выставка-совет «Как 
стать хорошим читателем». У посетителей библиотеки городского поселе-
ния «Рабочий посёлок Переяславка» неизменным интересом пользовались 
выставки-инсталляции: «Любовь моя Кинематограф» (посвящённая Году 
кино) и «Звёздный путь» (была посвящена 55-летию полёта Ю. А. Гагарина в 
космос), выставки-панно «Лови волну», «Включи себе лето» и выставка-про-
смотр «Путешествие по стране мультфильмов», организованная в отделе 
абонемента. Ярким примером инновационной деятельности в выставочной 
работе стала библиотека Черняевского сельского поселения с. Киинска. В те-
чение нескольких лет её библиотекарь использует такую креативную форму 
мероприятия, как настенная игра. Это, по сути, книжная выставка-диалог. 
Со стены к читателям обращается тот или иной книжный герой и просит 
помочь ему. Вместе с героем читатель преодолевает различные преграды, от-
вечает на вопросы, ответы на которые можно найти в представленных тут 
же книгах. Взаимодействие ребёнка с выставкой строится на основе его не-
посредственного интереса и желания. В 2016 году библиотека организовала 
две таких книжных выставки-диалога: «Укрощение Карабаса Барабаса» и 
«Сказочная контрольная». 

Библиотеки оформляли выставки не только в печатном, но и в электрон-
ном формате, размещая их на своих сайтах. Например, Верхнебуреинская 
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МЦБС подготовила виртуальную выставку «7 чудес России», ЦСМБ г. Хаба-
ровска демонстрировала в Электронном зале ЦГБ им. П. Комарова постоян-
но действующую выставку библиографических указателей, а сотрудниками 
информационно-библиографического отдела ЦГБ для пользователей были 
представлены в виде электронного продукта на сайте ЦСМБ виртуальные 
выставки: «Поэт Осип Мандельштам», «Памяти А. Рыбакова», «Школа 
злословия Татьяны Толстой», «Дорогами воинской славы», «Нежные игры 
Жизни и Смерти Р. Баха».

Как показало знакомство с отчётами библиотек, информирование насе-
ления о библиотечной деятельности, имеющихся ресурсах, новых поступле-
ниях, оказываемых услугах осуществлялось библиотеками и через различные 
наглядные формы.

В отчётном году они продолжили оформлять информационные и тема-
тические стенды, уголки, альбомы (в т. ч. электронные), стенгазеты, плака-
ты. «Книжка советует», «С книгой весело шагать», «Стоит прочитать» 
(ИМЦКиБО Комсомольского района), «Библиотека информирует», «Черты 
информационного общества» (ЦБС Советско-Гаванского района), «Есть зем-
ля такая, Охотская – родная» (Охотская ЦБС), «Все на выборы» и «Амурская 
палитра» (РМЦБС Солнечного района), «Вознесенская школа», «Дела сель-
ские – Вознесенское» (МЦБ Амурского района) – вот небольшой перечень 
оформленной библиотеками наглядной агитации, использовавшейся ими 
в отчётном году для предоставления различной информации. Кроме того, 
Охотская ЦБС регулярно размещала информацию на 11 информационных 
стендах, РМЦБС Нанайского района, стремясь предоставить пользователям 
оперативную и содержательную информацию, оформляла информацион-
ные уголки, плакаты-схемы поиска информации по СБА, путеводители по 
библиотеке.

Для расширения круга получателей информации библиотечные системы 
и объединения активно использовали возможности СМИ: печать, телеви-
дение, радио. В 2016 году служба «Библиосервиса» ЦБС Охотского района 
публиковала статьи разнообразной тематики в районной газете «Охот-
ско-эвенская правда». Библиотечные системы Ульчского района – в газете 
«Амурский маяк» (35 статей), Аяно-Майского – в «Звезде Севера», МИБМЦ  
им. П. Осипенко – в «Амгуньской правде», Ванинского – в газетах «Восход-
Ванино» и «Моё побережье». Всего за 2016 год библиотеками этого района 
было опубликовано 15 статей, рассказывающих о новостях библиотечной 
жизни в Ванинском районе. ЦСМБ г. Хабаровска на страницах местных СМИ 
опубликовала 75 статей и заметок о своей деятельности и сотрудничала с те-
левидением (вышло 5 телесюжетов о её деятельности). ГЦБ г. Комсомольска-
на-Амуре подготовила 240 публикаций, из которых 38 – печатных и 202 – в 
электронном виде. Как отметила сама система в информационном отчёте, 
количество публикаций в печатных СМИ сократилось, но увеличилось 
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в сети Интернет потому, что большая часть целевой аудитории находится 
именно там. Рекламировала свою деятельность система и с помощью телеви-
дения и радио. В течение 2016 года телекомпанией «Дальневосточная» было 
подготовлено 11 сюжетов о деятельности библиотек округа. Также в эфирах 
радиостанций «Европа Плюс», «Авторадио», «Русское радио», «Ретро FM», 
радио «Звезда» регулярно звучала информация о мероприятиях, проводи-
мых центральной библиотекой ГЦБ. 

Становление информационного общества требует соответствующей 
подготовки и уровня информационной культуры личности. 

Совершенствуя информационную культуру пользователей и культуру 
чтения, в 2016 году ЦБС и библиотечные объединения края традиционно 
проводили индивидуальное, массовое, групповое консультирование и инфор-
мирование всех категорий пользователей, учитывая их информационные 
потребности и интересы. Индивидуальное консультирование и информи-
рование включало беседы при записи в библиотеку, беседы-рекомендации, 
выполнение разовых запросов в режиме «запрос-ответ», индивидуальные 
консультации по телефону, у каталогов, картотек, по работе со справочной 
литературой, с Интернетом. МЦБ Амурского района продолжила практику 
предоставления индивидуального информирования в форме информаци-
онных пакетов (в основном такая услуга предоставлялась студентам-заоч-
никам). Массовое и групповое консультирование осуществлялось с исполь-
зованием всех зарекомендовавших себя форм и методов информационного 
обеспечения: экскурсий, акций, библиотечных уроков, библиографических 
обзоров, часов информаций, дней открытых дверей, дней информаций, дней 
специалистов и других.

В отчётном году ЦБС и библиотечными объединениями края исполь-
зовались все вышеперечисленные формы для информационного обучения 
пользователей. 

Одной из основных форм этого обучения остаются библиотечные уроки. 
В 2016 году были подготовлены и проведены многочисленные уроки следу-
ющей тематики: «Мы, читая, рассуждаем», «Познай мир через книгу» (ЦБС 
Советско-Гаванского района), «Работа с каталогом», «Справочное бюро», «В 
стране Газет и Журналов», «Библиографический калейдоскоп», «О словарях 
разнообразных, одинаковых и разных» (РМЦБС Нанайского муниципаль-
ного района), «Страна книг», «Страна Журналия», «Почемучка» (ИМЦ-
КиБО Комсомольского района), «Мои первые энциклопедии», «Знакомство 
с библиотекой», «Путешествие по страницам детских журналов» (ЦСДБ  
г. Хабаровска), «Вопросы медиабезопасности», «Картотека Каталоговна 
рассказывает», «Сокровищница знаний», «Учим выбирать книгу», «Жур-
нальная мозаика», «Советы Доктора Нервистраничкина», «История книги: 
от глиняной таблички до электронной бумаги» (Верхнебуреинская МЦБС)  
и другие.  
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Для получения, закрепления и проверки знаний, полученных на биб-
лиотечных уроках, библиотекари отдельных ЦБС и библиотечных образо-
ваний включали такие формы работы с читательской аудиторией, в которых 
присутствовал эффект занимательности. Это библиографические конкурсы, 
практикумы, игры, викторины, экскурсии. Например, ЦБС Советско-Га-
ванского района провела практикум «Учись учиться», на котором учащи-
еся 8-го класса учились работать с информацией с применением интерак-
тивного приёма INSERT и консультацию-практикум для подростков «Ин-
формация вокруг нас», посвящённую основам электронного поиска. ЦСДБ  
г. Хабаровска организовала экскурсии «Здравствуй, книжкин дом», «В гостях 
у Интернета», «Друга бери, в библиотеку иди», НРБ Николаевского района – 
экскурсию «С книгой будем мы дружить – в библиотеку приходить», дублёр-
шоу «Библиотекарь на час», литературное путешествие «По страницам 
журнала Дальний Восток», Охотская ЦБС – экскурсии «Твоё величество, 
библиотека», «Словари бывают разные», «Вселенная в алфавитном поряд-
ке». 40 обзорных экскурсий подготовила для разных групп пользователей 
ЦБС Ванинского района. Центр компьютерных развлечений МБУ ЦРБ Би-
кинского района провёл с учениками младших классов виртуальное путе-
шествие «Мир огромных возможностей», приуроченное ко Дню Интернета. 

В числе других форм информационного обучения пользователей, применя-
емых ими, были: дни информации, дни специалиста, дни библиографии, би-
блиографические обзоры, часы информации, акции.

Так, ЦБС Ванинского района в отчётном году провела 15 дней инфор-
мации и 31 библиографический обзор, ЦБС Советско-Гаванского – 10 дней 
информации и 129 обзоров книг и периодических изданий; МПБ Ульчско-
го – 98 дней информации, 17 дней специалиста, 123 библиографических 
обзора, Охотская ЦБС – 2 дня информации, 36 информационных часов и 
27 обзоров, МИБМЦ им. П. Осипенко – 140 библиографических обзоров, 
ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре – 14 обзоров, дни информации и дни специ-
алиста. В тематическом плане эти мероприятия отличались разнообразием 
и были представлены следующими темами: «Ребёнок и семья», «День России 
– наш день», «Я выбираю жизнь», «Твои права, подросток» (РМЦБС Нанай-
ского района), «Весёлые истории», «Про печатные странички», «Под флагом 
«Весёлого Роджера», «Фантазии полёт и рук творенье» (Верхнебуреинская 
МЦБС), «Здравствуй! Я – новая книга», «Калейдоскоп интересных фактов 
из журналов и газет», «Виртуальный вернисаж» (НРБ Николаевского райо-
на), «Твори своё здоровье сам», «Выбери дело жизни» (МЦБ Амурского райо-
на), «По страницам книжных детских журналов», «Рекомендуем прочесть», 
«Прочти – это интересно», «Открывая книгу – открываем новый мир», 
«Чтение – вот лучшее учение», «Читаем книгу – смотрим кино» (ЦСДБ  
г. Хабаровска), «Планета периодика», «На волне периодической печати», 
«Моя малая родина», (Охотская ЦБС). 
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Продолжилась работа библиотек по ведению курсов компьютерной гра-
мотности для отдельных категорий населения.

В отчётном году её осуществляли библиотечные системы и объединения 
муниципальных образований Ванинского, Бикинского, Верхнебуреинско-
го, Николаевского районов, ЦСДБ г. Хабаровска. Также МПБ Хабаровского 
района продолжила обучение пожилых людей компьютерной грамотности в 
рамках программы «Компас». 

Для регулярного, организованного информационно насыщенного просве-
щения пользователей, особенно молодых, в некоторых библиотечных систе-
мах края создаются клубные объединения. К примеру, в РМЦБС Солнечного 
района успешно работал клуб «Новинка», в рамках которого в течение от-
чётного года было проведено 4 заседания по специально  определённым те-
мам («Новинки абонемента», «Лауреаты премии «Дебют», «Обзор “толстых” 
журналов», «Новинки осени», «Просветитель» за 2015 год). 

В 2016 году библиотечные системы и объединения края традиционно 
занимались издательской деятельностью: выпускали собственную инфор-
мационную и библиографическую продукцию (бюллетени и рекомендатель-
ные списки литературы, путеводители и буклеты, дайджесты, книжные и 
информационные закладки, альбомы, афиши, визитки, дипломы, листовки). 
Среди многочисленной издательской продукции библиотек, подготовлен-
ной ими в отчётном году, хочется отметить следующие библиографические 
издания малых печатных форм: «Посёлок на карте точкой стал», «Быть 
здоровым – стильно», «Эльбан мой – капелька России», «Лабиринты про-
фессий», «Читающая семья», «Всё начинается с семьи» (Амурский район), 
«Сплотить семью сумеет мудрость книг», «Символы России», «По следам му-
жества и стойкости», «Великий могучий русский язык», «Рекомендательный 
список литературы для читающей семьи», «Откуда азбука пошла» (Нанай-
ский район), «Семейное чтение», «50 лучших советских фильмов», «День Хи-
росимы и Нагасаки», «Памятка читателю», «Растём с книгой», «Джек Лон-
дон», «К 105-летию В. П. Сысоева» (ЦСДБ г. Хабаровска), «Первая туземная 
школа для орочей», «Кирилл Батум – народный герой» (Ванинский район), 
«Книги, ожившие на экране», «Книга versus Кино», «Мы все комсомольчане» 
(ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре), «Год литературы в МБУК РМЦБС», «Осо-
бо охраняемые природные территории Хабаровского края», «Цветаевский 
костёр горит во имя встречи», «Слава его принадлежит России», «Много-
ликий Карамзин», «Аким Самар», «Самое интересное в толстых журналах» 
(Солнечный район). 

Одним из видов библиографической продукции, готовящейся библиотека-
ми края уже не один год в информационно-библиографическом обслуживании, 
стали видеофильмы и видеоролики. В течение отчётного года их выпуска-
ли ЦРБ Бикинского, МПБ Хабаровского, МБУ «Объединение “Культура”» 
Вяземского, МИБМЦ им. П. Осипенко, МПБ Ульчского, ЦБС Советско-Га-
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ванского районов, ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре, ЦСМБ и ЦСДБ г. Хаба-
ровска. Отдельные библиотечные системы и объединения, в числе которых 
были МИБМЦ им. П. Осипенко, МПБ Хабаровского, ЦБС Ульчского районов 
освоили выпуск нового вида библиографической продукции – буктрейлеры. 

Вся издаваемая библиотеками продукция способствовала улучшению ка-
чественного состава их справочно-информационного фонда и оперативному 
информированию пользователей. Многие библиотечные системы оставили 
в своей практике выпуск «Календарей знаменательных и памятных дат».

Деятельность муниципальных библиотек в справочно-библиографиче-
ской и информационной работе предусматривает её постоянное совершен-
ствование. Этому способствуют мероприятия методического характера, 
призванные повышать профессиональный уровень библиотечных специ-
алистов.

В 2016 году центральная библиотека РМЦБС Солнечного муниципаль-
ного района в течение года проводила конкурс «Лучшая справочно-библио
графическая зона» с целью оценки профессионализма библиотекарей и по-
вышения престижа и значения библиографической деятельности библиотек. 
В МПБ Хабаровского района был разработан и проведён среди сотрудников 
библиотек конкурс «Библиолето-2016», целью которого являлось стимули-
рование сотрудников в работе по организации летнего отдыха детей и под-
ростков. 

Проведённый анализ позволяет сделать следующие выводы. Справочно-
библиографическая и информационная работа муниципальных библиотек 
края была посвящена всем направлениям библиотечной деятельности, акту-
альным темам отчётного года и сочетала традиционные формы и методы с 
новыми, основанными на использовании современных технологий.

В течение года библиотеками велась работа по формированию справоч-
но-библиографического аппарата: редактировались каталоги и картотеки, 
пополнялись новыми карточками, оформлялись новыми разделителями, 
так как эти традиционные источники библиографического поиска не теряют 
своей актуальности, по-прежнему являются востребованными и доминиру-
ют над электронными.

Проводились различные мероприятия по формированию информаци-
онной культуры пользователей. Активно использовались все зарекомен-
довавшие себя формы и методы информационного обеспечения. Наряду с 
традиционными формами обучения – библиотечными уроками, уроками 
информационной культуры, днями библиографии и другими – отдельные 
библиотеки края активно применяли мультимедийные технологии: вирту-
альные выставки и экскурсии, электронные презентации.

Выпускаемая библиотеками библиографическая продукция предлага-
лась пользователям не только в печатном, но и в электронном формате, раз-
мещённая на сайтах библиотек.
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Вместе с тем следует отметить, что далеко не все муниципальные ЦБС и 
библиотечные объединения края уделяют должное внимание учёту и ана-
лизу справочно-библиографической и информационной работы и, соответ-
ственно, отчёты не всегда отражают объективную картину. 

Ошибки при составлении отчётов: 
– специалистам необходимо обратить внимание на учёт состоявшихся 

массовых мероприятий по информационному обслуживанию, таких как 
дни информации, дни специалиста, дни библиографии. По представленным 
отчётам невозможно определить, увеличилось или уменьшилось их количе-
ство за отчётный год;

– не проводится анализ показателей по выполненным справкам;
– практически ни в одном отчёте не отмечено, как укомплектован спра-

вочный фонд библиотек, устарел ли он, какие есть сложности с его комплек-
тованием; 

– в некоторых отчётах нет чёткого понимания и разделения справочно-
библиографического и информационного обслуживания;

– в отдельных ЦБС и библиотечных объединениях использование совре-
менных технологий в справочно-библиографическом обслуживании приме-
няется ограниченно по причине слабой технической оснащённости.

Тем не менее нужно отметить общее стремление библиотек к развитию 
и укреплению статуса библиотек как информационных центров, к дальней-
шему совершенствованию традиционных и инновационных видов услуг, не-
обходимых для расширения доступа населения к информации.

ФОРМИРОВАНИЕ БРЕНДА ТЕРРИТОРИИ СРЕДСТВАМИ 
ОБЩЕДОСТУПНЫХ БИБЛИОТЕК

Весомый вклад в создание туристского бренда своих территорий, вно-
сят общедоступные библиотеки, продвигая их с опорой на политический, 
экономический, социокультурный потенциал, природно-рекреационные 
ресурсы. Предметом брендирования являются отличительные особенности 
и конкурентные преимущества территориального образования.

Среди эффективных форм деятельности библиотек в этом направлении 
– обзоры туристических маршрутов, экскурсии, экскурсионные бюро, тури-
стические путеводители (гиды), в том числе на сайтах библиотек, справоч-
ники, туристические базы данных, порталы, туристические разделы сайтов 
и порталов, интерактивные карты и др. Подобные формы зачастую включа-
ются в программы и проекты для системной и целенаправленной деятель-
ности в области формирования местных туристских брендов.

Хабаровский край, уникальный по своим историко-культурным памят-
никам, природным ресурсам, интересным событиям, представляет немалый 
интерес для туристов. Портал министерства культуры Хабаровского края 
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даёт блестящую возможность познакомиться с туристическими маршрута-
ми различной тематики, включая заповедные территории, городские и сель-
ские поселения, известные своим историческим прошлым и др.

Сделать привлекательной свою территорию, создать запоминающийся, 
единственный и неповторимый образ своих родных мест – задача, которая 
стоит не только перед музеями, туроператорами, но и перед общедоступны-
ми библиотеками, располагающими комплексом профессиональных средств 
и возможностей для создания местных брендов.

Занимаясь изучением работы в этом направлении, отдел научно-исследо-
вательской и научно-методической работы ДВГНБ провёл мониторинг сре-
ди муниципальных библиотек Хабаровского края. Направления мониторин-
га определялись на основе анализа передового опыта библиотек России и 
включали такие составляющие, как программы и проекты, формы массовой 
работы, продукты и услуги, новые технологии.

Наиболее активно в структуре деятельности библиотек по направлению 
выражены первые три.

Программы и проекты
В МУК «Городская централизованная библиотека г. Комсомольска-на-

Амуре» получен грант на сумму 150 тыс. рублей из Благотворительного 
фонда Елены и Геннадия Тимченко «Культурная мозаика малых городов и 
сёл» на реализацию проекта «Школа продвинутого путешественника». Цель 
проекта – улучшение качества жизни целевой группы через повышение их 
культурного и образовательного уровня. Проект «Город на заре: экскурсии в 
будущее» реализуется на средства Благотворительного фонда им. Михаила 
Прохорова – 300 тыс. рублей, направлен на создание положительного обли-
ка у молодёжи города. В рамках проекта ЦГБ им. Н. Островского проводит 
бесплатные экскурсии по городу:

– тематическая экскурсия «Здесь начинался Комсомольск» (пешая и на 
роликовых коньках) – от памятника военным строителям до памятного кам-
ня на набережной реки Амур;

– обзорная (автобусная) экскурсия по городу.
В МБУ «Информационно-методический центр культуры и библиотеч-

ного обслуживания Комсомольского муниципального района» был получен 
грант (148 тыс. рублей) на реализацию проекта «Мой уголок России» (созда-
ние клуба национальной культуры при библиотеке с. Верхняя Эконь). Гран-
тодатель – министерство культуры края.

ЦГБ им. П. Комарова МБУК «Централизованная система массовых биб-
лиотек г. Хабаровска» подготовила проект «Мой край родной в стихах и про-
зе», цель которого – познакомить читателей с творчеством дальневосточных 
авторов. Библиотека-филиал № 6 этой же системы работала по программе 
«Открываем Дальний Восток» (знакомство школьников с историей регио-
на).



–  95  –

Формы массовой работы
В библиотеке «Гармония» Литовского сельского поселения Амурского 

муниципального района проводились обзоры туристических маршрутов 
Хабаровского края «За державу обидно» (знакомство с живописными места-
ми Хабаровского края).

В МБУ ЦБС Ванинского муниципального района были организованы 
виртуальные экскурсии «Памятники истории и культуры Ванинского райо-
на», «Путешествия по рекам Ванинского района», «Семь чудес Хабаровского 
края», «Тропами Арсеньева».

В Центральной библиотеке городского поселения р. п. Чегдомын Верхне-
буреинского муниципального района была организована виртуальная вы-
ставка «7 чудес России», на которой была представлена книга с одноимённым 
названием. Обзор выставки дополнялся информацией о памятных местах 
района. На краеведческом сайте «Сокровища Буреинских сопок» (который 
ведётся помимо официального библиотечного сайта) представлена инфор-
мация о каждом поселении района. Библиотека-филиал № 11 пос. Солони 
этого же района провела 10-й районный фестиваль эвенкийской культуры 
«Бакалдын», подготовила виртуальный путеводитель «Земля заповедная». 
Альбом вырезок о родном селе «Нашей истории строки» ведёт библиотека-
филиал № 8 Вехнебуреинской МЦБС.

Вяземская ЦРБ МБУ «Объединение культура» участвовала в конкурсе-
викторине «Память о прошлом сохраним» на знание памятников истории 
и культуры Хабаровского края, завоевав 1-е место в номинации «Собствен-
ное мнение». Организатором конкурса стал Президиум Хабаровского отде-
ления Всероссийского общества охраны памятников искусства и культуры 
при поддержке ГКУ «Государственный архив Хабаровского края», КГБНУК 
«Краевой музей им. Н. И. Гродекова. Цель конкурса – активизация изучения 
истории памятных мест широкими слоями населения, привлечение широ-
ких слоёв общественности к деятельности по сохранению культурного на-
следия.

В МКУК «Централизованная библиотечная система Советско-Гаванско-
го муниципального района» прошли первые литературно-краеведческие 
чтения «Советская Гавань в сердце моём». Цель мероприятия – знакомство 
школьников с творчеством местных поэтов и писателей. Специалистами 
центральной библиотеки была проведена краеведческая акция «Яркие люди 
Советско-Гаванского района», направленная на активизацию поисково-ис-
следовательской деятельности библиотек ЦБС, сбор сведений о знаменитых 
и известных людях района. 

Привлечь внимание населения к заповедным местам и экологическим 
особенностям района – цель, которую ставил районный конкурс «7 чудес 
природы Советско-Гаванского района». Специалистами библиотеки разра-
ботаны сценарии в области литературного краеведения: «Смешные и груст-
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ные сказки В. Шульжика», «Сказания дальневосточных аборигенов», «Адми-
рал детской литературы С. В. Сахарнов». Все они стали победителями крае
вого конкурса «БиблиоFair», объявленного ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина.

Библиотекой-филиалом № 4 пос. Лососина этого же района была подго-
товлена виртуальная выставка о жизни и творчестве С. И. Киселёвой «Земля 
дальневосточная моя». Подготовлена авторская пешеходная экскурсия «За-
ветные места Лососины». Читателям предлагалось посещение исторических 
памятников Лососины, находящихся в шаговой доступности (в пределах од-
ной остановки от памятника до памятника). Были расклеены объявления об 
экскурсии для населения.

В библиотеке МКУК КДЦ Корфовского городского поселения Хабаров-
ского муниципального района была организована акция Библионочь-2016 
«Я здесь родился», посвящённая празднованию юбилея посёлка. В програм-
ме: исторический экскурс о прошлом и настоящем посёлка, просмотр лю-
бительского фильма, викторина с вопросами о посёлке, интерактивное за-
дание найти себя в фотоальбоме «Я здесь родился, я здесь живу». На память 
о мероприятии каждый гость мог составить гербарий из дальневосточных 
растений.

Детская библиотека № 6 ЦСДБ г. Хабаровска участвовала в акции «Доро-
гами Бессмертного полка», которая проводилась в рамках общероссийской 
акции «Бессмертный полк». Проведению акции предшествовала большая 
исследовательская работа о героях-земляках.

Продукты и услуги
В МУК «Городская централизованная библиотека» г. Комсомольска-на-

Амуре созданы продукты, посвящённые деятелям истории и культуры:
– дайджест «Мы все комсомольчане: татары Комсомольска-на-Амуре»;
– видеофильм «Прикоснуться к небесам» (о пребывании А. П. Маресьева 

в г. Комсомольске-на-Амуре);
– два видеоролика о жизни и творчестве В. Лакеева, композитора и ис-

полнителя песен, и члена городской писательской организации В. Воеводи-
на. 

В МУК «Районная межпоселенческая центральная библиотечная систе-
ма» Солнечного муниципального района был создан мультимедийный аль-
бом «Амурская палитра» (к 80-летию А. А. Реутова, самобытного художни-
ка-скульптора, поэта, публициста).

Новые технологии
По информации с мест ряд библиотек края освоил новую форму ком-

муникации – общение в социальных сетях и блогах, служащих и средством 
продвижения своих услуг и дающих возможность предоставить оператив-
ные сведения о мероприятиях, книгах и др. (анонсы, новости, репосты).

Такую информацию мы получили из ЦБС Ванинского района, библио-
тек городских поселений Хора и Переяславки муниципального района им. 
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Лазо, ЦРБ и Детской библиотеки МКУК «Межпоселенческий информацион-
ный библиотечно-музейный центр муниципального района им. П. Осипен-
ко», ЦРБ им. М. Горького и Детской библиотеки им. А. С. Пушкина МБУК 
«ЦБС Советско-Гаванского муниципального района» – специалистами этих 
библиотек созданы группы в социальной сети «Одноклассники». В ГЦБ  
г. Комсомольска-на-Амуре создана страница в социальной сети «Инста-
грам». Центральной библиотекой Солнечного муниципального района соз-
даны страницы в социальной сети «ВКонтакте».

В 2016 году библиотеки края продолжали заниматься сайтостроением. 
Как электронные площадки для продвижения своих услуг были зарегистри-
рованы сайты ЦДБ МБУ «Верхнебуреинская МЦБС», МБУК «Библиотечный 
координационный центр» муниципального района им.  Лазо. Версию для 
слабовидящих разработала ЦГДБ им. А. П. Гайдара г. Хабаровска.

МКУК «Межпоселенческая центральная библиотека Амурского муници-
пального района» использовала в работе с читателями аудиокниги классиче-
ской литературы. Библиотека-филиал № 4 с. Тугур МБУ «Тугуро-Чумикан-
ская центральная районная библиотека» впервые подключилась к Интернет.

Мультимедийные технологии использовались в работе библиотек Охот-
ского муниципального района. Совершенствовались корпоративные техно-
логии в программе OPAC-Global (ввод записей на периодические издания) в 
МБУК «Централизованная система детских библиотек г. Хабаровска». Элек-
тронные читальные залы были открыты в центральных библиотеках Амур-
ского и Николаевского муниципальных районов края. В межпоселенческой 
библиотеке Ульчского муниципального района осуществлялась оцифровка 
газетного фонда-издания «Амурский маяк» (часть номеров размещена на 
сайте библиотеки). На сайте также размещён электронный каталог, включа-
ющий 235 записей литературных произведений на языках народов Севера и 
некоторых других изданий библиотеки.

К сожалению, практически нет данных о конкретном контенте, выложен-
ном для пользователей с помощью новых технологий. Предоставленная ин-
формация более свидетельствует о возможностях библиотек для создания 
материалов по продвижению своих территорий. Но и это уже немало. 

В завершение отметим, что уровень развития туристского брендинга в 
крае силами общедоступных библиотек ещё невысок. Но направления дви-
жения выбраны верно, о чём свидетельствует вышеизложенный опыт. 
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РЕБРЕНДИНГ. СОЗДАНИЕ КОМФОРТНОЙ 
БИБЛИОТЕЧНОЙ СРЕДЫ ДЛЯ РАБОТЫ, УЧЁБЫ, 

ОБЩЕНИЯ

В 2017 году в ДВГНБ был проведён мониторинг муниципальных библио-
тек края с целью выявления изменений в библиотечной деятельности через 
призму категорий ребрендинга. Основное внимание концентрировалось на 
следующих составляющих:

– обновление экстерьера;
– организация внутреннего пространства (зонирование, библиотечная 

мебель, отделка стен и проч.);
– внешний вид персонала;
– реклама деятельности (наружная, внутренняя).
Внутреннее содержание библиотечной работы, её формы, приёмы и ме-

тоды, новые технологии оценивались, как и в предыдущие годы, из карт ин-
новационного опыта и в рамки данного исследования не входили.

По результатам мониторинга было выявлено, что только 11 из 20 систем 
края считают, что у них есть подвижка в области изменения традиционного 
облика библиотеки, создаётся комфортная библиотечная среда для работы. 
В некоторых системах, не приславших ответ, по другим данным (текстовые 
отчёты за год) не сформировалось достаточно чёткого понятия о ребрен-
динге, что косвенно свидетельствует о слабом уровне профессионального 
сознания и огрехах в области повышения квалификации.

Объектом исследования по факту участия стали центральные библио-
теки городских округов городов Комсомольска-на-Амуре и Хабаровска,  
Аяно-Майского, Амурского, Бикинского, Ванинского, им. Лазо, Николаев-
ского, им. П. Осипенко, Советско-Гаванского муниципальных районов.

Визуальное оформление, библиотечная архитектура всё чаще становятся 
объектами пристального внимания специалистов, разрабатывающих марке-
тинговые механизмы для библиотек. 

Обновление экстерьера стало актуальным для 7 библиотечных систем 
из 11, принимавших участие в исследовании.

Так, в МЦБ Аяно-Майского муниципального района был осовременен 
фасад здания – установлены 2 пластиковых окна в центральной библиотеке. 
Библиотека-филиал с. Датта МБУ  ЦБС Ванинского района получила поме-
щение в новом современном здании социально-культурного центра села. В 
библиотеках-структурных подразделениях № 3 и № 4 МУК «Городская цен-
трализованная библиотека» г. Комсомольска-на-Амуре» в рамках програм-
мы «Доступная среда» для людей с ограниченными возможностями здоро-
вья выполнены работы по установке противоскользящих полос на ступенях 
крыльца в подразделении № 15 по этой же программе установлена входная 
дверь и устроены пандусы. В детской библиотеке села им. П. Осипенко одно-
имённого муниципального района произведена обшивка здания сайдингом. 
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Организация внутреннего пространства – важная составляющая в 
создании комфортной библиотечной среды. 9 библиотечных систем из 11 
отметили происходящие позитивные изменения в этой области. 

В БФ с. Датта МБУ ЦБС Ванинского района, помимо новой мебели и 
оборудования, появились комфортные зоны для работы, отдыха и общения, 
подключён Интернет.

В библиотеке МКУ пос. Переяславки района им. Лазо приобретены сте-
клянные витрины, бактерицидный облучатель-рециркулятор, жалюзи на 
окна в читальном зале. 

В ЦГБ им. Н. Островского г. Комсомольска-на-Амуре выполнены рабо-
ты по ремонту санузлов и устройству там универсальных кабин для людей 
с ограниченными возможностями здоровья. В центральной библиотеке и 
подразделении № 10 приобретена новая библиотечная мебель (кафедры) и 
информационные стенды.

Зонированию пространства уделяется большое внимание в МКМУ «Ни-
колаевская районная библиотека». В структуре центральной библиотеки 
выделены электронный читальный зал, центр правовой информации, дет-
ская библиотека. Способом выделения послужила окраска стен.

В детской библиотеке села им. П. Осипенко произведён внутренний ре-
монт помещения.

В МБУК ЦБС Советско-Гаванского муниципального района оборудова-
ли зоны для инвалидов-колясочников.

В филиалах №№ 1, 3, 4, 8 ЦГБ им. П. Комарова МБУК «Централизованная 
система массовых библиотек г. Хабаровска» в 2016 году были организова-
ны зоны отдыха для читателей с просмотром кинофильмов, видеороликов, 
буктрейлеров. В филиале № 5 установлены новые библиотечные кафедры. В 
филиале № 9 приобретены новые шторы на окна, на пол – новый линолеум. 
В каждом структурном подразделении и самой ЦГБ им. П. Комарова орга-
низованы уединённые уголки для читателей. Кресла, диванчики, цветы соз-
дают атмосферу уюта и приятную обстановку для просмотра литературы.

В ЦГДБ им. А. Гайдара читальный зал для среднего и старшего возрас-
та переоборудован в зал досуга («оранжевый зал»). В ходе реорганизации 
установлены новая мебель, большой телевизор, произведена отделка стен. 

Внешний вид персонала – немаловажная деталь в восприятии биб-
лиотеки пользователями. На эту составляющую обратили внимание только 
три библиотечные системы из 11, приславших свою информацию в рамках 
мониторинга.

Так, в ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре в 2016 году принято Положение о 
новой кадровой политике. В приложении «Правила поведения и общения 
для работников муниципального учреждения» прописаны требования к 
внешнему виду, которые обязаны соблюдать все сотрудники.

В ЦСМБ г. Хабаровска принято положение о внешнем виде сотрудников. 
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Основные требования к персоналу: деловой стиль в одежде, умеренность в 
подборе цветовых решений одежды, макияжа, аккуратная причёска, бейдж.

В ЦСДБ г. Хабаровска внешний вид персонала отвечает требованиям со-
гласно «Кодексу профессиональной этики работников муниципальных уч-
реждений культуры, подведомственных управлению культуры администра-
ции г. Хабаровска».

На вопрос о рекламе деятельности (наружной и внутренней) ответили 
10 из 11 респондентов, что говорит о её большом значении в продвижении 
библиотечных продуктов и услуг.

В МКУК МЦБ Аяно-Майского муниципального района реклама деятель-
ности осуществляется через местное печатное издание «Звезда Севера», 
уличный стенд, Уголок читателя.

В ЦРБ Бикинского муниципального района используются следующие 
методы: размещение баннера «Читайте книги» на торце здания библиотеки; 
анонсы к акциям, массовым мероприятиям; флайеры, визитки, буклеты; 
проведение акции «Библионочь», дней открытых дверей, дней самоуправ-
ления.

В БФ № 2 МБУ ЦБС Ванинского муниципального района рекламирует-
ся деятельность мини-музея орочской национальной культуры «Сородэ!» 
(предметные экспозиции на новых выставочных стеллажах). 

В городской библиотеке пос. Переяславки муниципального района  
им. Лазо используется реклама в окнах библиотеки.

В ЦГБ им. Н. Островского МУК «Городская централизованная библио-
тека» на фасаде здания размещено шесть баннеров с фотографиями русских 
классиков и их изречениями о книгах и чтении.

В МКМУ «Николаевская районная библиотека» реклама деятельности 
осуществляется при помощи сайта библиотеки, информационного элек-
тронного киоска, штендера, информационных стендов внутри и снаружи 
библиотечных зданий, объявлений в местной прессе, распространения ли-
стовок.

В МБУК ЦБС Советско-Гаванского района используются малые формы 
рекламной продукции: афиши, объявления, приглашения, листовки, про-
граммы; оконная реклама (витринные инсталляции); флешбуки22. Широкое 
применение находят продукты аудиовизуальной рекламы: рекламные роли-
ки о библиотеке, видеофильмы о мероприятиях, видеоотчёты о работе.

В МБУК «Централизованная система массовых библиотек» г.  Хабаров-
ска на фасадах всех филиалов и ЦГБ им. П. Комарова размещены баннеры 
библиотечной тематики, вывески с указанием часов работы библиотек. На 
фасаде центральной библиотеки установлен монитор с бегущей строкой, ин-
формирующий о наиболее значимых событиях в Хабаровске, в библиотеке, в 

22  Это книжный флешмоб в Интернете (как правило, к празднику, юбилею книги или 
писателя). Участники акции создают аккаунт (страничку) в любой социальной сети на имя 
любой книги и приглашают на неё как можно больше друзей.
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России. В холле библиотеки, а также в филиалах №№ 1, 8, 9 установлены ре-
кламные мониторы. Внутри помещения и на стеклянных витражах крепятся 
объявления о видах услуг, афиши литературных клубов.

В ЦГДБ им. А. Гайдара МБУК ЦБС г. Хабаровска используется как наруж-
ная (информация о режиме работы библиотеки, бегущая строка на световом 
табло, баннер о предоставлении платных услуг), так и внутренняя реклама: 
информационный стенд об услугах, планах работы библиотеки и т. д.). В би-
блиотеках-филиалах практически тот же набор, за исключением светового 
табло и баннера (который также использует детская библиотека-филиал  
№ 1).

В целом использование методов ребрендинга в муниципальных библи-
отеках края не столь разнообразно по сравнению с западными регионами 
России. В русле современных тенденций работают окружные библиотеки 
и отдельные библиотеки городских поселений. За редким исключением в 
сельских библиотеках удаётся сформировать новый положительный образ 
библиотеки, адекватный запросам населения и требованиям времени (биб-
лиотека с. Киинска района им. Лазо – через сайт, библиотека с. Нижнетам-
бовского Комсомольского района – путём создания видеостудии, проектной 
деятельности, библиотеки сёл Датта Ванинского района, Казакевичево Ха-
баровского района, Синда Нанайского района и некоторые другие – через 
музейные экспозиции).

Само число респондентов из библиотечных систем, ответивших на во-
просы в рамках мониторингового исследования – 55%, говорит о том, что 
многие руководители ещё слабо представляют сущность ребрендинга и не 
донесли до аудитории его смысл. Инертность персонала, недостаточный 
уровень его квалификации и хроническое недофинансирование, как и в  
других направлениях библиотечной деятельности, остаются главнейшими 
причинами слабого поступательного движения муниципальных библиотек 
на пути к созданию нового имиджа.

Библиотекарям ещё предстоит разобраться с понятием «ребрендинг», 
суть которого заключается в идее сделать современную библиотеку со 
своей положительной репутацией, привлекательной для читателя. 

Логическими шагами и этапами к достижению успеха должны стать:
– изучение состояния библиотек, анализ ресурсов, компетентности и 

уровня лояльности сотрудников к предстоящим переменам;
– разработка стратегии и тактики ребрендинга (определение изменений, 

которые предполагается ввести для создания новой библиотеки);
– создание программных документов по развитию новой библиотеки 

(новые элементы системы, коммуникационная стратегия бренда, позицио-
нирование);

– обучение библиотечных специалистов теории и практике ребрендинга, 
донесение до персонала его смысла.



–  102  –

ИНФОРМАЦИОННО-КУЛЬТУРНАЯ И КУЛЬТУРНО-
ДОСУГОВАЯ РАБОТА ОБЩЕДОСТУПНЫХ БИБЛИОТЕК 

В ГОД РОССИЙСКОГО КИНО

2016 год в соответствии с Указом Президента РФ В. В. Путина был объ-
явлен Годом российского кино. 

Связь литературы и искусства явилась основой для всех мероприятий 
года. Основными тематическими направлениями деятельности библиотек 
по продвижению киноискусства были такие, как: популяризация творчества 
актёров российского кино, экранизация литературных произведений, юби-
лей студии «Союзмультфильм» и анимация.

Выставочная деятельность
Целью выставочной деятельности в отчётном году было: представить 

личности актёров и обратить внимание читателей на экранизацию литера-
туры. Среди форм и видов выставок преобладали выставка-портрет, ретро-
выставка, выставка-просмотр, выставка-инсталляция. 

Открывала Год российского кино в БКЦ муниципального района им. Лазо 
выставка-инсталляция «Любовь моя кинематограф», при оформлении кото-
рой использовались: макет кинокамеры, бобины, набор фотографий актёров. 
Витринную инсталляцию «В мире музыкальных инструментов», где наряду 
с книгами присутствовали музыкальные инструменты, посвятил песням из 
кинофильмов отдел музыкального обслуживания ЦРБ им. М. Горького Со-
ветско-Гаванского муниципального района.

Выставки-просмотры являются своеобразной рекламой новых поступле-
ний книг. Каждый год в ЦГБ им. Н. Островского г. Комсомольска-на-Амуре 
для выставки-просмотра отбираются самые интересные книги, поступив-
шие за год. Один из блоков выставки в отчётном году был подготовлен в 
соответствии с тематикой года «Кино vs book». Для этой выставки было ото-
брано 188 книг, по которым были сняты наиболее популярные фильмы. По-
сетители выставки могли выбрать то, что им понравилось: прочитанная ими 
книга или снятый по ней фильм. Для этого надо было наклеить на книгу 
стикер определённого цвета. Наиболее активными оказались юные читате-
ли, наклеившие стикеры на книги о Гарри Поттере Д. Роулинг и Маленьком 
принце А. Сент-Экзюпери, причём дети отдали предпочтение экранизации 
этих произведений, взрослая аудитория отдала предпочтение книгам «Ма-
стер и Маргарита» М. Булгакова и «А зори здесь тихие» Б. Васильева.

Следующей темой выставок стала экранизация литературных произве-
дений. Такие выставки экспонировались во всех библиотеках края, среди 
них: «Кино – сценарий – книга» (библиотека с. Киинска муниципального 
района им. Лазо), «С книжных страниц – на страницы кино» (Охотская рай-
онная библиотека), «Кино – это 24 кадра правды в минуту» (БФ № 2 ЦСМБ 
г. Хабаровска). 
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Для детской аудитории выставочными экспонатами становились кни-
ги, по которым сняты советские и зарубежные мультфильмы: «В некотором 
царстве в мультяшном государстве» (библиотека с. Лесопильного Бикинско-
го муниципального района), «Из книг – в мультфильмы» (библиотека пос. 
Высокогорного Ванинского муниципального района), «В некотором цар-
стве, в киногосударстве» (БФ № 2 ЦСМБ г. Хабаровска), «Сказка в кадре» 
(детские сказки, ставшие основой мультипликационных и художественных 
сказок; библиотека с. Видного Бикинского муниципального района).

В библиотеке пос. Дормидонтовка Вяземского муниципального района 
взрослым и детям была адресована выставка «С книжных страниц на боль-
шой экран». В разделе «Детский кинематограф» были представлены книги, 
по которым сняты детские фильмы, в разделе «Роман на экран» представле-
ны произведения, многократно экранизировавшиеся и любимые зрителями. 
К каждой книге был оформлен постер с информацией о фильме: кто сни-
мался в главных ролях, в чём отличие книги от фильма, интересные факты 
о съёмках фильма.

Из книг, по которым были сняты фильмы, номинированные на кинопре-
мию «Оскар», была создана выставка «Книга. Фильм. “Оскар”» в Николаев-
ской районной библиотеке.

Каждый год в прокат выходит огромное количество фильмов. Выставка 
«Новинки нашего кинематографа» в библиотеке с. Забайкальского Бикин-
ского муниципального района информировала о новинках кинематографа 
посетителей библиотеки.

Жизнь великих актёров всегда интересна, их судьбам посвятила выстав-
ку-воспоминание «Магия экрана» библиотека с. Лермонотовка Бикинского 
муниципального района.

Выставки-портреты, знакомящие с творчеством известных актёров и 
режиссёров, экспонировались в ряде библиотек: «Наши кумиры», «Великие 
люди – знакомые лица» – в Николаевской районной библиотеке, «Легенды 
нашего кинематографа» (о В. Шукшине, М. Ульянове, Л. Гурченко) – в библи-
отеке с. Виноградовка Вяземского муниципального района, к 75-летию актё-
ров О. Даля «Актёрская жизнь» и В. Золотухина «Истинно народная жизнь» 
– в МПБ Ульчского муниципального района.

История дальневосточного кинематографа нашла отражение в цикле вы-
ставок «Хабаровские иллюзионы», «Одно из лиц хабаровского кинематогра-
фа» и др. в ЦСМБ г. Хабаровска. Материалы для выставок были предоставле-
ны Н. Н. Ершовым – заслуженным работником РФ, почётным кинематогра-
фистом России, действительным членом Академии кинематографических 
искусств «Ника» и генеральным директором краевого киновидеопроката.   

Просветительские мероприятия
Целью просветительских мероприятий было представление читатель-

ской аудитории творчества актёров. Среди форм массовой работы преоб-
ладали вечера-портреты, киносалоны, кинолектории.
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Вечера-портреты, связанные с именами популярных актёров, концен-
трировали внимание на их личности и способствовали развитию интереса к 
их творчеству. Приведённые ниже мероприятия были посвящены любимым 
актёрам:

– «Андрей Миронов. История жизни» – в МЦБ Солнечного муниципаль-
ного района;

– «Снимается кино. Олег Даль» – в МЦБ Солнечного муниципального 
района;

–  «Любовь Орлова»  – в БКЦ муниципального района им. Лазо;
– «Мастер своего дела» (об актёре и режиссёре, сценаристе и продюсере 

С. Говорухине) – в БФ № 5 Советско-Гаванского района»;
– «Актёрский батальон. Они сражались за Родину» (об актёрах-фронто-

виках) – в ЦБС Ванинского муниципального района.
Нередко мероприятия об актёрском и режиссёрском творчестве сопро-

вождались кинопоказом фильмов с их участием или фильмов, снятых ими.
Самый известный киносказочник Александр Роу стал главной тема-

тической фигурой мероприятий для детской аудитории в Год кино. Среди 
них: кинолекторий с просмотром фильма-сказки «Морозко» (библиотека  
с. Дружба Хабаровского муниципального района), кинопутешествие «Пла-
нета киносказок» с просмотром киносказки «Огонь, вода и медные трубы» 
(БФ № 4 ЦБС Советско-Гаванского муниципального района), литературный 
час «Добрый киносказочник Александр Роу» (БКЦ муниципального района 
им. Лазо). В библиотеке пос. Дормидонтовка Вяземского муниципального 
района к юбилею А. Роу в течение недели демонстрировались снятые им 
фильмы, и завершил неделю кинематографический час «В гостях у сказки», 
где дети обсуждали забавные спецэффекты, «волшебные» трюки, которые 
использовались режиссёром во время съёмок, поучаствовали в викторине 
на лучшего знатока киносказок А. Роу. Оособое внимание ведущие меропри-
ятия уделили фильму «Морозко» и актёрам, снявшимся в фильме.

Кинокомпозиция «Волшебный мир кино. Фаина Раневская», прошедшая 
в МЦБ Солнечного муниципального района, включала не только рассказ о 
личности великой актрисы, но и экскурс в историю развития кинематогра-
фа, викторину «Любимое кино» и просмотр первого фильма братьев Люмьер 
«Прибытие поезда», а также российского фильма «Понизовая вольница». 

Акцент на особенностях музыкального творчества актёра А. Миронова 
был сделан в киносалоне «Замрите ангелы. Смотрите – я играю!» (БФ № 4 
Советско-Гаванской ЦБС) при виртуальном знакомстве «Лёд тронулся, го-
спода!» (БФ № 19 с. Нижняя Гавань МПБ Ульчского муниципального райо-
на). С творчеством другого актёра – Л. Филатова – знакомили: видеосалон 
«Чудо актёрского мастерства» с демонстрацией отрывков из его жизни – в 
библиотеке с. Покровка Бикинского муниципального района, киносалон 
«Грани кристального таланта» с показом видео из семейного архива и ви-
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деороликов с участием актёра – в библиотеке-филиале № 4 ЦБС Советско-
Гаванского муниципального района.

Искусство мультипликации неотъемлемо связано с Уолтом Диснеем, соз-
дателем первых в истории кинематографа звуковых и музыкальных муль-
тфильмов, которому исполнилось бы 115 лет, а в России ещё и со студией 
«Союзмультфильм», она тоже отмечала свой 80-летний юбилей. 

В рамках программ летнего чтения «У вас каникулы? Ура!» юным чита-
телям адресовали игру-путешествие «Уолт Дисней и его герои», повеству-
ющую о самом мультипликаторе и его детище Диснейленде. Игра сопрово-
ждалась просмотром созданных им мультфильмов (БФ № 5 Советско-Гаван-
ского муниципального района).

Расширить кругозор детей в области мультипликации, развивать инте-
рес к отечественным мультфильмам была задача приведённых ниже меро-
приятий.

О студии «Союзмультфильм» подготовила познавательный час ЦСМБ  
г. Хабаровска. Викторина-репортаж «Говорит и показывает книга», где веду-
щая мероприятия вела репортаж с места, где создаются мультфильмы, – из 
анимационной студии. Из репортажа дети узнали об основных этапах созда-
ния мультфильмов, об истории возникновения анимации и разных техниках 
мультипликации (БСЧ г. Амурска).

Целью литературно-игровой программы «Страна Мультландия» было 
дать представление о мультипликации. Вначале пришедшие юные читатели 
знакомились с книгами на выставке «Из книг в мультфильмы», по которым 
были созданы мультфильмы, затем был просмотр видеофильма «Как созда-
ются мультфильмы». А в заключение мероприятия желающие в импрови-
зированной студии звукозаписи сами попробовали озвучить мультфильм, 
написать небольшой сценарий «По следам похитителя рукописи» и сыграть 
несколько сцен из будущего фильма (библиотека пос. Высокогорного Ванин-
ского муниципального района).

Участниками весёлого игрового мультшоу «Космический борщ» были 
дети, отдыхающие в пришкольном лагере. В задачи участников шоу входило 
оказание помощи инопланетянину в создании мультфильма «Космический 
борщ», для чего следовало пройти основные этапы: сценарий, озвучку, со-
здание героев, изготовление декораций, монтаж, музыкальное сопровожде-
ние (ЦРБ Солнечного муниципального района).

Интерактивные формы работы предполагают активное участие в них 
читателя, в Год российского кино это были различные игры, викторины, 
конкурсы.

Киногерои стали темой детских работ, поданных на конкурс рисунков «Я 
рисую кино», в библиотеке ДК «Забава» с. Забайкальского Вяземского муни-
ципального района.



–  106  –

В течение года читатели библиотеки ЦБС Ванинского муниципального 
района участвовали в мониторинге зрительских симпатий «Кино-2016». 

В детской библиотеке СКЦ «ЛАД» пос. Мухен муниципального района 
им. Лазо ведущая игровой программы «Любимая книжка – любимый мульт
фильм» рассказала читателям о профессиях, связанных с миром кино, затем 
аудитории было предложено поиграть в интерактивную игру: разделившись 
на две команды, по фрагментам нужно было угадать героев книг, по кото-
рым были сняты мультфильмы. Другой, но не менее интересной игрой в 
этой же библиотеке, стало видео расследование «С каких страничек на экран 
герои книг приходят к нам», где участникам нужно было ответить на вопро-
сы мультвикторины, вспомнить песни, исполняемые любимыми героями, и 
угадать героя, оставившего объявление на шуточной «Сказочной доске объ-
явлений» детской библиотеки.

Работа киноклубов
Киноклубы в библиотеках – это постоянно действующие дискуссионные 

и экспертные площадки для просмотра и обсуждения фильмов.
В ЦГБ им. Островского г. Комсомольска-на-Амуре и в ЦБС пос. Вани-

но Ванинского муниципального района работают киноклубы, созданные в 
рамках совместных проектов с местными православными приходами. Цель 
таких клубов – приобщение людей средствами кинематографа к духовно-
нравственным ценностям. В отчётном году в киноклубе «Глазами истины» 
ЦГБ им. Островского, аудиторией которого является взрослое население, 
было проведено 24 кинопросмотра с обсуждениями фильмов. В киноклубе 
«Капелька доброты» (структурное подразделении № 7, микрорайон Дружба 
г. Комсомольска-на-Амуре), аудиторией которого являются дети, прошло 37 
встреч. Для детского просмотра были отобраны фильмы отечественных ки-
нематографистов. 

В ЦБС пос. Ванино работали киноклубы «Другое кино» (для взрослых) 
и «Искорки добра» (для детей). Тема просмотров озвучивалась заранее, что 
привлекало посетителей. В обсуждении фильмов принимал участие Иеро-
монах Филарет, настоятель Свято-Никольского прихода. Фильмы, проде-
монстрированные в отчётном году, были созданы как российскими, так и 
зарубежными режиссёрами.

Акции
Акция «Библионочь-2016 “Читай кино”» превратила библиотеки в кино-

студию, где одновременно было несколько «киноплощадок». Сюжетами для 
акций послужили известные кинофильмы.

В МЦБ г. Амурска во время акции «Библионочь» на абонементе проходи-
ли съёмки фильма «Кинобродилки», на которые всех желающих приглашала 
героиня романа А. С. Пушкина «Евгений Онегин» Татьяна Ларина. Перед на-
чалом кастинга участникам было предложено отобрать реквизит, костюмы 
и цитаты киногероев, затем участник попадал в костюмерно-гримёрную, где 
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каждый мог выбрать себе костюмера, а он – составить из разложенного рек-
визита костюмы для главных героев сказки «Морозко» – Бабы-Яги и Ивана. 
Сценарист предлагал для этих ролей кандидатов, которых гримировали и 
раздавали слова, а те обыгрывали сценку «Морозко» на новый лад. Следую-
щий эпизод фильма был посвящён работе звукорежиссёра, участники по его 
команде изображали различные звуки. На заключительной площадке гостей 
ждали киновикторины, конкурсы, где каждый мог заработать «кадрики» и 
приобрести на них кофе и угощение в кофейне «Зигзаг удачи».

В ЦРБ Бикинского муниципального района впервые прошла Всероссий-
ская акция «Библионочь». Темой акции стал фильм Джорджа Лукаса «Звёзд-
ные войны» и роман «Звёздные войны». Участникам акции было предложе-
но отправиться в космическое путешествие, побывать на дискотеке «Стар 
вэй», в кафе «Большая Медведица», в салоне красоты «Пришельцы», где на 
лицах появлялись космические узоры от аква-грима, повеселиться на кино-
забавах «Затерянные в космосе».

В МЦБС Верхнебуреинского муниципального района темой акции «Бес-
смертный Гоголь, или Добро пожаловать в Диканьку» в рамках общероссий-
ской акции «Библионочь» было творчество Н. В. Гоголя. Интерьер библио-
теки был преображён в стиле гоголевских произведений: «лужа в фойе» – 
красноречивая иллюстрация к городу Миргороду, «Сорочинская ярмарка», 
рушники, домик с соломенной крышей, костюмы ведущих. Реклама в фойе 
была напоминанием об экранизацированных произведениях писателя. Го-
стей познавательно-игрового мероприятия «вёз» по произведениям автора 
«Литературный дилижанс». 

На дилижансе приехали разные герои гоголевских книг, предложив го-
стям дефиле «Ходим Гоголем». Участники дефиле были одеты в костюмы 
гоголевских персонажей. В салоне в «Гостях у Солохи» с ведущей Солохой 
гостям предлагалось поучаствовать в поединке на знание авторского текста. 
«Сорочинская ярмарка» изобиловала различными мастер-классами. В шин-
ке «Диканька» пришедшие лакомились разными вкусностями.

Главной темой акции в ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского муни-
ципального района стало творчество кинорежиссёра Леонида Гайдая и ком-
позитора Александра Зацепина, писавшего музыку для кинематографа. В 
программе акции: музыкальная площадка «Это Гайдай, не знаешь – узнай!», 
где пришедшие участвовали в викторине по творчеству режиссёра, танце-
вальная «Школа твиста», киносалон «Мелодии и ритмы большого экрана».

Акция «Библиосумерки “Читай кино”» в ЦГДБ им. Горького г.  Комсо-
мольска предложила юным читателям семнадцать игровых зон и тематиче-
ских площадок. Фотозона «Фильм. Фильм. Фильм» была создана по мотивам 
кинокомедии «Иван Васильевич меняет профессию». Облачась в царский 
костюм, можно было сфотографироваться на царском троне. На втором 
этаже пришедших ожидали фантастические миры Кира Булычёва: кто хо-
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тел стать «роботом», в специальной мастерской готовили костюмы роботов, 
далее всех ждали: межгаллактическая дискотека роботов, межзвёздный хок-
кейный матч «Земля – планета Шелязяка», межпланетный клуб караоке. На-
ряду с живыми «роботами» своих роботов представили преподаватели Цен-
тра юных техников, их роботы, сделанные из конструкторов, умели играть в 
гольф, футбол и т. д.

Акция «Библионочь “Дивный мир кинематографа”» в МЦБ Солнечного 
муниципального района дала возможность пришедшим раскрыть свои ак-
тёрские способности, участвуя в театрализованных постановках. В кинока-
фе «Cinema» снимался исторический фильм, который был смонтирован в 
конце мероприятия. В перерывах гости знакомились с книжной выставкой 
«Из романа на экран» и ретро-выставкой «Территория кино», на которой 
были представлены старые фотоальбомы с фотографиями артистов, журна-
лами «Экран» начала прошлого века, с образцами кинотехники из краевед-
ческого музея: фильмоскопами, кинопроекторами. Далее участников акции 
ожидали: салон гаданий при свечах и танцевальный марафон, где танцоры 
повторяли движения за героями фильмов. Съёмочная группа в составе сце-
нариста, режиссёра, оператора и ассистента переносила пришедших то в ХIХ 
век, то в ХХ век, то возвращала к действительности.

В ЦРБ Вяземского муниципального района для гостей акции «Библио-
ночь “Читай кино”» были подготовлены киновикторина «Угадай мелодию», 
библиоквест «Найди книгу о кино», кинолабиринт, задания поработать в 
массовке «моментального» кино, предлагалось участие в снятии видеороли-
ка в технике «скрайбинг» «Это кино» и в мастер-классах. 

В ЦБС Ванинского муниципального района во время акции «Библио-
ночь» молодые люди могли взять уроки танцев «Как в Кино» на танцпло-
щадке «В ритмах разных поколений».

Массовые кинопоказы
Неотъемлемой частью года стали массовые кинопоказы лучших отече-

ственных и зарубежных фильмов.
В филиале № 8 ЦСМБ г. Хабаровска в холлах 1-го и 2-го этажей был орга-

низован просмотр юбилейных фильмов, в филиале № 5 читатель, ознакомив-
шись с репертуаром фильмов из представленной презентации, посвящённой 
кинематографу, выбирал фильм для просмотра из фонда библиотеки.

Уличные открытые кинопоказы «Доброе кино» инициировала МПБ Ха-
баровского муниципального района, их зрителями стали жители близлежа-
щих сёл. Фильм выбирался в социальных сетях «ВКонтакте и «Однокласс-
ники», главное условие выбора – фильм должен быть на русском языке и не 
иметь возрастных ограничений.

В библиотеке с. Кенада Ванинского муниципального района функциони-
ровал мини-кинозал «Волшебный экранчик». 
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Проектно-программная деятельность
Целью программ летнего чтения служит стимулирование чтения и ор-

ганизация досуга детей. Библиотека-филиал № 1 ЦСДБ г. Хабаровска ра-
ботала по программе «Литературный кадр», направленной на создание 
комфортной среды, помогавшей читателю провести интересно каникулы с 
книгой, используя визуальные образы кинематографа. Для этого интерьер 
и стеллажи украсили свисающей киноплёнкой с кадрами из любимых муль-
тфильмов, в центре читального зала установили кинопоезд (стеллаж в виде 
поезда) с книгами о кино и экранизированными произведениями. Всё лето 
продолжалось путешествие по «Кинограду» с чтением книг и просмотром 
мультфильмов.

Существует много компьютерных программ по созданию анимационных 
роликов. Использование компьютерных технологий для создания анимаци-
онных роликов и обучение этому детей стало поводом для создания детско-
го объединения (минипроект «Мультмастер») БКЦ муниципального района 
им. Лазо.

Издательская деятельность
Издания, выпущенные библиотеками в Год российского кино, носили ре-

кламно-информационный характер и информировали о лучших фильмах, 
лучших экранизациях и творчестве актёров.

ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре анонсировала список наиболее интерес-
ных литературных экранизаций, ожидаемых в 2016 году в дайджесте «Книги, 
ожившие на экране». Все фильмы в издании сгруппированы по темам и ори-
ентированы на разную возрастную категорию. Рекомендательный указатель 
«Книга versus Кино» информировал об экранизированных художественных 
произведениях из фонда ЦГБ им. Н. Островского.

К юбилею известного мультипликатора подготовила информационную 
закладку «5 интересных фактов из жизни Уолта Диснея» МЦБ Амурского 
муниципального района.

Разнообразной была тематика изданных буклетов ЦБС Советско-Гаван-
ского муниципального района: «Смотрим фильмы о море – читаем книги», 
«С книжных страниц – на большой экран», «С улыбкой по жизни» (о писате-
лях И. Ильфе и Е. Петрове). 

Мультфильмам, отмечавшим юбилеи, посвятили памятку «Мультфиль-
мы – юбиляры 2016» в МЦБ Солнечного муниципального района.

Проинформировал о шедеврах отечественного кинематографа буклет 
«50 лучших советских фильмов» ЦСДБ им. А. Гайдара г. Хабаровска.

Таким образом, деятельность библиотек края в Год российского кино не 
только напомнила о творчестве замечательных актёров, но и помогла снова пе-
ресмотреть известные, любимые кинофильмы, возобновить чтение тех про-
изведений, по которым сняты фильмы. Многие библиотеки проявили творче-
ство и креатив в создании мероприятий. И хотя Год российского кино закон-
чился, информация об экранизируемых бестселлерах будет интересна всегда.
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ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ВИРТУАЛЬНОЙ СРЕДЕ

Бурное развитие информационных и телекоммуникационных техноло-
гий в корне меняет представление о задачах библиотек, их месте в обществе, 
роли в социальной жизни, в развитии местного самоуправления, граждан-
ского общества. Библиотека сегодня является активно действующим соци-
альным институтом и выполняет важную государственную миссию – обе-
спечение информационной и культурной целостности страны. Но библиоте-
ка уже не является единственным местом для удовлетворения информаци-
онных потребностей. Книжные магазины, телевидение, а затем и Интернет 
активно привлекают население, заставляя современные библиотеки искать 
новые подходы в продвижении чтения, способах организации информа-
ционно-культурной и культурно-досуговой деятельности. Понимая, какую 
огромную роль играет Интернет в жизни общества, библиотеки стремятся 
реализовывать свою деятельность через электронную среду и виртуальное 
пространство. По итогам 2016 года 51 библиотека Хабаровского края (в том 
числе 48 на муниципальном уровне) имела свой сайт или веб-страницу, из 
них 20 центральных и 31 библиотека-филиал (поселенческая библиотека). 
В 2015 году таких библиотек было 49 (в 2014 г. – 19). В сельской местности 
число библиотек, поддерживающих сайты, выросло от 3-х в 2014 году до 28 
в 2016.

Рейтинг ресурсной оснащённости сайтов23

Наиболее значительный объём электронных информационных ресурсов 
представлен на сайтах краевых библиотек, библиотек г.  Комсомольска-на-
Амуре, г. Хабаровска, Верхнебуреинского, им. Лазо, Николаевского районов.

23  Предоставлен А. И. Силантьевым, главным библиотекарем ДВГНБ,  в рамках 
мониторинга формирования и использования электронных ресурсов в общедоступных 
библиотеках Хабаровского края в 2016 году. 
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Так, на сайте Центральной городской библиотеки г. Комсомольска-на-
Амуре представлены: электронные каталоги, библиографические, краевед-
ческие и иные базы данных, виртуальные выставки, полнотекстовая элек-
тронная библиотека «Редкий фонд: книги писателей Комсомольска», видео-
сюжеты, обзор СМИ, ссылки на порталы «Госуслуги», «Услуги27 Электрон-
ные услуги Хабаровского края», библиотечные порталы, на сайты органов 
местного самоуправления г. Комсомольска-на-Амуре, федеральные библио-
теки, библиотеки Дальневосточного региона, библиотеки вузов, библиотеки 
системы Российской академии наук, электронно-библиотечную систему 
IPRbooks (ЭБС IPRbooks),  НЭБ, Polpred.сом, и др.

На сайте Николаевской районной библиотеки представлены: краевед-
ческая и методическая базы данных, виртуальные выставки, фотоальбом, 
ссылки на сайты министерства культуры края, администрации Никола-
евского района, отдела культуры администрации Николаевского района, 
Межпоселенческого краеведческого музея им. В. Е. Розова, муниципального 
архива Николаевского района, сайты краевых библиотек, сайты «Горячая 
линия по вопросам инвалидов министерства социальной защиты населения 
Хабаровского края», «Телефон доверия для детей, подростков и их родите-
лей», «Я – родитель», «Памятка гражданам об их действиях при установле-
нии уровней террористической опасности» и др. 

В Амурском муниципальном районе разработаны и действуют 3 биб-
лиотечных сайта: Межпоселенческой центральной библиотеки Амурского 
района, МБУК «Библиотечная сеть» Эльбанского городского поселения и 
МКУК «Централизованная библиотечная система» городского поселения 
«Город Амурск». 

В районе им. Лазо действует сайт МБУК «Библиотечный координацион-
ный центр муниципального района им. Лазо» с достаточно большим объ-
ёмом представленных там электронных ресурсов, а также сайт библиотеки 
с. Киинска, где представлены в том числе электронные ресурсы для детей: 
мультфильмы, ссылки на сайт «Детские книги онлайн», 

сайт для дошкольников «Детский мир», сайт «Лукошко сказок», детский 
портал «Солнышко», сайт «Академия талантов» и другие ресурсы.

Из сайтов библиотек отдалённых северных районов края дополнитель-
но следует отметить сайт Межпоселенческой библиотеки Ульчского муни-
ципального района, где представлены полнотекстовые периодические из-
дания, фотогалерея, библиотека ЛитРес, а также сайт Межпоселенческого 
информационного библиотечно-музейного центра муниципального района  
им. П. Осипенко. Данный сайт был создан в 2016 году за счёт средств феде-
рального бюджета, предоставленных Хабаровскому краю на информатиза-
цию библиотек (в настоящее время проводится работа по его наполнению).

Структура и виды информации на сайтах
В виртуальном пространстве Хабаровского края муниципальную би-
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блиотеку в сети Интернет, как правило, представляет её собственный сайт 
или сайт библиотечной системы. Анализ структуры сайтов муниципальных 
библиотек края показал, что на них может располагаться информация как 
для читателей, так и для коллег-библиотекарей. И если для библиотечных 
специалистов зачастую даётся информация о внутренних отделах, методи-
ческие разработки, нормативно-правовая документация, то для читателей 
выкладывается яркая, броская информация, рекламирующая библиотеку и 
её мероприятия, раскрывающая фонды и ресурсы, доступные в её стенах. 
Другими словами, размещается любая информация, привлекающая внима-
ние пользователей и информирующая их о возможностях библиотеки. Ус-
ловно весь блок для читателей на сайтах муниципальных библиотек можно 
разделить на три группы:

– информация о мероприятиях, акциях, конкурсах и т. п.;
– информация о клубной деятельности;
– электронные продукты библиотеки.
«Первая группа» содержит отчёты о том, что уже произошло и инфор-

мацию о том, что должно произойти. Обычно это оформляется в виде «лен-
ты новостей», в которой находится информация о мероприятиях библио-
теки. В 2016 году такие ленты были на сайтах 19 муниципальных библиотек 
Хабаровского края, и, за исключением МБУК ЦСМБ г. Хабаровска, все биб-
лиотеки оформляли их по одному из трёх шаблонов: 

1. Текстовая информация о мероприятии, размером от нескольких пред-
ложений до полноценной статьи.

Данный формат обычно используется, если фотографии отсутствуют, 
они не подразумеваются новостью, или библиотека ещё не освоила, как де-
лать новости с их использованием, и как итог используется он редко и обыч-
но ситуативно – то есть их ещё нужно найти в общем массиве новостей. В 
качестве примера такого оформления можно привести новости, которые 
оформляли на сайте МБУ ЦБС Бикинского района в начале 2016 года. Они, 
как и указано в пункте, состоят из заглавия и краткой информации объёмом 
в несколько предложений.

2. Фотоотчёт о мероприятии без поясняющих текстов.
Такое оформление новостей встречается крайне редко. Обычно одно – 

два предложения, но даются в качестве вводной информации о мероприя-
тии, после чего, собственно, уже и следуют фотографии. В чистом виде дан-
ный способ оформления присутствует в новостях, оформлявшихся на сайте 
МБУК РМЦБС Солнечного района. Их фотоотчёты состоят из заглавия, 
подборки фотографий и названий к ним.

3. Текстовая информация о мероприятии, размером от нескольких пред-
ложений до полноценной статьи, дополненная подборкой фотографий и/
или видеоматериалов. 

Ввиду оптимальной полноты отражения информации данный вид 
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оформления новостей используется почти всеми библиотеками. Разница 
между новостями на разных сайтах заключается лишь в количестве и ка-
честве текста и фотографий. К примеру, так оформлены новости на сайте 
МКУК МЦБ Амурского района, которые содержат небольшую заметку о ме-
роприятии, более десяти фотографий и видеорепортаж (обычно это ролики, 
снятые телеканалом «АМВ»).

Примечателен вариант подачи информации о прошедших мероприяти-
ях, используемый в МБУК ЦСМБ г. Хабаровска: вместо обычной новости из 
текста и/или фотографий специалисты системы оформляют и выкладывают 
красочные коллажи, на которых указывают название и дату проведения ме-
роприятия, дополняя их фотографиями. 

В новостной ленте, кроме отчётов о проведённых мероприятиях, ино-
гда можно найти анонсы готовящихся мероприятий, но из-за того, что 
их оформление мало чем отличается от обычных новостей, их легко не за-
метить. Поэтому обычно анонсам отдельных мероприятий в общем потоке 
информации системы предпочитают афиши мероприятий, которые либо 
зафиксированы на главной странице, либо вынесены в отдельную вкладку. 
Такие афиши можно найти на 10 библиотечных сайтах, при этом наиболее 
распространённым видом является простой список мероприятий библио-
теки или системы на ближайшее время (месяц, полгода, год).

Наравне с анонсами мероприятий в ленте новостей можно увидеть ин-
формацию об акциях, конкурсах, проектах и программах, но данные на-
правления встречаются там тоже редко и часто выделяются в отдельные 
вкладки. Информационно такие вкладки обычно наполняются общей и 
официальной информацией о проведении и/или результатах работы по 
этим направлениям. Визуально эти вкладки выглядят почти одинаково и 
имеют два варианта оформления:

1. На странице расположена вся необходимая информация (с последова-
тельной разбивкой блоков, один ниже другого).

2. На странице расположена лишь краткая информация и ссылки, пройдя 
по которым, можно просмотреть полные сведения.

Следует отметить, что вкладку с информацией о конкурсах библиотеки 
делают чаще, и она есть на сайтах девяти центральных библиотек, в то же 
время информацию об акциях, как и информацию о программах и проектах, 
дают лишь четыре муниципальные системы.

В библиотеках, как в других культурных центрах, обычно действуют раз-
личные культурно-досуговые объединения, но зачастую стороннему чело-
веку тяжело о них узнать и присоединиться к ним без непосредственного 
посещения библиотеки или общения с библиотекарями и членами клуба. 
И в этом плане может помочь сайт библиотеки, где можно разместить всю 
необходимую информацию для привлечения населения к клубной деятель-
ности. Таким образом, библиотеки организуют «Вторую группу» инфор-
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мации для читателей, куда заносят сведения о своих объединениях. Но, не-
смотря на значимость этого направления развития сайта, соответствующие 
вкладки действуют лишь у семи библиотек края, хотя даже там представлен-
ной информации недостаточно. Обычно библиотеки, говоря о клубе, дают 
лишь краткие или бесполезные для пользователя сведения. Например, ЦБС  
г. Амурска указывает только целевую группу, цели и задачи клубов, МБУК 
РМЦБС Солнечного района и вовсе даёт лишь список клубов района, где 
можно узнать местонахождение клуба, категорию пользователей и формы 
работы. ЦСМБ г. Хабаровска, хоть и приводит небольшие статьи о каждом 
клубе, иногда начинающиеся с исторической справки, но в тексте, к сожале-
нию, не делает никаких выделений, важных для читателя: нет контактных 
данных (адрес, телефон, электронная почта и т.  д.), периодичности и/или 
расписания встреч. Более удачной в данном плане является информация, 
представленная МБУК ЦСДБ г. Хабаровска. Несмотря на малый объём тек-
стовой информации, имеется всё необходимое: тематика клуба, категория 
читателей, место и время встреч (вплотную до расписания встреч в течение 
недели), контактный телефон, Ф. И. О. руководителя. Также можно отметить 
сайты библиотеки села Киинска и ЦДБ им. М. Горького г. Комсомольск-на-
Амуре, которые могут не содержать некоторых базовых сведений о клубе 
(цели, задачи, контактные данные), но зато там всегда представлен план ра-
боты клуба.

Ещё одним направлением работы библиотек, продвигающим чте-
ние, является создание электронных продуктов для читателей. Но дан-
ное действие требует вложения определённых ресурсов (причём не только 
кадровых), а конечный результат нередко немногочисленный, и его можно 
изучить только в стенах библиотеки. Здесь и приходят на помощь современ-
ные технологии, позволяющие и сократить стоимость продуктов, и потенци-
ально увеличить количество людей, которые с ними ознакомятся. Другими 
словами, так и появилась «Третья группа» информации, что предоставляет-
ся пользователям. Для начала стоит сказать о виртуальных (электронных) 
выставках. Данный продукт в стационарном режиме  рассматривается как 
форма массового мероприятия, но при переносе в электронную среду фак-
тически становится библиографическим указателем или списком рекомен-
дуемой литературы, с той лишь разницей, что его содержание не так форма-
лизовано и может в принципе не содержать библиографического описания. 
По своему строению виртуальные выставки могут быть как сложными, со-
держащими фото/видео материалы, ссылки и т. д., так и очень простыми, со-
стоящими только из текста или фотографий. Эта вариативность позволила 
11 библиотечным системам края сделать такие выставки у себя на сайтах. 
Например, ЦРБ им. А. М. Горького Советско-Гаванского района просто вы-
ложила фотографии реальных выставок, в МЦБ Амурского района на глав-
ной странице сайта находятся ссылки (в виде обложек самих книг) на крат-
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кую информацию о книгах (библиографическое описание, аннотация), БКЦ 
района им. Лазо сделал единый список книг (без библиографического опи-
сания, но с обложкой, указанием названия и краткой аннотацией), а ЦСДБ 
г. Хабаровска и вовсе воспользовалась специальной программой, чтобы соз-
дать красивую виртуальную выставку.

Помимо выставок, на сайтах семи библиотек можно увидеть и другие 
электронные продукты. Например, некоторые библиотеки размещают на 
сайтах свои издания. Обычно это либо файлы, которые нужно скачать на 
компьютер или открыть в новой вкладке, либо текст, вставленный на стра-
ницу сайта библиотеки. Отдельно стоит сказать о ЦГБ им. Н. Островского 
г. Комсомольска-на-Амуре, на сайте которой есть полноценная электрон-
ная библиотека редких и ценных книг. Другие библиотеки выкладывают 
на сайтах видеорепортажи, снятые как самими библиотекарями, так и 
новостными каналами, виртуальные экскурсии, буктрейлеры, тематиче-
ские видеоролики и даже короткометражные мультфильмы. Обычно всё, 
что связано с видеоматериалами, на сайтах оформляется либо ссылкой на 
специализированный сайт, либо встроенным видеопроигрывателем из тех 
же каналов, что специфично для каждого сайта и затрудняет поиск продук-
тов для пользователей. 

Подводя итог, можно сказать, что деятельность в электронной среде у 
библиотек исключительно узконаправленная. Из всех возможных вариан-
тов на сайтах активно используется лишь информирование о деятельности 
самих библиотек, в основном о том, что уже прошло, а не будет проводиться. 
Правила рынка заставляют рекламу быть яркой и броской, а в новостных 
ленах на сайтах подчас анонс мероприятия ничем не отличается от отчёта 
о проведённом мероприятии, большинство афиш выполнены в виде обыч-
ного неприглядного и, самое главное, не информативного текста, сведений 
о клубных объединениях мало, и они не вызывает желания их посетить. Во-
влечение пользователя в электронную среду сайта и вовсе отсутствует. Ины-
ми словами, для библиотекарей края электронная среда преимущественно 
является площадкой для размещения информации о библиотеке и отчётов 
о проведённых мероприятиях, а не место для двухстороннего живого обще-
ния с пользователем. Говоря о перспективах развития, можно заметить, что 
уже в течение 2016 года некоторые библиотеки значительно повысили каче-
ство своих материалов, загружаемых на сайт, что говорит об эволюционном 
развитии этого вида библиотечной деятельности. Тем не менее, следуя изре-
чению «нет предела совершенству», библиотеки не должны останавливаться 
на достигнутом, необходимо и дальше продолжать развивать свои сайты, 
чтобы идти в ногу со временем и своим читателем.
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ОБЩЕДОСТУПНЫЕ БИБЛИОТЕКИ В СОЦИАЛЬНЫХ 
СЕТЯХ 

На сегодняшний день социальные сети остаются самым популярным 
средством коммуникации. Используя это преимущество, библиотеки стара-
ются быть более доступными своему читателю. 

В России целевая аудитория сосредоточена в основном в нескольких 
социальных сетях: «Одноклассники», «ВКонтакте», «Фейсбук», «Твиттер», 
«Мой мир», «Инстаграмм». Наиболее популярными являются «Однокласс-
ники» и «ВКонтакте».

Библиотеки края наряду с библиотеками России осваивают эти интер-
нет-площадки, создавая в них свои группы или страницы. Только за 2016 
год в социальной сети «Одноклассники» были созданы страницы МБУК 
БКЦ муниципального района им. Лазо – «Библиотечный координационный 
центр», МБУ ЦБС Ванинского муниципального района – «Библиотека по-
сёлка Ванино», в социальной сети «ВКонтакте» – страница «Библиотека Сол-
нечный» МБУК РМЦБС Солнечного муниципального района.

На сегодняшний день созданы представительства в социальных сетях в 
11 районах края и двух округах – городские системы (ЦСДБ, ЦСМБ) городов 
Хабаровска и Комсомольска-на-Амуре и краевые библиотеки. 

В новостных лентах своих аккаунтов библиотеки отражают все меропри-
ятия, проходящие в их стенах, анонсируют предстоящие события и конкур-
сы, размещают информацию об интересных книгах и книжных новинках.

Степень активности библиотек различна: кто-то стремится размещать 
рекламные ролики, буктрейлеры, аудиозаписи, отзывы читателей, посетив-
ших мероприятия, но есть и такие, кто только начинает работу и публикует 
лишь фотоотчёты проведённых мероприятий.

«Одноклассники» – наиболее востребованная социальная сеть со сторо-
ны библиотек края, именно в ней создано наибольшее число аккаунтов. Биб-
лиотеки здесь создают группы и страницы. 

В социальной сети «Одноклассники» библиотеками края созданы акка-
унты трёх видов. Аккаунт, созданный центральной библиотекой, где отобра-
жается библиотечная жизнь только центральной библиотеки, представили 
группы «Центральная библиотека пос. Чегдомын» МБУ МЦБС Верхенебуре-
инского муниципального района, «Центральная библиотека им. П. Осипен-
ко» МКУК «Межпоселенческий информационный библиотечно-музейный 
центр муниципального района им. П.  Осипенко», группа «Николаевская 
районная библиотека» МКМУ «Николаевская районная библиотека» Нико-
лаевского муниципального района. Группа «Центральная библиотека г. Би-
кина и Бикинского р-на» МБУ ЦРБ Бикинского муниципального района соз-
дала аккаунт, где отображается информация о ЦБ и библиотеках поселений 
района. Примером, где аккаунты отдельно создают центральная библиотека 



–  117  –

и библиотеки поселений района, является РМЦБС Солнечного муниципаль-
ного района, в которой десять библиотек системы имеют свои аккаунты.

Представительство муниципальных библиотек в социальной сети «Од-
ноклассники» в районном (окружном) разрезе 

Амурский
МКУК «МЦБ» группа
МБУК «Библиотечная сеть Эльбанского городского поселения» группа
Бикинский 
МБУ ЦРБ Бикинского муниципального района группа
Ванинский 
МБУ «Централизованная библиотечная система» Ванинского 
муниципального района

страница

Верхнебуреинский
МБУ «Верхнебуреинская МЦБС»,
 Центральная библиотека городского поселения «Рабочий по-
сёлок Чегдомын» Верхнебуреинского муниципального района

группа 

 г. Комсомольск-на-Амуре
МУК ГЦБ, ЦГБ им. Н. Островского страница
Библиотека-подразделение № 1 страница
Библиотека-подразделение № 7 страница и 

группа
Библиотека-подразделение № 8 страница
Библиотека-подразделение № 14 страница
Библиотека-подразделение № 15 страница
Детская библиотека им. А. М. Горького группа
им. Лазо
МБУК «Библиотечный координационный центр муниципаль-
ного района им. Лазо»

страница и
группа

Николаевский 
МКМУ «Николаевская районная библиотека» Николаевского 
муниципального района

группа

им. П. Осипенко
МКУК «Межпоселенческий информационный библиотечно-
музейный центр» муниципального района им. П. Осипенко, 
Центральная библиотека 

страница

Советско-Гаванский
МБУК «ЦБС Советско-Гаванского муниципального района», 
Центральная районная библиотека им. М. Горького

страница

Детская библиотека-филиал № 1 им. А. С. Пушкина, 
г. Советская Гавань Cоветско-Гаванского муниципального 
района

страница
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Солнечный
МБУК «Районная межпоселенческая централизованная библи-
отечная система»,
 Центральная районная библиотека Солнечного муниципаль-
ного района

страница

Библиотека-филиал № 1 пос. Дуки страница
Библиотека-филиал № 3 с. Эворон страница
Библиотека-филиал № 4 пос. Харпичан страница
Библиотека-филиал № 6 пос. Горин страница
Библиотека-филиал № 8 пос. Хурмули страница
Библиотека-филиал № 10 пос. Берёзовый страница
Библиотека-филиал № 12 пос. Амгунь страница
Библиотека-филиал № 13 пос. Джамку страница
Библиотека-филиал № 15 пос. Берёзовый страница
Хабаровский
Библиотека-филиал МКУК МПБ сельского поселения «Село 
Некрасовка» Хабаровского муниципального района

группа

г. Хабаровск
МБУК « Централизованная система детских библиотек г. Хаба-
ровска», ЦГДБ им. А. Гайдара

страница

Детская библиотека-филиал  № 1 страница
Детская библиотека-филиал  № 2 страница
Детская библиотека-филиал  № 4 страница
Детская библиотека-филиал  № 5 страница
Детская библиотека-филиал  № 6 страница
Детская библиотека-филиал  № 7 страница

Детская библиотека-филиал  № 9 страница
Детская библиотека-филиал № 11 страница
Детская библиотека-филиал № 14 страница
МБУК «Централизованная система массовых библиотек г. Ха-
баровска», Центральная городская библиотека им. П. Комарова группа

Представительство библиотек в социальной сети «ВКонтакте»
в районном (окружном) разрезе

Амурский
МКУК МЦБ группа
МБУК «Библиотечная сеть Эльбанского городского поселения» группа

Бикинский 
МБУ ЦРБ Бикинского муниципального района группа
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г. Комсомольск-на-Амуре
МУК ГЦБ, ЦГБ им. Н. Островского страница, 

группа
Библиотека-филиал № 15 группа
Николаевский 
МКМУ «Николаевская районная библиотека» Николаевского 
муниципального района

группа

Хабаровский район
МКУК «Межпоселенческая библиотека Хабаровского муници-
пального района»

группа

Библиотека-филиал МКУК МПБ
Ильинского сельского поселения 

группа

Библиотека-филиал МКУК МПБ
сельского поселения с. Некрасовка 

группа

Библиотека-филиал МКУК МПБ Побединского сельского по-
селения 

группа

Библиотека-филиал МКУК МПБ
Ракитненского сельского поселения 

группа

Библиотека-филиал  МКУК МПБ Мирненского сельского по-
селения 

группа

Библиотека-филиал МКУК МПБ Сергеевского сельского поселе-
ния с. Калинка

группа

г. Хабаровск
МБУК «Централизованная система массовых библиотек г. Хаба-
ровска», 
Центральная городская библиотека им. П. Комарова

группа

МБУК «Централизованная система детских библиотек г. Хабаров-
ска», ЦГДБ им. А. Гайдара

группа

Детская библиотека-филиал № 4 группа

Детская библиотека-филиал № 14 группа

Таким образом, следует отметить, что социальная сеть «ВКонтакте», яв-
ляющаяся самым популярным сервисом у молодёжи и занимающая первое 
место в России, не занимает лидерских позиций в библиотечной среде края – 
созданных библиотеками аккаунтов в «ВКонтакте немного. Только в четырёх 
районах края и в городских округах «Город Хабаровск» (две муниципальные 
библиотечные системы) и «Город Комсомольск-на-Амуре» библиотеки име-
ют аккаунты в этой социальной сети. Анализ представительства библиотек в 
социальных сетях показывает, что «ВКонтакте» библиотеками края созданы 
аккаунты трёх видов, так же, как и в «Одноклассниках». 

Социальная сеть «Одноклассники», занимающая второе место в России 
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по популярности и которой пользуются более возрастные группы людей, 
достаточно активно используется для работы с населением в библиотеках 
Хабаровского края. 

Наблюдается и ещё одна интересная особенность: притом, что функции у 
всех социальных сетей одинаковые, каждая из них имеет свои особенности.

Отличие социальной сети «ВКонтакте» от «Одноклассников», к приме-
ру, выражается в следующих дополнительных функциях: в наличии «стены» 
для записей, возможности загрузить музыку, заходить на страницу другого 
пользователя, не будучи отслеженным. Это используют библиотеки в сво-
их интересах. Ко многим постам добавляются аудиофайлы, что делает более 
информативным контент: например, пост о писателе-юбиляре состоит из 
информации о нём и аудиозаписей его произведений – это хороший способ 
продвижения чтения. «Стена» представляет информацию о контенте: коли-
чество фотоальбомов, аудио- и видеозаписей, мероприятий с датами их про-
ведений, названия тем и комментарии к ним, различные ссылки. 

Социальная сеть «Мой мир»
Социальная сеть «Мой мир» по популярности стоит на третьем месте 

среди российских социальных сетей. В крае представительство библиотек в 
ней также выражено незначительно.

Цели и возможности у этой социальной сети такие же, как и у «Одно-
классников» и «ВКонтакте»: общаться, создавать сообщества, выкладывать 
фото, видео- и аудио-, а отличие в том, что социальная сеть «Мой мир» объ-
единена с электронной почтой My.mail.ru и есть возможность вести блог.

В Хабаровском крае на муниципальном уровне аккаунты в этой сети 
имеют библиотеки МУК ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре («Библиотека  
им.  Н. Островского»), библиотека-структурное подразделение № 15 и 
Центральная детская библиотека (ЦДБ) им. М. Горького. Аккаунт ГЦБ 
г.  Комсомольска-на-Амуре имеет большое количество подписчиков (1  974 
человека), в отличие от аккаунта библиотеки № 15 ГЦБ, которая их не имеет. 
Аккаунт ЦДК им. М. Горького имеет всего 5 друзей и не обновлялся с 2015 года. 

Социальная сеть «Фейсбук»
Социальная сеть «Фейсбук» популярна во всём мире, но не является са-

мой распространённой сетью в России. Главное отличие от других сетей: на-
стройка конфиденциальности информации, которая может быть доступна 
не всем, а по выбору, более серьёзная аудитория подписчиков. Огромное 
число музыкантов, писателей имеют аккаунты в этой сети. В сети «Фейсбук» 
имеют аккаунты ЦРБ им. М. Горького Советско-Гаванского района, ЦСМБ 
г. Хабаровска. 

«Твиттер» (микроблог)
Социальная сеть «Твиттер» – это сеть для публичного обмена сообще-

ниями при помощи веб-интерфейса. Контент составляют короткие сообще-
ния, для прочтения которых нужно перейти на страницу сайта библиотеки.
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Свои аккаунты в ней имеют ГЦБ г. Комсомольска-на-Амуре (450 сообще-
ний (твитов), ЦСМБ г. Хабаровска (64 твита).

«Инстаграмм» – известная во всём мире бесплатная социальная сеть для 
обмена фотографиями.

В этой сети аккаунт имеет ЦГБ г. Комсомольска-на-Амуре (204 публика-
ции (фотографии).

Представительство в социальных сетях краевых библиотек по степени 
активности различно. В наиболее популярных социальных сетях, таких как 
«Одноклассники» и «ВКонтакте» имеют аккаунты ДВГНБ и ХКДБ им. Н. Д. 
Наволочкина, в «Фейсбуке» и «Твиттере» ведут страницы все три библио-
теки, в сети «Мой мир» поддерживает аккаунт лишь ХКДБ им. Н. Д. Наво-
лочкина. В набирающей популярность во всём мире сети «Инстаграмм» сре-
ди краевых библиотек зарегистрировалась лишь ХКСБС. 

ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина, первая и пока единственная из библиотек 
края, зарегистрировалась в социальной сети «Google+», выкладывая на свою 
страницу новостные и рекламные видеоролики. Следует заметить, что но-
вая социальная сеть «Google+» отличается от других сетей простотой про-
цесса регистрации и минимальным объёмом информации, необходимой для 
предоставления. Одним из главных достоинств сети являются следующие 
возможности: опция «Обзор», где можно загрузить новостные видеоролики, 
а подписчикам откомментировать их, и опция «ВидеоВстречи», с помощью 
которой можно собрать всех друзей для общения, не выходя из дома, создав 
видеовстречу сразу с несколькими людьми или присоединиться к уже соз-
данной встрече.

Контент, загружаемый краевыми библиотеками в социальных сетях, как 
правило, состоит из новостной информации о прошедших и предстоящих 
мероприятиях, включает сведения о писателях-юбилярах и виртуальные вы-
ставки.

Для рекламы своей деятельности ДВГНБ и ХКДБ им. Н. Д. Наволочкина 
созданы каналы на видеохостинге YouTub, где выкладываются видеоматери-
алы по прошедшим мероприятиям, виртуальные выставки.

Выводы. Несмотря на то, что далеко не все библиотеки края имеют 
свои аккаунты в социальных сетях (сказываются слабые технические воз-
можности, кадровый дефицит), сегодня уже каждый понимает, что это воз-
можность привлечь аудиторию в свои стены, и за этим будущее библиотеки. 
Важно и другое: необходимо не только создать аккаунт, но ещё и работать 
с ним: постоянное его обновлять, заниматься поиском новых форм его со-
держания. 

В целях улучшения качества размещаемого контента библиотекам необ-
ходимо учитывать следующие моменты:
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•  загружать больше видео (буктрейлеры, ролики, виртуальные вы
ставки);

•  объявлять конкурсы;
•  проводить опросы;
•  размещать викторины;
•  вводить интересные темы постов;
•  предлагать посты о писателях с аудиофайлами отрывков их произведе-

ний, посты о памятных датах, о книжных новинках, посты с тематическими 
подборками книг;

•  размещать публикации отзывов о прочитанных книгах;
•  уделять внимание обратной связи: чем больше комментариев и «лай-

ков» к размещённой вами информации, значит всё, что вы делаете, нравится 
пользователям библиотеки, и это стимул для дальнейшей работы.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Работа библиотек Хабаровского края в 2016 году, как и прежде, проходи-
ла в условиях ограниченного финансирования. Имели место явления даль-
нейшей оптимизации бюджетных средств, рецентрализации управления 
библиотечной деятельностью. Совершенствовалась нормативно-регламен-
тирующая база деятельности краевых и муниципальных библиотек.

Более всего на работу общедоступных библиотек края в отчётном году 
оказали влияние следующие нормативные акты: 

Федеральный закон Российской Федерации от 27 мая 2014 г. № 136-ФЗ «О 
внесении изменений в статью 263 Федерального закона “Об общих принци-
пах организации законодательных (представительных) и исполнительных 
органов государственной власти субъектов Российской Федерации” и Феде-
ральный закон “Об общих принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации”» (при  новой норме закона № 131, полномо-
чия по организации библиотечного обслуживания передавались сельскими 
поселениями на уровень муниципального района либо, как и прежде, при-
нимались решения о передаче полномочий путём заключения соглашений 
между органами местного самоуправления муниципальных образований);

Федеральный закон от 8 мая 2010 г. № 83-ФЗ «О внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совер-
шенствованием правового положения государственных (муниципальных) 
учреждений», в рамках действия которого продолжался меняться правовой 
статус сельских библиотек;

Методические рекомендации субъектам Российской Федерации и орга-
нам местного самоуправления по развитию сети организаций культуры и 
обеспеченности населения услугами организаций культуры (Приложение к 
распоряжению Министерства культуры Российской Федерации от 27 июля 
2016 года № Р-948) равно как и новые социальные нормативы и нормы, 
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одобренные распоряжением Правительства РФ 26 января 2017 года ещё не 
стали основой для принятия кардинальных решений по оптимизации би-
блиотечной сети края. В Хабаровском крае на протяжении многих лет зна-
чение показателя обеспеченности населения услугами библиотек остаётся 
стабильным (хотя и ниже среднего по России, ввиду специфических геогра-
фических и экономических характеристик региона).

Среди документов краевого значения, определявших и ориентирующих 
работу общедоступных библиотек, – постановление Правительства Ха-
баровского края от 16 марта 2011 г. № 59-пр «О стратегии развития сферы 
культуры Хабаровского края на период до 2025 года»; государственная целе-
вая программа «Культура Хабаровского края (2012–2020)»; План мероприя-
тий («Дорожная карта») «Повышение эффективности и качества услуг куль-
туры в Хабаровском крае на 2013–2018 годы» (распоряжение Правительства 
Хабаровского края от 8 февраля 2013 г. № 52-РП). 

Согласно статистическим данным 2016 года, положительная динамика по 
основным показателям в области библиотечного обслуживания в общедо-
ступных библиотеках края отмечается по привлечению пользователей, числу 
посещений (впервые за пять лет), в т. ч. массовых мероприятий, а также прак-
тически по всем показателям в области информатизации. Вновь подтверди-
лась тенденция к снижению показателей в области формирования библио-
течного фонда на традиционных носителях, книговыдачи в стационарном 
режиме. Данная ситуация не противоречит общероссийской и обусловле-
на социально-экономическими изменениями и требованиями времени. 

В 2016 году, несмотря на жёсткую оптимизацию, удалось сохранить ос-
новной персонал общедоступных библиотек, хотя число специалистов с 
профильным образованием несколько уменьшилось.

Анализ массовой работы общедоступных библиотек показывает, что они 
становятся современными центрами культуры и досуга как на краевом, так 
и на муниципальном уровне. Следует отметить их активное участие в раз-
личных проектах и акциях всероссийского, межрегионального и краевого 
значения, перенос активности за стены библиотек, инициативу и творче-
ство в организации культурного досуга. Положительным моментом яви-
лось и то, что библиотеки края начали работать по развитию культурного 
туризма. Равняясь в этом плане на передовые библиотеки России, они соз-
дают туристические продукты, продвигают бренды своих территорий. Это 
направление получит дальнейшее развитие, что стимулируется принятием 
Государственной программы Российской Федерации «Развитие культуры и 
туризма» на 2013–2020 годы.

Представленный опыт свидетельствует о немалом творческом потенци-
але и возможностях коллег из муниципальных библиотек края. Дальнейшее 
их развитие, как и библиотек краевого значения, во многом будет зависеть 
от финансирования, федеральной и региональной политики в сфере культу-
ры, умения адаптироваться к новым условиям, от инициативы и активности 
самих библиотек. 
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СОКРАЩЕНИЯ В ТЕКСТЕ

АКЦ – административно-культурный центр
БКЦ – библиотечный координационный центр
БФ – библиотека-филиал
ГИВЦ – государственный информационно-вычислительный центр
ГЦБ – городская централизованная библиотека
ДБ – детская библиотека
ИМЦКиБО – информационно-методический центр культуры и библиотеч-

ного обслуживания
МБА – межбиблиотечный абонемент
ММБА – международный межбиблиотечный абонемент
МБУ – муниципальное бюджетное учреждение
МБУК – муниципальное бюджетное учреждение культуры
МКМУ – муниципальное казённое межпоселенческое учреждение
МКУК – муниципальное казённое учреждение культуры
МИБМЦ – межпоселенческий информационный библиотечно-музейный 

центр
ММУ – межпоселенческое муниципальное учреждение
МПБ – межпоселенческая библиотека
МЦБС – межпоселенческая централизованная библиотечная система
РБ – районная библиотека
РГДБ – Российская государственная детская библиотека
РМЦБС – районная межпоселенческая централизованная библиотечная си-

стема
Р. п. – рабочий посёлок
РНБ – районная Николаевская библиотека
СБО – справочно-библиографический отдел
СПА – справочно-поисковый аппарат
СПС – справочно-правовая система
ХКДБ – Хабаровская краевая детская библиотека
ЦБ – центральная библиотека
ЦБС – централизованная библиотечная система 
ЦГБ – центральная городская библиотека 
ЦГДБ – центральная городская детская библиотека
ЦСДБ – централизованная система детских библиотек
ЦСМБ – централизованная система массовых библиотек
ЭБД – электронная база данных
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